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Nota de Abertura

1 NOTADE ABERTURA

O presente Relatério de Actividades apresenta as actividades desenvolvidas pela
CCDR Alentejo no ano de 2013.

Foi um ano de varios ajustamentos, que nos obrigou a repensar organizacao e 0sS
seus procedimentos, a sermos mais criativos, procurando solucdes que respondam
as nossas necessidades, mas que sejam menos onerosas, ha procura de sinergias

com outros organismos que partilham responsabilidades de ambito regional.

A actual estrutura funcional da CCDRA esta estabilizada, mas € um trabalho ainda
ndo concluido, resulta de um constante trabalho de organizacdo dos servicos,
assegurando a sua operacionalidade, mas tendo sempre presente 0 orgamento e 0S

recursos humanos e materiais disponiveis.

Houve assim necessidade de estabelecer prioridades e de hierarquizar as
necessidades, cumprindo integralmente todas as atribuicbes e competéncias que
nos estao confiadas.

No que se refere a resultados, eles reflectem um ano positivo, tendo sido
concretizados ou superados todos os objectivos constantes do Quadro de Avaliacao
e Responsabilizacdo. Estes resultados espelham a dedicagdo e empenho dos

colaboradores desta CCDR.

Contudo, existe ainda um objectivo que importa ressalvar, o da promoc¢ao da regiao,
para o qual foi dedicada especial atencéo. Trata-se da promocéao do territorio e da
valorizacdo dos seus recursos endogenos, do seu desenvolvimento econémico e,

consequentemente, do desenvolvimento regional na sua verdadeira acepcao.

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2012
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Introdugéo

2 INTRODUCAO

O Ciclo de Gestdo de 2013 deu continuidade as perspectivas tracadas pela equipa da
presidéncia que se encontra em funcdes desde Fevereiro de 2012. O presente Relatério de
Actividades e Auto-Avaliacdo, reflecte a operacionalizacdo das citadas perspectivas
sustentadas na estratégia e nas actividades definidas. E efectuada uma analise com base
nos resultados alcancados conduzindo desta forma a possibilidade de realizar uma
avaliacdo da organizacdo no seu todo e em cada uma das suas Unidades Organicas.
Aperfeicoamento e restricbes orcamentais foram palavras-chave no presente ciclo. Este
periodo foi igualmente marcado por uma forte componente de trabalhos preparatérios do
proximo ciclo de aplicagdo de fundos estruturais (2014-2020), ao nivel regional. Houve a
preocupacéo de envolver todas as estruturas da organizagdo no presente trabalho, bem
como todos os parceiros da CCDR. Aos cidaddos do Alentejo também foi solicitada a sua
opinido, colocando o documento para consulta publica. Paralelamente foram asseguradas
todas as fungfes inerentes a cada uma das Unidades Orgéanicas contribuindo assim para a

continuagdo de prestagdo de um bom servico publico.

A avaliacao global da organizag&o, quer baseada nos resultados alcangados no seu QUAR
para 2013, quer nos previstos em Plano de Actividades, revela um bom desempenho

seguramente associado a um esforgo acrescido por parte de todos os trabalhadores.

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013
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Orientacdes Gerais e Especificas Prosseguidas pelo Organismo

3 ORIENTACOES GERAIS E ESPECIFICAS PROSSEGUIDAS PEL O
ORGANISMO

A Comissao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo em 2013
desenvolveu o seu trabalho tendo por base as orientagbes emanadas pelos organismos de
tutela bem como do governo, a estratégia definida internamente para sustentagédo de todo o
exercicio bem como dos recursos disponiveis e das op¢des internas que envolveram quer a

presidéncia quer todos os dirigentes.

O desenvolvimento do processo decorreu activamente, de uma forma participada através da
auscultacdo dos diferentes dirigentes, em reunides conjuntas com a presidéncia da CCDR.
Como em anos anteriores, tomou-se como importante efectuar a consolidag&o das linhas de
trabalho j& anteriormente iniciadas e ndo concluidas, sendo outra das prioridades o reforco
da coesdo com os parceiros da organizacdo quer ao nivel regional quer ao nivel mais
amplo, incluindo os parceiros internacionais. Procurou-se igualmente dar cumprimento ao
anteriormente previsto quanto a formacéo de todos os colaboradores. Foi efectuado por
parte da CCDR um maior esfor¢co no sentido de que todos pudessem adquirir fortalecimento
das suas competéncias, quer técnicas, emocionais ou comportamentais. Continuou a
considerar-se como objectivo maximo , a melhoria da satisfacdo dos utilizadores bem como
a preservacdo da qualidade ambiental da regido e ainda a promocdo do seu
desenvolvimento muito assente na preocupacédo de criacdo e manutencao de emprego € o

incremento do contributo regional para o aumento do PIB Nacional.

Desta forma, os Programas, os Projectos e as actividades desenvolvidas asseguraram e
dinamizaram o cumprimento da missdo, da visdo e da estratégia da Comissédo de

Coordenacéao e Desenvolvimento Regional do Alentejo.

Missao

“Executar, no ambito da respectiva area geografica, as politicas de ambiente, de
ordenamento do territério e cidades, assim como o planeamento estratégico regional e
apoio as autarquias locais e suas associacbes, procurando antecipar solucdes e
contribuir para a superacdo dos constrangimentos ao desenvolvimento econémico e
social da regido, num quadro de sustentabilidade e de optimizacdo dos recursos
disponiveis. A CCDRAlentejo deve ainda assegurar a gestdo dos fundos estruturais do
Programa Operacional regional no contexto da politica de coesdao da U.E. e a
dinamizacao da cooperacéo inter-regional e transfronteirica”
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Orientacdes Gerais e Especificas Prosseguidas pelo Organismo

Objectivos Estratégicos Plurianuais

OE 1Dinamizar ao nivel regional as politicas de desenvolvimento nos dominios
econdmico, social, ambiental e territorial

OE 2 Optimizar a aplicagdo dos fundos comunitarios atribuidos & regido e de outros
investimentos publicos.

OE 3 Contribuir para a gestdo adequada do territorio, designadamente nos dominios do
ambiente e do ordenamento, no quadro dos planos e programas nacionais e regionais
aprovados

OE 4 Promover a cooperacgédo e 0 apoio técnico as autarquias locais e suas associacfes

OE 5 Dinamizar a cooperacao interinstitucional no contexto nacional e internacional.

OE 6 Melhorar o desempenho organizacional e o seu reconhecimento junto dos
stakeholders externos.

Objectivos Operacionais
Vector de Eficacia

OB.1Contribuir para a melhoria da qualidade ambiental na regiao.

OB 2 Monitorizar a evolucéo das dindmicas regionais

OB 3. Promover o planeamento estratégico e a concertacdo das politicas publicas de
base regional, no quadro da preparacdo do novo ciclo de fundos estruturais para o

Alentejo para o periodo 2014/2020

OB 4 Assegurar niveis de execugdo e de compromisso do INALENTEJO compativeis
com os resultados esperados.

Vector de Eficiéncia

OB 5 Apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas associacdes

OB 6 Dinamizar a cooperacao entre agentes regionais, inter-regionais e transfronteiricos
visando a competitividade do territério

OB 7 Incentivar o empreendedorismo e a inovacdo com vista ao reforco do tecido
empresarial na regido

Vector da Qualidade

| OB 8 Executar o Plano de Formacéo 2011/2013.
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

SEGUNDA PARTE — AUTO - AVALIACAO

1 QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR)

O QUAR apresentado, bem como o respectivo Plano de Actividades para o ano de 2013,
constituiram-se como o suporte para a metodologia de avaliagcio levada a cabo pela CCDRA.
Foi sempre preocupacdo que este instrumento contivesse em si a ideia de unidade
organizacional e de linearidade de objectivos entre os diversos niveis de gestdo. O
cumprimento dos indicadores estabelecidos e respectivas metas constituiram a matéria de
avaliagdo no caso do QUAR, para avaliar o grau de cumprimento da estratégia inicialmente

definida.

O QUAR da CCDR Alentejo evidencia:

= A missao do servico;

= Os objectivos estratégicos plurianuais determinados superiormente;

= Os objectivos anuais hierarquizados;

= Os indicadores de desempenho e respectivas formas de poderem ser verificados;

= Os meios disponiveis para proceder a verificacao;

= O grau ou indice de realizacdo dos resultados alcancados no cumprimento dos
objectivos;

= |dentificacdo dos desvios e suas causas;

= A avaliacao final do desempenho do servico;

O Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR 2013), proposto para a CCDR Alentejo
foi aprovado pela Senhora Ministra do Ambiente e do Ordenamento do Territério em 22 de
Maio de 2013.

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

Ministério da Agricultura,

Mar, Ambiente e

Ordenamento doTerritorio 23-04-2013
QUADRO DE AVALIA(;AO E RESPONSABILIZACAO

ANO : 2013

Ministério : Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério

Designacao do Servico: Comissdo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Misséo: «A CCDR Alentejo tem como missdo executar, no ambito da respectiva area geogréfica, as politicas de ambiente, de ordenamento do territério e
cidades, assim como o planeamento estratégicoregio  nal e apoio as autarquias locais e suas associagées , pr

Objectivos estratégicos (OE):

DESIGNAGAO META 2013 TAXA
REALIZACAO

OE1: Dinamizar ao nivel regional as politicas de desenvo  Ivimento nos dominios econémico, social, ambiental e territorial

OE2: Optimizar a aplicacéo dos fundos comunitarios atrib uidos & regido e de outros investimentos publicos.

Contribuir para a gestdo adequada do territério,de  signadamente nos dominios do ambiente e do ordename nto, no quadro
dos planos e programas nacionais e regionais aprova dos
OE4: Promover a cooperagéo e o apoio técnico as autarqui  as locais e suas associa¢des

OE5: Dinamizar a cooperacao interinstitucional no contex to nacional e internacional.

OE6: Melhorar o desempenho organizacional e o seurecon  hecimento junto dos stakeholders externos.

Objectivos Operacionais

Eficacia 50,0
01 Contribuir para a melhoria da qualidade ambiental na regido Peso: 20%
INDICADORES 201 2012 MZE;A Tolerancia r\f‘al‘:"’ PESO Més RESULTADO REATUAZXAACAO Cgfsﬁ.\‘s'
1 Taxa de fiscalizagdo de procedimentos de controlo prévio, 50% 10% 65% L0% 12 48% 100% Atingiu
pelas DSA e DSOT, concluidos em 2013
2 indice de decisdes de processos de contra-ordenago 60% 45% 70% 5% 85% 60% 12 72% 100% Atingiu
Monitorizar a evolugdo das dil icas regionais Peso: 20%
INDICADORES 201 2012 MZE;A Tolerancia r\f‘al‘:"’ PESO Més RESULTADO REATUAZXAACAO Cé’fg;‘

indice de alteracdes ou revisdes nos IGT que se destinaram
3 aincorporaras orientagdes e directrizes do PROTAface ao 75% 10% 90% 50% 12 75% 100% Atingiu
ndmero total de altera¢des dos IGT.

N2 de Boletins "Alentejo Hoje - Politicas Publicas e

. h 3 3 0 4 50% 12 4 125% Superou
Desenvolvimento Regional"

Promover o planeamento estratégico e a concertagdo das politicas publicas de base regional, no quadro da preparagdo do novo

. . . . Peso: 30%
ciclo de fundos estruturais para o Alentejo para o periodo 2014/2020
- META N Valor . § TAXA CLASSIFI-
INDICADORES 2011 2012 2013 Tolerancia critico PESO Més RESULTADO REALIZACAO CACGAO

Ne de dias corridos para conclusdo do documento de
5  referéncia para a elaboracdo do Plano de Acgdo Regional - 31 3 25 40% 12 25 125% Superou
Alentejo 2020

Ne de dias Uteis para apresentagdo da proposta de Plano de
6  Acgdo Regional -Alentejo 2020, apés a data de realizagdo 30 3 25 60% 12 28 100% Atingiu
do ultimo workshop

veis de execucdo e de compromisso do INALENTEJO compativeis com os resultados esperados Peso: 30%
META . valor A ) TAXA CLASSIFI-
INDICADORES 2011 2012 2013 Tolerancia critico PESO Més RESULTADO REALIZACAO CACAO
7 Taxacumprimento da regra do n+2 102% 2% 110%  40% 12 112% 131% Superou
8  Taxa de execugdo do Programa INAlentejo 42% 62% 2% 65% 60% 12 60% 100% Atingiu
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

Eficiéncia 40,0
05 Apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas associagdes Peso: 30%
INDICADORES 2011 2012 META  rilerancia 3" pESO  Més RESULTADO taxa cLassitl
: 2013 TS eritico h e h REALIZACAO CAGAO
indice de respostas aos pedidos de parecer juridico das
9 P p P J 42% 70% 5% 85%  100% 12 79% 115% Superou

Autarquias Locais e suas Associagdes

Dinamizar a cooperagdo entre agentes regionais, interrregionais e transfronteirigos visando a competitividade do territério Peso: 30%
META . Valor R TAXA CLASSIFI
INDICADORES 2011 2012 2013 Tolerancia critico PESO Més RESULTADO REALIZACAO CACGAO
Ne de Actividades de cooperagdo transfronteirica . -
10 perag ¢ . 22 15 3 20 60% 12 15 100% Atingiu
asseguradas;
11 Taxa de execugdo da | convocatéria do POCTEP 90% 2% 93% 40% 12 89% 100% Atingiu
Incentivar o empreendedorismo e a inovagdo com vista ao reforco do tecido empresarial na regidao Peso: 40%
N . . o META P Valor N . TAXA CLASSIFI-
INDICADORES 2011 2012 o1 Tolerancia iy PESO  Més  RESULTADO poyi'yacio CAGAO
N2 acumulado até 31 de dezembro de 2013, de empresas
12 com contratos celebrado no @mbito do sistema de 450 40 500 60% 12 633 192% Superou

incentivos

Ne de dias corridos para conclusdo do Relatdrio de
13 avaliagdodas iniciativas regionais no dominio da promog¢do 303 5 291 40% 12 302 100% Atingiu
do empreendedorismo, no ambito do QREN

qualidade 10,0
08 Executar o Plano de Formagdo 2011-2013 Peso: 100%
INDICADORES 201 2012 META  rilerancia  Y3°'  pESO  Meés RESULTADO TAXA crassire
2013 critico REALIZAGCAO CACAO

Taxa de execugdo do Plano de Formagdo 2011-2013
(Execugdo 2011 e 2012=52%)

OBJECTIVOS MAIS RELEVANTES:

03 Promover o planeamento estratégico e a concertagdo das politicas publicas de base regional, no quadro da preparagéo do nowo ciclo de fundos
04 Assegurar niveis de execucdo e de compromisso do INALENTEJO compativeis com os resultados esperados

06 Dinamizar a cooperagdo entre agentes regionais, interrregionais e transfronteiricos visando a competitividade do territ6rio

07 Incentivar o empreendedorismo e a inovagdo com \ista ao reforgo do tecido empresarial na regido

NOTA EXPLICATIVA

O Mapa de pessoal aprovado pela Sr. Ministra do MAMAOT, em agosto de 2012, ndo contempla a estrutura do Programa Operacional Regional -
INALENTEJO (44 efectivos)

14 42% 52% 100,0% 0,0% 100% 100% 12 100% 125% Superou

Recursos Humanos

Designacéo Pontuacéo Planeados Realizados Desvio

Dirigentes - Direcgdo superior 20 160 160 0
Dirigentes - Direcc¢éo Intermédia e Chefes de Equipa 16 320 304 -16
Técnico superior - (inclui especialistas de Informética) 12 1008 1044 36
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgéo) 9 27 18 -9
Assistente técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 512 488 -24
Assistente operacional 5 70 70 0
Total 2097 2084 -13
Designacéo Planeados Executados Desvio

Orcamento de Funcionamento 4.474.299  4.672.303 198.004
Despesas com Pessoal 3.674.756  4.601.331 926.575
Aquisicéo de Bens e Senicos 675.468 357.403 -318.065
Outras Despesas Correntes 124.075 13.569 -110.506
PIDDAC 2.245.253  2.025.136 -220.117
Outros valores 0 0 0
Total (OF + PIDDAC + Outros) 6.719.552  6.697.439 -22.113

ndicadores_ Fonte de Verificagdo

Ind.1: Registo das acgdes de fiscalizagao

Ind 2: Relatério de registo das alteragdes ou revisdes nos IGT que se destinaram a incorporar as orientagdes e directrizes do PROTA
Ind.3: Relatérios elaborados

Ind.4: Boletins elaborados

Ind.5: Documento de referéncia para a elaboragéo do Plano de Acgéo Regional - Alentejo 2020 elaborado

Ind.6: Data de realizag&o do ultimo workshop e data de apresentag&o da proposta de Plano de Accdo Regional - Alentejo 2020

Ind.7: SIGPOA - Sistema de Informag&o e Gest&o do Programa Operacional do Alentejo

Ind.8: SIGPOA - Sistema de Informacg&o e Gestéo do Programa Operacional do Alentejo

Ind.9: Base de dados interna

Ind.10: Relatério das accdes efectuadas

Ind.11: Sistema de Informagdo FONDOS2007

Ind.12: SIGPOA - Sistema de Informac&o e Gestéo do Programa Operacional do Alentejo

Ind.13: Relatério de avaliagé@o das iniciativas regionais no dominio da promogé&o do empreendedorismo, no ambito do QREN elaborado
Ind.14: Inscri¢des /certificados
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Quadro de Avaliagédo e Responsabilizacdo (QUAR)

Parametros

Avaliacédo dos indicadores do QUAR

Objectivos

Indicadores

Taxa de fiscalizagdo de procedimentos de

Taxa de
Realizacao
indicador

Avalia

qualidade
indicador

controlo prévio, pelas DSA e DSOT, 100,0% Atingiu
Contribuir para a melhoria da |concluidos em 2013
qualidade ambiental na regido |,
Indice dg decisbes de processos de contra- 100,0%|  Atingiu
ordenagdo
indice de alteracdes ou revisdes nos IGT
que se destinaram a incorporar as o o
o 5 orientagbes e directrizes do PROTA face ao 100,0%)  Atingiu
Monitorizar a evolugéo das nimero total de alteragdes dos IGT.
dindmicas regionais
o N . o .
N d}e Boletins Alentgjo Hoje Pplltlc?s 125,0% Superou
Publicas e Desenvolvimento Regional
Eficacia
Promover o planeamento N° de dias corridos para conclusdo do
estratégico e a concertagdo das [documento de referéncia para a elaboragdo 125,0% Superou
politicas publicas de base do Plano de Acgdo Regional - Alentejo 2020
regional, no quadro da
preparagdo do novo ciclo de o N ~
fundos estruturais para o Alentejo No de cilaz ut;:lls paga ipre;egtag_ao dla_
para o periodo 2014/2020 proposta de Plano de Accdo Regional - 100,0% Atingiu
Relevante Alentejo 2020, apds a data de realizagdo do
ultimo workshop
Assegurar n_lveis de execugdo e Taxacumprimento da regra do n+2 131,5% Superou
de compromisso do INALENTEJO
compativeis com os resultados
esperados N
Relevante Taxa de execugdo do Programa INAlentejo 100,0% Atingiu
Apoiar tecnicamente as Indice de respostas aos pedidos de parecer
autarquias locais e as suas juridico das Autarquias Locais e suas 115,0% Superou
associagdes Associagoes
Dinamizar a cooperagéo entre [No de Actividades de cooperacdo 100.0%|  Atingi
) agentes regionais, |transfronteirica asseguradas; ! gty
interrregionais e transfronteirigos
visando a competitividade do ~ -
territério "ID'?))éaT(ég execugdo da I convocatéria do 100,0%|  Atingiu
Eficiencia Relevante
N° acumulado até 31 de dezembro de 2013,
) . de empresas com contratos celebrado no 191,5% Superou
Incentivar o empreendedorismo e|smpbito do sistema de incentivos
a inovagao com vista ao reforgo
do tecido empresarial na regido |N° de dias corridos para conclusdo do
Relevante Relgtorl.o de aval@gao das |n|C|at|~vas 100.0% Atingiu
regionais no dominio da promogao do !
empreendedorismo, no ambito do QREN
Qualidade Executar o Plano de Formagao |Taxa de execugdo do Plano de Formagao 125,0% Superou

2011-2013

2011-2013
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Avaliagéo Estratégica

2 AVALIACAO ESTRATEGICA

2.1 Metodologia

7

No presente relatério € traduzido o desempenho da Comissdo de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo bem como a sua proposta de Auto-Avaliagdo relativa
ao ano de 2013. O documento agrega toda a actividade da organizacdo cujo enfoque se
centra no grau de cumprimento dos seus objectivos e indicadores programados, bem como
na eficacia de uso dos seus recursos financeiros e humanos. A apresentacdo grafica dos
resultados aliada ao texto explicativo do desempenho de cada uma das Unidades Orgéanicas
em que a organizacao se encontra constituida é a base metodoldgica de apresentacao dos
resultados.

As actividades levadas a cabo pelas vérias unidades organicas, enquadram-se no contexto
das competéncias atribuidas a cada uma delas, de acordo com os Programas, previamente
definidos, em congruéncia e concorrendo para a observancia e realizacdo dos objectivos
globais identificados no ambito do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo definido para a
organizacdo. A informacao foi recolhida através de uma ficha com modelo préprio, em
suporte informético a fim de permitir uma boa sistematizacéo e um mais facil tratamento dos
dados A cada Unidade Orgéanica bastou indicar o valor de resultado alcancado para cada
um dos seus indicadores de avaliacdo nessa mesma ficha e reenvia-la para a Direc¢do de
Servicos de Desenvolvimento Regional, engquanto servico responsavel pela preparacao
deste processo, para posterior analise de resultados.

Matriz de Coeréncia dos Objectivos Estratégicos e O  peracionais do QUAR

OE 2 Monitorizar a evolug&o das dindmicas regionais
OE 1 Dinamizar ao nivel regional as politicas de
desenvolvimento nos dominios econémico, social, ambiental e
territorial

OE 3 Promover o planeamento estratégico e a concertacéo das
politicas publicas de base regional, no quadro da preparagéo do
novo ciclo de fundos estruturais para o Alentejo para o periodo
2014/2020

OE 4 Assegurar niveis de execucéo e de compromisso do

OE 2 Optimizar a aplicacao dos fundos comunitarios atribuidos INALENTEJO compativeis com os resultados esperados

a regido e de outro investimento publico
OE 7 Incentivar o empreendedorismo e a inovacdo com vista ao
refor¢o do tecido empresarial na regiao

OE 3 Contribuir para a gestédo adequada do territério,
designadamente nos dominios do ambiente e do ordenamento,
no quadro dos planos e programas nacionais e regionais
aprovados

OE 1 Contribuir para a melhoria da qualidade ambiental na regiao

OE 4 Promover a cooperacao e 0 apoio técnico as autarquias
locais e suas associagbes

OE 5 Dinamizar a cooperagéo interinstitucional no contexto
nacional e internacional

OE 6 Melhorar o desempenho organizacional e o seu
reconhecimento junto dos stakeholders externos

OE 5 Apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas
associagdes

OE 6 Dinamizar a cooperagao entre agentes regionais,
interrregionais e transfronteiricos visando a competitividade do
territorio

OE 8 Executar o Plano de Formagé&o 2011-2013

(7)CCDR
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Avaliagéo Estratégica

2.2 Avaliacdo Global da Estratégia Definida

2.2.1 Ao Nivel do QUAR

Coeréncia Objectivos Estratégicos e Operacionais do QUAR
Contributo para os objectivos estratégicos dos resu ltados alcancados nos objectivos
operacionais

OE 2 Monitorizar a evolugdo das dinamicas 1125
regionais !
OE 1 Dinamizar ao nivel regional as
politicas de desenvolvimento nos OE 3 Promover o planeamento estratégico e a 1113
dominios econdmico, social, concertacgdo das politicas publicas de base ’
ambiental e territorial regional, no quadro da preparag¢do do novo 110,0
ciclo de fundos estruturais para o Alentejo para
o periodo 2014/2020
OE 4 Assegurar niveis de execugdo e de
compromisso do INALENTEJO compativeis com 112,6
OE 2 Optimizar a aplicagdo dos fundos os resultados esperados
comunitarios atribuidos a regido e de 133,7
outro investimento publico OE 7 Incentivar o empreendedorismo e a
inovagdo com vista ao reforgo do tecido 154,9
empresarial na regido
OE 3 Contribuir para a gestdo
adequada do territorio,
designadamente nos dominios do OE 1 Contribuir para a melhoria da qualidade
. . i 100,0 100,0
ambiente e do ordenamento, no ambiental na regido
quadro dos planos e programas
nacionais e regionais aprovados
OE 4 Promover a cooperagao e o . . . .
A . . OE 5 Apoiar tecnicamente as autarquias locais
apoio técnico as autarquias locais e . 115,0 115,0
L e as suas associagoes
suas associagdes
OE 5 Dinamizar a cooperagao OE 6 Dinamizar a cooperacdo entre agentes
interinstitucional no contexto nacional regionais, interrregionais e transfronteirigos 100,0 100,0
e internacional visando a competitividade do territdrio
OE 6 Melhorar o desempenho
GO OS2l OF 8 Executar o Plano de Formag&o 2011-2013 125,0 125,0
reconhecimento junto dos
stakeholders externos

Todos os objectivos operacionais do QUAR de 2013 foram atingidos, contribuindo desta
forma para um bom resultado de implementacdo da estratégia definida, comprovada pelos

resultados alcancados quanto aos objectivos estratégicos.
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Avaliacdo Estratégica

Avaliacao dos Objectivos Estratégicos de Intervengao

OE 1 Dinamizar ao nivel regional as politicas de desenvolvimento nos
dominios econédmico, social, ambiental e territorial

OE 2 Optimizar a aplicacdo dos fundos comunitarios atribuidos a regido
e de outro investimento publico

OE 3 Contribuir para a gestdo adequada do territorio, designadamente
nos dominios do ambiente e do ordenamento, no quadro dos planos e
programas nacionais e regionais aprovados

OE 4 Promover a cooperag¢do e o apoio técnico as autarquias locais e
suas associagdes

OE 5 Dinamizar a cooperacgao interinstitucional no contexto nacional e
internacional

OE 6 Melhorar o desempenho organizacional e o seu reconhecimento
junto dos stakeholders externos
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2.2.2 Ao Nivel do Plano de Actividades

Avaliacdo dos Objectivos Operacionais

1
225

200

175

Objectivos Operacionais face ao indice 100

=3
(7)cceo
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Avaliagcao Global das Actividades

O desempenho global da CCDRA, medido através da concretizagdo das actividades de
cada uma das suas Unidades Orgéanicas, situou-se nos 117,9 %, o que parece demonstrar
uma boa consisténcia da estratégia, um bom alinhamento entre as actividades definidas em
Plano e os objectivos do QUAR, bem como, uma boa articulacdo top-dawn, dado que ao
nivel do QUAR, o desempenho foi de 117,7%

A avaliagdo das actividades globais da organizacdo evidencia um elevado grau de
superacdo das mesmas (66,3%). Este resultado traduz um bom desempenho dos
colaboradores e uma atencdo centrada em objectivos por parte dos dirigentes para a
estratégia programada. A superacdo das actividades em 2013 revelou-se superior ao de
2012 o que revela uma ainda maior preocupac¢do quanto ao desempenho, na organizacao e
na coesdo da estratégia definida em Plano. Foram atingidos os resultados em cerca de
21.7% das actividades, o que somado representa 88,0% das actividades executadas com
um bom resultado. De realcar a confirmagdo do descrito anteriormente, revelando-se o
desempenho global superior ao do ano transacto Cerca de 2,2% das actividades né&o
apresentaram execucgdo devido a causas varias, nomeadamente de prioriza¢do interna de
actividades ou de constrangimentos supervenientes na articulagdo com entidades externas
essenciais a sua realizagdo, o que por sua vez também demonstra que todos se centraram
ainda mais na obtencéo de resultados, ndo descorando actividades previstas. Em 9.8% das
actividades néo foi possivel alcangar a meta, sendo os motivos 0S mesmos que

apresentados para a situacdo anterior.

Avaliacéo das actividades por unidade orgéanica

11 3 1 9 14 3 2 7 5 4 1 1 61 66,3

0 5 0 3 4 2 2 0 0 0 20 21,7

0 0 2 0 0 0 1 2 1 0 9 98

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 22

Total 92 100

| Avaliagdio Média__112.71154.7 11042 (1208|1111 11125 109.211306| 1050 [ 1126 | 145.6 13188 117.9]

( )ALENTEJO
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Atingiu
21,7%

o

Avaliacdo das actividades da CCDR Alentejo

Avaliacao Actividades UO
Ne° %
Superou 61 66,3
Atingiu 20 21,7
N&o Atingiu 9 9,8
Sem execucao 2 2,2
Total 92 100,0
Desvio Médio 22,8
Desvio Padréao 38,2

Grau de realizacao das actividades das unidades org  anicas

Sem
Nao Atingiu execucao
9,8% 2,2%

Superou
66,3%

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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2.3 Avaliacao por Unidade Organica

No presente capitulo sdo apresentados os resultados obtidos ao nivel de cada uma das

Unidades Organicas.

Sao avaliadas as actividades quanto ao seu grau de desempenho e efectuada a respectiva

representacao gréfica.

A eficacia de cumprimento das actividades previstas em cada programa traduzird o

resultado do mesmo.

Paralelamente, é realizada uma descricdo sumaria por parte de cada um dos respectivos

dirigentes, em que s&o focados 0s seguintes pontos:

O que se fez em 2013 ;

Breve descricdo das actividades e dos resultados ma  is relevantes.

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013
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2.3.1 Direccgéo de Servigos de Desenvolvimento Regional

O que se fez em 20137

Monitorizar a evolucéo das
dindmicas regionais

Promover o planeamento
estratégico e a concertagdo das
politicas publicas de base regional,
no quadro da preparacao do novo
ciclo de fundos estruturais para o
Alentejo para o periodo 2014/2020

Assegurar niveis de execugdo e de
compromisso do INALENTEJO
compativeis com os resultados

esperados

Incentivar o empreendedorismo e
a inovagéo com vista ao reforco do
tecido empresarial na regido

Dinamizar a cooperacéo entre
agentes regionais, interregionais e
transfronteiri¢os visando a
competitividade do territério

Dinamizar a gestao do acesso a
informacgéo

Assegurar a gestao e
monitorizagdo do desempenho
organizacional

Andlise da aplicagdo dos fundos comunitarios
no Alentejo

Andlise dos movimentos pendulares no Alentejo

Boletim "Alentejo Hoje"

Caracterizacdo em perspectiva das 5 NUT Ill do
Alentejo

Monitorizagdo e avaliagéo regional do
PROVERE

Andlise regional da componente
socioecondmica e de acessibilidades e logistica
em IGT e Iniciativas Sectoriais de Planeamento

Preparacéo da Estratégia Regional de
Especializacao Inteligente do Alentejo

Preparacéo do Plano de Ac¢éo Regional-
Alentejo 2020

Preparagéo do Programa Operacional Regional
2014/2020

Analise do mérito regional das candidaturas ao
Sl do QREN

Avaliacédo, no &mbito do QREN, das iniciativas
regionais de promog&o do empreendedorismo

Representacéo da CCDRAlentejo em 6rgéos
colegiais e grupos de trabalho

Gestéo de informacéo relevante para o
desenvolvimento regional

Gestao do fundo documental

Operacionalizacdo do banco de imagens da
CCDRAlentejo

Implementagéo dos documentos de gestédo
estratégica da CCDRAlentejo

Avaliacéo Global

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Relatério de Actividades 2013
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Avaliagéo Estratégica

1. Breve descricdo das actividades e dos resultados mais relevantes

No conjunto das actividades desenvolvidas em 2013, podem referenciar-se duas tipologias —
aquelas que advém da continuidade do ano anterior e as actividades novas.

No que concerne as actividades de continuidade, h& a referenciar as ac¢cdes no ambito da
recolha constante de informacgéo actualizada, da introdu¢cdo da mesma na base de dados
interna, do seu tratamento e disponibilizacdo a todos 0s servi¢gos, assim como seleccdo da
informacéo a disponibilizar no site para acesso do exterior.

Esta dimensdo das actividades da DSDR é relevante dado que serve de suporte ao
acompanhamento das dinamicas regionais no ambito da aplicacdo das politicas publicas.
N&o obstante a diversidade de actividades novas desenvolvidas ao longo do ano de 2013,
assumem maior destaque aquelas que se relacionam com a elaboracdo de documentos
estratégicos para a regido para o periodo 2014-2020, designadamente o Plano de Accado
Regional, a Estratégia Regional de Especializacao Inteligente e o Programa Operacional
Regional do Alentejo — Alentejo 2020.

No ambito da preparacéo do Plano de Accdo Regional — Alentejo 2020, destaque para a
elaboracdo dos respectivos termos de referéncia (suportados num diagnéstico prospectivo
estruturado em trés dominios — crescimento inteligente, crescimento sustentavel e
crescimento inclusivo) e dinamizagdo de um vasto processo de participacdo dos actores
regionais, o que culminou com a aprovacao pelo Conselho Regional, em 13 de Setembro de
2013, da proposta de PAR apresentada pela CCDR.

Este processo de participacdo foi bastante exigente e contou com a participacdo de
organismos da administragdo publica central e regional (educagdo, salude, emprego,
agricultura, seguranca social, ...), instituicbes do ensino superior, Comunidades
Intermunicipais e municipios, associacfes empresariais, sindicatos, associacbes de
desenvolvimento local,.., em 30 sessdes de trabalho (reunifes, seminarios, workshops) que
mobilizaram 850 participantes e que resultaram em 68 contributos escritos.

A subsequente preparacdo do Programa Operacional Regional desenvolveu-se nos
dominios tematicos: Competitividade e Internacionalizacdo da Economia; Capital Humano;
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos. Contou igualmente com grande
envolvimento dos parceiros regionais e com coordenacao nacional para todas as regides do
continente e culminou com a apresentacdo do 1° Documento de Trabalho sobre o Programa
Operacional Regional do Alentejo 2014-2020 em Novembro de 2013.

No ambito da preparacdo da Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente, com a

participagdo das entidades que integram o Sistema Cientifico e Tecnolégico Regional, foram

(7)CCDR
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realizados trabalhos de diagnéstico sobre inovagéo e desenvolvimento tecnolégico na regiao
Alentejo e em articulagdo com uma analise fina da base econdémica regional, identificadas as
prioridades de intervengdo para2014-2020. Este trabalho terd a sua conclusédo em termos de
documento final em 2014.

Para a elaboracdo destes trés documentos estratégicos a DSDR participou ainda em
diversas sessoes de trabalho externas onde muitas das vezes apresentou comunicagoes.
Iniciou-se a elaboracdo de um estudo sobre os movimentos pendulares no Alentejo (a partir
do Censo 2011). A andlise dos movimentos pendulares permite avaliar o peso relativo ou a
atractividade dos centros urbanos (através da quantificacdo da populacdo residente
permanente num concelho e a que desloca, respectivamente para fora e de fora para dentro
deste). Com este estudo pretende-se dar um contributo para o conhecimento da regido do
Alentejo em termos de organizacao funcional do territério e caracterizacdo das deslocacdes,
modos de transportes e diferentes espacos que os movimentos originam. O trabalho tem
continuacdo em 2014 e prazo de conclusdo previsto para final de Marco, uma vez que ndo
foi possivel assegurar a sua conclusdo em 2013 por dificuldades técnicas supervenientes
quanto ao seu desenvolvimento e por indisponibilidade do técnico que o realiza.

Quanto ao acompanhamento dos PROVERE aprovados na regido nado foi possivel
concretizar a elaboragdo do relatério anual por falta de disponibilidade dos técnicos
envolvidos, devido a elaboragdo dos documentos estratégicos para 2014/2020, tarefas

necessariamente prioritarias,

Foi concretizada a edicdo de 4 boletins “Alentejo HOJE - Politicas Publicas e
Desenvolvimento Regional”’, onde foi sistematicamente abordada a evolugéo das principais
variaveis de conjuntura regional e do INALENTEJO, bem como outras teméticas especificas.
Foi ainda assegurada a elaboracdo dos documentos da gestdo estratégica da CCDR (QUAR
2013, Plano de Actividades 2013 e Relatério de Actividades 2012), ndo se concretizando a
monitorizacdo do Plano de actividades, tal como previsto, por falta de oportunidade na sua
realizacao.

Iniciou-se também a reorganizacdo do Fundo Documental, que estava numa situacdo
cadtica em termos de organizacdo e motivacdo dos trabalhadores que Ihe estavam afectos.
Esta nova dimensdo das actividades da DSDR vai carecer de tempo e recursos para que
possa vir a ser uma area efectivamente operativa da CCDR, seja no apoio aos servicos, seja

no ambito da comunicacao, seja na preservacao do seu acervo histérico.
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A~
O

Avaliacdo das actividades

Avaliacao Actividades UO
Ne° %
Superou 11 68,8
Atingiu 2 12,5
N&o Atingiu 2 12,5
Sem execucao 1 6,3
Total 16 100,0
Avaliacdo Média 112,7
Desvio Médio 25,1
Desvio Padrao 43,4
250
200+
150+
100+
50
04
Actl Act3 Act5 Act7 Act9 Actll Actl3 Actlb

Actl - Boletim "Alentejo Hoje"

Act2 - Andlise dos movimentos pendulares no Alentejo

Act3 - Caracterizagdo em persectiva das 5 NUT Il do Alentejo

Act4 - Preparagédo do Plano de Accao Regional-Alentejo 2020

Act5 - Preparagdo do Programa Operacional Regional
2014/2020

Act6 - Andlise da aplicagdo dos fundos comunitarios no
Alentejo

Act7 - Monitorizagdo e avaliagdo regional do PROVERE

Act8 - Andlise do mérito regional das candidaturas ao Sl do
QREN

Act9 - Avaliagdo, no ambito do QREN, das iniciativas regionais
de promocgéo do empreendedorismo

Act10 - Anélise regional da componente socio-econémica e de
acessibilidades e logistica em IGT e Iniciativas Sectorias de
Planemento

Actll - Representacéo da CCDRAlentejo em orgéos colegiais
e grupos de trabalho

Actl2 - Gestdo de informacdo relevante para o
desenvolvimento regional

Actl3 - Gestédo do fundo documental

Actl4 - Operacionalizagédo do banco de imagens da
CCDRAlentejo

Actl5 - Implementagdo dos documentos de gestdo estratégica
da CCDRAlentejo

Actl6 - Preparacéo da Estratégia Regional de Especializagao
Inteligente do Alentejo

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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2.3.2 Direccgéo de Servigos de Ordenamento do Territério

O que se fez em 20137

Acompanhar e avaliar o grau de cumprimento

do PROT Alentejo Ho
Monitorizar a evolugéo das Actualizag&o de IGT segundo as novas 100 100
dindmicas regionais directrizes do PROTA
Fiscalizacédo de procedimentos de controlo 100

prévio

Promover o planeamento
estratégico e a concertagdo das
politicas publicas de base regional,
no quadro da preparacao do novo
ciclo de fundos estruturais para o
Alentejo para o periodo 2014/2020

Elaborag&o do Plano de Acgao Regional
2014/2020 acautelando as politicas sectoriais e 100 100
respectivas opgOes de base territorial

Dinamizar e acompanhar a revisdo Fazer o acompanhamento assiduo e activo da

dos PDMs reviséo dos PDM e dos restantes IGT em curso. 100 Lo

Apoio técnico regular fora do ambito da
pronuincia oficial decorrente dos regimes 125 125
juridicos em que a CCDR detém competéncias.

Avaliagao Giobal 0

Apoiar tecnicamente as autarquias
locais e as suas associagdes

1. Breve descricdo das actividades e dos resultados mais relevantes

No ambito do exercicio das competéncias da CCDR salienta-se a emissao de pareceres nos
termos da lei, com um tendencial encurtamento geral de prazos, em matéria de uso,
ocupacdo e transformacdo do territorio, processou-se no ambito do RJUE, do Regime
Juridico da Actividade Industrial, da instalacdo de grandes superficies comerciais, dos
Planos de Gestao Florestal e do regime Juridico da REN, bem como no acompanhamento
de varios planos, com destaque para alteragBes ou revisbes de Planos Municipais de
Ordenamento do Territorio e respectiva Avaliacdo Ambiental Estratégica e Monitorizacao do
PROTA. O apoio assiduo as autarquias, com a realiza¢do de reunides de trabalho fora das
de caréacter obrigatorio previstas no RJIGT, contribuiu tanto para a tomada de deciséo
fundamentada da elaborac&o de planos de ordem inferior ao PDM, como em resultados na
agilizacdo de um numero significativo de reunides sectoriais, das inerentes &s Comissdes de

Acompanhamento, de Conferéncias de Servigos ou ainda de concertagdo entre entidades.

( )AL&TDEJO
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Numa interacgdo efectiva com a comunidade cientifica e académica, a DSOT participa
ainda, em projectos de Cooperacdo com producdo de documentacdo técnica, Grupos de
Trabalho, entrevistas dadas para doutoramentos em curso e apresentagdo de comunicagoes
em diversos foruns, para além das representacdes institucionais nos 6rgéos tutelados pelos
sectores agricola, da conservacdo da natureza, recursos hidricos, investimentos de
interesse nacional, entre outros.

A DSOT tem procurado um desempenho inovador [e, consequentemente, mais
responsabilizador] tendo como referencial o conceito de administracdo empreendedora, que
estabelece principios e orientacdes mas que também equaciona e operacionaliza solu¢cbes
para dar resposta as solicitacdes que Ihe sdo colocadas, procurado igualmente avaliar a
ponderacdo dos efeitos dos instrumentos de gestdo territorial em eficicia, em articulacdo
com os de planeamento ou financeiros, como determinantes na organizacdo do espaco, no
quadro de referéncia da estratégia de ordenamento regional e a sua implementacdo no
horizonte 2020.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N©° %
Superou 1 16,7
Atingiu 5 83,3
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucgao 0 0,0
Total 6 100,0
Avaliacdo Média 104,2
Desvio Médio 6,9
Desvio Padréo 10,2
140+
120
100+
80
60~
40
20+
04
Actl Act2 Act3 Act4 Act5 Act6

Actl - Acompanhar e avaliar o grau de cumprimento do PROT = Act4 - Fazer o acompanhamento assiduo e activo da revisao

Alentejo dos PDM e dos restantes IGT em curso.
Act2 - Elaboragao do Plano de Accéo Regional 2014/2020
acautelando as politica sectoriais e respectivas opcdes de Act5 - Fiscalizagao de procedimentos de controlo prévio

base territorial

Act3 - Apoio técnico regular fora do &mbito da pronuncia oficial
decorrente dos regimes juridicos em que a CCDR detém
competéncias.

Act6 - Actualizacdo de IGT segundo as novas directrizes do
PROTA

Comisséo de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013
27



Avaliagéo Estratégica

2.3.3 Direccgéo de Servicos do Ambiente

O que se fez em 20137

Andlise de relatérios exigidos em fase de

. g 94
licenciamento

Avaliacdo de mapas e planos de ruido 125
Disponibilizagdo ao publico de dados de 108

qualidade do ar
Contribuir para a melhoria da

qualidade ambiental na regido Exploracéo da rede de monitorizagédo da 96 —
qualidade do ar
Implementacao de processos de pés-avaliagdo 162
em AlA
Participacdo em processos de Avaliagdo 125
Ambiental Estratégica
Colaboragéo com outras Autoridades de AIA 130
Gestéo dos processos de AlA enquanto 120
Autoridade de AIA
BriemoveEr & celaikds dos Licenciamento de operacdes de gestéo de 120
processos de licenciamento residuos e de aterros e
Participagdo no processo de licenciamento de
- : 125
unidades extractivas
Participagdo no processo de licenciamento de 124

unidades industriais/pecuérias

Avaliagao Global =

1. Breve descricdo das actividades e dos resultados mais relevantes

As actividades da DSA, distribuem-se, na sua maioria, por quatro areas de actuacao:

- Gestao de residuos: avaliacdo de processos de licenciamento de operacdes de gestédo de
residuos e de aterros (incluindo averbamentos e renovacbes) e pareceres relativos a
valorizacdo agricola de lamas. Total de processos entrados: 28, muitos dos quais dizem
respeito a alteracfes e renovacdes de licencas.

- Avaliacdo ambiental: gestdo dos processos de Avaliacdo de Impacte Ambiental, de
Avaliacdo de Incidéncias Ambientais, de Avaliagdo Ambiental Estratégica de planos (com
excepcdo dos PMOT), quer enquanto Autoridade de AIA, quer enquanto participante em
Comissdes de Avaliacdo. Total de processos analisados: 40, havendo apenas 15 novos
processos.

- Participagéo no processo de licenciamento das actividades industrial (REAI/SIR), pecuéria

(REAP) e extractiva, através da emissdo de pareceres ambientais e da apreciacdo e

(7)CCDR
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aprovacao de Planos Ambientais e de Recuperagdo de Pedreiras e consequente defini¢cdo
de caucoes. Total de processos participados: 37.

- Monitorizagéo da qualidade do ar: actividade a cargo do Servico Sub-regional do Litoral,
desenvolvida através da operacéo de estacdes automaticas de medi¢do da qualidade do ar,
em cumprimento de legislacdo nacional e comunitaria, com disponibilizacdo publica dos
dados.

Desenvolvem-se, ainda, os procedimentos de pds-avaliacdo dos projectos licenciados ou
sujeitos a AlA, através de vistorias, visitas aos locais ou andlise de relatorios exigidos na
legislacdo em vigor, atingindo-se um valor de cerca de 80% de analise de todos os
documentos recebidos; foram desenvolvidos 16 novos processos de pds-avaliagdo em AlA
(cerca do dobro do ano anterior).

Em termos gerais, verificou-se a manutencdo do numero de processos entrados em 2013
relativamente ao ano anterior nas areas de licenciamento pecuario e de exploracdo de
pedreiras e um aumento dos processos de licenciamento industrial (14 em 2012 para 24);
verificou-se uma quebra na entrada de novos processos de AIA (27 em 2012) e de novas
operacgdes de gestdo de residuos.

Manteve-se alguma redugédo nos prazos legais de resposta em processos de AlA e de
REAI/SIR (reducdo muito significativa neste caso, dada a existéncia de uma plataforma

electrénica de interoperabilidade), como igualmente verificado j& em anos anteriores.
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180+

160+

140+

120

100+

©

Avaliacdo das actividades

Avaliacao

Superou

Atingiu

N&o Atingiu

Sem execucao
Total

Actividades UO
N° %
81,8
0,0
18,2
0,0
100,0

9
0
2
0

11

Avaliacdo Média 120,8

Desvio Médio
Desvio Padrao

11,8
18,1

80

60

40+

20+

Actl Act2 Act3 Act4 Act5

Actl - Gestao dos processos de AlA enquanto Autoridade de
AIA

Act2 - Colaboragao com outras Autoridades de AIA

Act3 - Participagdo em processos de Avaliagdo Ambiental
Estratégica

Act4 - Participagéo no processo de licenciamento de unidades
industriais/pecuérias

Act5 - Participagéo no processo de licenciamento de unidades
extractivas

Act6 - Licenciamento de operagOes de gestdo de residuos e
de aterros

pg
-
™
=
-
o

Act6 Act7 Act8 Act9  Actl0 Actll

Act7 - Exploragéo da rede de monitorizacdo da qualidade do
ar

Act8 - Avaliacdo de mapas e planos de ruido

Act9 - Disponibilizagéo ao publico de dados de qualidade do
ar

Actl10 - Implementagéo de processos de pds-avaliagdo em
AIA

Actll - Andlise de relatérios exigidos em fase de
licenciamento
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2.3.4 Direcgéo de Servicos de Apoio Juridico e a Administ  racéo Local

O gque se fez em 20137

Avaliacao Avaliacao
Objectivos Operacionais Actividades Actividade Objectivo uo
) )

Estudo "As Freguesias Alentejanas e 0s seus
Cidadéos"

Decidir processos de contra-ordenagéo

Instauracdo de processos de contra-ordenagao
com base em autos de noticia da CCDR
Alentejo

Instauracdo de processos de contra-ordenagao
com base em autos de noticia de Entidades
Externas

Apoio juridico complementar as autarquias
locais

Disponibilizacéo da informagao relativa as
autarquias locais (area financeira e
cooperagao), pareceres juridicos e contra-
ordenacgdes

Respostas aos pedidos de parecer juridico das
Autarquias Locais e suas Associagdes

Acompanhar a execugéo do Plano Oficial de
Contabilidade para as Autarquias Locais (
POCAL)

Carregamento de informagéo financeira -
Administragéo Local - bases de informacéo

Cooperacéo técnica e financeira entre a
Administragcdo Central, Autarquias Locais e
suas Associagfes e Particulares

Fichas de Diagnéstico Financeiro (por
municipio)

Municipios da Regido Alentejo - Relatdrio de
Execucao Financeira - 2012

Relatério Financeiro das Freguesias - Relatério
de Execugdo 2008/2011

Acompanhar os processos relativos a
Administragdo Local (Fundo Social Municipal e
outros)

Elaboragéo de pareceres e esclarecimentos de
natureza juridica aos Servigos da
CCDRAlentejo

Participagdo em reunides de grupos de trabalho
(Engenharia Militar, SATAPOCAL,
Coordenacdao Juridica, etc.)

Validac&o das prestagdes de contas e
documentos previsionais - Municipios (
plataforma SIIAL versus documentos
contabilisticos)

Avaliacdo Global

A~
©
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1. Breve descricdo das actividades e dos resultados mais relevantes

As actividades mais relevantes resultaram do exercicio das competéncias legais atribuidas a

esta Direccéo de Servicos, sendo de referir as seguintes:

Em matéria de decisdo de contra-ordenacdes (actividade que contribuiu para a
concretizacdo de objectivo que integrou simultaneamente o Plano de Actividades e o
QUAR), obteve-se um resultado que permitiu o cumprimento da meta estabelecida nos dois
instrumentos de gestao.

Em matéria de pareceres juridicos emitidos para as autarquias locais (actividade que
também contribuiu para a concretizacdo de objectivo que integrou em simultaneo o Plano de
Actividades e o0 QUAR), foi superada a meta estabelecida sendo alcangcada uma taxa de

resposta as solicitacdes de 79% (para uma meta de 70% e uma tolerancia de 5%).

Foi igualmente conseguida a superacdo da meta relativa ao indice de respostas a pedidos
de parecer dos Servicos da CCDRA (nomeadamente em apoio a DSOT, no ambito do
acompanhamento da elaboragdo, revisdo e alteragcdo dos planos municipais de
ordenamento do territdrio, aos quais teve que dar-se prioridade face aos prazos fixados das

conferéncias de servico).

E ainda de salientar o seguinte:
* Em Dezembro o apoio administrativo aos processos de contra-ordenagao foi refor¢gado

com uma assistente técnica.

« O ano de 2013 foi um ano em que houve variadas solicitacdes em matéria juridica, com
vista a uniformizacdo de interpretagcbes, nomeadamente ao nivel da reorganizacdo
administrativa autdrquica, e do novo regime das autarquias locais e das entidades

intermunicipais.

* Prosseguiu-se 0 acompanhamento dos programas de financiamento com a DGAL e a
Direccdo Geral do Livro e das Bibliotecas, no que toca a contratos-programa municipais,
edificios sede de freguesia e, em especial neste periodo temporal, ho Programa de
Equipamentos Urbanos de Utilizagdo Colectiva com entidades particulares, procedendo-se a
andlise, registo e processamento de despesa apresentada e relato as entidades

financiadoras.
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* Acompanhamento da aplicagdo do Plano Oficial de Contabilidade para as Autarquias

Locais (POCAL), nas autarquias locais e entidades equiparadas:

* Participagdo em todas as actividades do grupo de trabalho de uniformizagéo interpretativa,
titulado como SATAPOCAL, criado pelo Despacho n® 4839/99 (SEALOT) de 22 de
Fevereiro, coordenado pela Direccdo Geral das Autarquias Locais, materializadas em

suportes técnicos (fichas de apoio técnico, memorandos, folhetos, etc.);

« Emissdo de pareceres/entendimentos técnicos de cariz contabilistico e financeiro sobre

questdes solicitadas pelas autarquias locais.

* Recepcdo, registo e tratamento de informacao financeira, proveniente dos documentos
previsionais de 2013 e das prestacfes de contas de 2012 de municipios e respectivas

associacdes, comunidades intermunicipais e freguesias do Alentejo.

» Participacdo no Observatério de Dados Regionais (da responsabilidade da CCDR
Alentejo), consubstanciada na actualizacdo dos dados contabilistico — financeiros,
cooperacao financeira, pareceres juridicos e contra-ordenacdes da administragéo local e

particulares do Alentejo.

* Validagdo de dados, analisando comparativamente a informacgédo inscrita nas prestagdes
de contas e documentos previsionais municipais de 2012 e 2013 do Alentejo e a inserida na
plataforma electronica (SIIAL) da responsabilidade da DGAL, no ambito das relacdes

institucionais com esta Direccao Geral.

* Recepcao e validacao das fichas trimestrais remetidas pelos municipios, para o ano de
2012, bem como a andlise e validacdo de varios dossier com documentacdo, que se
encontram sediados nos municipios no que se refere ao Fundo Social Municipal, artigos 19°,
24° e 28° da Lei n° 2/2007 de 15 de Janeiro (Lei das Financas Locais), no ambito das

relacdes institucionais com a DGAL.

« Estudo “Municipios da Regido Alentejo — Relatério de Execucdo Financeira - 2012", com

base na informacao financeira inscrita nas prestagdes de contas dos municipios alentejanos.

©)
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* Inicio e progressdo da execugdo do estudo titulado como “Relatorio Financeiro das

Freguesias — Relatorio de Execugéo 2008/2011".

* Elaboracgdo das 47 Fichas de Diagnéstico Financeiro, por municipio, caracterizando, além

de outros dados, a composicéo e evolugdo financeira das administracées municipais.

* Progresséo do estudo titulado como “As Freguesias Alentejanas e o0s seus cidadaos”.

 Colaboracdo com a Secretaria de Estado da Administracéo Local, o Tribunal de Contas e a
ATAM na elaboracdo de guides de reorganizacdo das freguesias e transicdo das CIM, bem
como na emissdo de contributos nas instrucbes do TC, assim como na participacdo
periodica de sessbes de aperfeicoamento organizadas pela Associacdo de Téchicos
Administrativos Municipais. Esta colaboracéo institucional foi concretizada atempadamente,

com qualidade e assertividade reconhecida pelas entidades envolvidas.

+ Organizacao do coloquio titulado “Temas Essenciais para Governar as Freguesias” em que
participaram, com apresentacao de diversos temas técnicos, a CCDR Alentejo, a ANAFRE e
o CEFA. Este evento realizou-se no auditério da CCDR em Evora, no dia 07 de Dezembro
de 2013, destinou-se aos eleitos das freguesias e contou com a participagdo, além dos
oradores, da Presidéncia da Comissdo, dos Presidentes da ANAFRE e CEFA e teve a
participagdo, no encerramento do coléquio, de Sua Exceléncia o Senhor Secretario de

Estado da Administragéo Local.

O ano de 2013 foi um ano proficuo em alteragfes legislativas, o que, aliado ao facto de ter
havido eleicbes gerais autarquicas e ter sido concretizada a agregacdo de freguesias
prevista na legislacdo, motivou uma procura significativa de esclarecimentos,
particularmente sentida no Ultimo trimestre, periodo em que os recursos humanos da
DSAJAL, técnicos e administrativos, demonstraram uma dindmica e uma entreajuda
redobradas.

Relativamente a avaliacdo das actividades da DSAJAL para o exercicio de 2013, por
intermédio de um conjunto de indicadores estabelecidos para o respectivo Plano de
Actividades, refira-se que das 17 actividades previstas, 14 foram superadas, 2 registaram o
seu cumprimento e em apenas 1 ndo foi possivel atingir a meta estabelecida, sendo no
entanto de assinalar que o projecto em causa (“Relatorio Financeiro das Freguesias —

Relatorio de Execugdo 2008/2011") tera a sua conclusdo em 2014, conforme programado.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacao Actividades UO
Ne° %
Superou 14 82,4
Atingiu 2 11,8
N&o Atingiu 1 5,9
Sem execucao 0 0,0
Total 17 100,0
Avaliacdo Média 111,1
Desvio Médio 9,1
Desvio Padrao 11,1
140+
120
100+
80+
60
40
20+
0
Actl Act3 Act5 Act7 Act9 Actll Actl3 Actl5 Actl7

O

Actl - Disponibilizagdo da informac&o relativa as autarquias
locais (area financeira e cooperagao), pareceres juridicos e
contraordenacdes

Act2 - Carregamento de informag&o financeira - Administracéo
Local - bases de informagéo

Act3 - Relatorio Financeiro das Freguesias - Relatério de
Execucéo 2008/2011

Act4 - Fichas de Diagnoéstico Financeiro (por municipio)

Act5 - Estudo "As Freguesias Alentejanas e os seus
Cidad&os"

Act6 - Municipios da Regido Alentejo - Relatério de Execugéo
Financeira - 2012

Act7 - Validagao das prestacdes de contas e documentos
previsionais - Municipios ( plataforma SIIAL versus
documentos contabilisticos)

Act8 - Elaboracgéo de pareceres e esclarecimentos de
natureza juridica aos Servicos da CCDRAlentejo

Act9 - Instauracéo de processos de contraordenag&o com
base em autos de noticia da CCDR Alentejo

CD

ENTEJO

ke

L

Actl0 - Instauragao de processos de contraordenagdo com
base em autos de noticia de Entidades Externas

Actl1 - Decidir processos de contraordenacéo

Actl2 - Acompanhar a execugéo do Plano Oficial de
Contabilidade para as Autarquias Locais ( POCAL )

Act13 - Acompanhar os processos relativos a Administragéo
Local (Fundo Social Municipal e outros)

Act14 - Apoio juridico complementar as autarquias locais

Actl5 - Respostas aos pedidos de parecer juridico das
Autarquias Locais e suas Associacdes

Actl6 - Participacdo em reunides de grupos de trabalho
(Engenharia Militar, SATAPOCAL, Coordenacao Juridica, etc.)

Actl7 - Cooperagao técnica e financeira entre a Administracdo
Central, Autarquias Locais e suas Associacdes e Particulares
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2.3.5 Direccgao de Servicos de Fiscalizacao

O que se fez em 2013?

Accdo de sensibilizagdo para condutas

ambientais correctas LY
Cooperagcdo com a GNR/SEPNA 100
Esclarecimento e actualizagdo de matérias ao

N 100
pessoal afecto a DSF
Fiscalizacdo em matéria de ambiente, no
ambito de situacdes detectadas e de situagdes 100

Contribuir para a melhoriada  monitorizadas pela DS, bem como de 109
qualidade ambiental na regiao reclamag@es/dendncias recebidas

Fiscalizagdo em matéria de ordenamento do
territério, no ambito de situacdes detectadas e
de situagBes monitorizadas pela DS, bem como
de reclamacgdes/denuncias recebidas

113

Taxa de fiscalizagéo de ac¢des submetidas a
procedimentos de controlo prévio da CCDRA 142
(pela DSA e DSOT), concluidos em 2013

1. Breve descricao das actividades e dos resultados mais relevantes

Visando contribuir para a melhoria da qualidade ambiental na regido, os servicos de
fiscalizacdo da CCDRA deram cumprimento ao plano de actividades, por um lado, através
da verificacdo de novas situacfes ndo consentaneas com a legislacdo em vigor visando a

sua correccao, por outro lado, monitorizando as situagdes ja identificadas.

Neste ambito e grandemente apoiada dos Servicos Sub-regionais, cumpre realcar a
actuacdo dos vigilantes da natureza e demais pessoal afecto as ac¢des de fiscalizacao,
nomeadamente em matéria de residuos. Também no dominio da Reserva Ecoldgica
Nacional, é de realcar a intensificacdo das acc¢des de fiscalizacdo no segundo semestre,
decorrentes do acompanhamento dos processos de comunicag¢do prévia identificados pela

Direccao de Servigos de Ordenamento do Territorio e pelos Servigos Sub-regionais.

E de registar a accdo de sensibilizacdo ambiental levada a cabo mediante a divulgacéo
pelas Freguesias de um folheto informativo sobre queimas a céu aberto. Digna de nota foi
ainda a compilagdo de um conjunto de legislacdo enquadradora das competéncias de

fiscalizacdo, bem como das acg¢des de formagéo/informacdo do pessoal que mais
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directamente se relaciona com a fiscalizagdo, com vista a actualizacdo das teméticas

relativas ao auto de noticia e ao &mbito das competéncias fiscalizadoras da CCDRA.

Avaliacdo das actividades

Avaliacéo

Superou

Atingiu

N&o Atingiu

Sem execucgdo
Total

Actividades UO
N° %
2 33,3
4 66,7
0 0,0
0 0,0
6 100,0

Avaliacao Média 109,2

Desvio Médio
Desvio Padrao

12,2
16,8

160+

140+

120+

100+

80+

60

40

20+

Actl Act2 Act3

Actl - Fiscalizagdo em matéria de ambiente, no ambito de
situacdes detectadas e de situagGes monitorizadas pela DS,
bem como de reclamacdes/denuncias recebidas

Act2 - Fiscalizagdo em matéria de ordenamento do territorio,
no ambito de situagdes detectadas e de situacdes
monitorizadas pela DS, bem como de reclamagdes/dendncias
recebidas

Act3 - Taxa de fiscalizagdo de a¢8es submetidas a
procedimentos de controlo prévio da CCDRA (pela DSA e
DSOT), concluidos em 2013

Act4 Act5 Act6

Act4 - Cooperagdo com a GNR/SEPNA

Act5 - Agdo de sensibilizacdo para condutas ambientais
corretas

Act6 - Esclarecimento e atualizagdo de matérias ao pessoal
afecto & DSF
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2.3.6 Direccdo de Servicos de Comunicacdo e Gestdo Admini  strativas e

Financeira

O que se fez em 2013?

Executar o plano de formagao

2011-2013 Execucgéo do Plano de Formacgéao para 2013 125 125

Divulgagéo de informagé&o sobre Recursos

Humanos no site da CCDRAlentejo e intranet )
Implementagéo de Sistemas de Informagéo ao

~ . 100

Inovagéo nas normas internas de = Trabalhador 110
gestao . . L

Registar os bens inventariaveis 100
Reorganizagéo dos Arquivos da CCDRAlentejo 138
Rever normas de procedimentos internos 100

Avaliagao Global T

1 Breve descrigdo das actividades e dos resultados mais relevantes

No ano a que se reporta 0 presente relatério a Direc¢do de Servicos de Comunicagéo e
Gestdo Administrativa e Financeira (DSCGAF) sofreu varias alteragbes, nomeadamente

com a saida do Director de Servigos, cargo que até final do ano néo foi ocupado.

Foram também efectuados alguns ajustamentos de pessoal ao nivel das duas divisbes que
compdem a Direcgdo de Servicos, quer entre elas, quer dentro das divisdes procurando
ajustar os recursos humanos disponiveis de acordo com as suas competéncias ao servigco

para o qual estariam mais aptos.

Em Agosto de 2013 as CCDR's passaram a estar tuteladas pela Presidéncia do Conselho
de Ministros e esta situacdo implicou novas metodologias de trabalho e novos elementos de

contacto.

Na sequéncia da reorganizacao das unidades organicas flexiveis nos finais de 2012, DRFP
funcionou ja em pleno durante todo o ano de 2013 com a gestdo da area orcamental
(contabilidade e tesouraria) e de aprovisionamento, inventario e economato, gestdo de
candidaturas comunitérias, gestdo, manutencdo, conservacdo e seguranca do patriménio,

instalacfes e equipamentos e gestao dos recursos informéaticos.
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Na area orcamental continuou-se a assegurar de forma eficaz o controlo e
acompanhamento de toda a execucdo do Orcamento 2013 nas suas componentes de
Funcionamento e Investimento, reporte mensal para a Direccdo Geral do Orcamento dos
mapas de controle da execucdo financeira mensal, Fundos Disponiveis, Solicitagdo de

Transferéncia de Fundos (STF), entre outros.

De referir, que no ano de 2013 a CCDR implementou o POCP - Plano Oficial de
Contabilidade Publica dando assim cumprimento ao DL 232/97 de 3 de Setembro que tem
como objectivo o controlo da regularidade financeira e execucdo orcamental. Todo este
processo foi acompanhado por uma adaptacdo aos médulos informéticos da QUIDGEST de

Orcamento, Receita, Tesouraria e Prestacdo de Contas.

De salientar que no ano de 2013 a arrecadacdo de receita propria foi superior ao ano
anterior, motivado em parte por uma receita extraordinaria proveniente da Taxa de Gestdo
de Residuos, situacdo que contribuiu muito para que a CCDR assumisse integralmente o
pagamento a todos os seus fornecedores de bens e servigos. Referir ainda o esforco
efectuado durante todo o ano junto da Tutela, entidade coordenadora e DGO que permitiu a
CCDR obter um reforgo orcamental e financeiro proporcionando a liquidagdo das suas
dividas histéricas de ADSE e Servigos Socias. A CCDR assim encerrou 0 ano de 2013 sem

dividas e pagamentos em atraso quer de encargos com pessoal, quer com fornecedores.

Quanto ao aprovisionamento e economato procurou-se dar resposta a todas as solicitagbes
para fornecimento de bens e servigos, quer internamente mediante uma eficaz gestdo dos
bens de armazém, quer através de aquisicbes de bens e servicos em regime simplificado,
ou através de procedimentos concursais efectuados através de plataforma electronica, e

que decorreram dentro dos prazos propostos.

No que respeita ao patriménio continuou-se com o processo de inventariacdo de todos os
bens, tendo sido realizado um levantamento exaustivo dos mesmos e iniciou-se 0 seu
processo de valorizacdo, fundamental para o servico, agora que a CCDR trabalha em
POCP. Todo este trabalho é objecto de registo informatico nos mddulos de inventario e

gestdo de bens moveis da aplicagdo da QUIDGEST.

Na é&rea de apoio geral procurou-se realizar a gestdo, manutencdo, conservacao e
seguranca do patriménio, instalacdes e equipamentos procurando ir de encontro as

necessidades do servico em termos de limpeza e vigilancia e seguranca. Quanto a viaturas
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foi efectuada uma gestéo da frota no que respeita a seguros, vias verdes, afectacbes de
motoristas/deslocacgdes, procurando-se neste caso dar resposta a todas as solicitacdes
tendo em consideragdo as viaturas disponiveis em cada momento. De salientar, que em
2013 a frota automoével foi reduzida em 2 viaturas apos o término do respectivo aluguer
operacional. Por outro lado, entraram para a CCDR também 2 viaturas provenientes do
parque de viaturas do Estado, mas que em 2013 ainda nao puderam circular uma vez que

houve que proceder a sua legalizacao e recuperacao conservacao.

No respeitante a gestdo das candidaturas comunitarias foi elaborada e submetida a
candidatura Assisténcia Técnica Global do Programa Orgcamental - 2014/2015 ao Programa
Operacional Regional do Alentejo e foi efectuado o acompanhamento da execucdo fisica e
financeira de todas as candidaturas aprovadas com elaboracdo e submissdo nos
respectivos sistemas dos pedidos de pagamento, designadamente ao INALENTEJO e
POCTEP.

Quanto aos recursos informaticos continuou-se a realizar toda a gestdo e manutengéo ao
nivel da infra-estrutura, gestdo e manutengéo da aplicagdo de dados, seguranga de dados
da organizagcdo, apoio a gestdo do sistema de informagdo do Programa Operacional
(SIGPOA), acompanhamento e monitorizagdo do Sistema de Gestdo Documental (SGD). No
ano de 2013 procedeu-se a implementacdo no sistema informéatico da CCDR do software
livre LibreOffice evitando assim a actualizag&o das licengas Office com todos 0s seus custos
inerentes, e promovendo uma politica de contengdo de custos conforme orientagdo
transmitida na Lei n® 66-B/2012 de 31/12/2012 (Lei do Orgamento 2013). Efectuou-se uma
calendarizagdo para implementacdo de todo o processo com a transmissdo de toda a
informacdo necesséaria aos trabalhadores e acompanhamento continuo. Este processo é

objecto de monitorizacdo e actualizacdes continuas.

Quanto aos recursos humanos, procedeu-se de forma atempada a coordenacao de todos 0s
processos inerentes a administracdo dos trabalhadores, nomeadamente respostas a
reclamacgfes, processos de mobilidade, de ponderacdo curricular, de relevancias,
candidaturas espontaneas, estagios profissionais, equiparacdo a bolseiro, estatuto
trabalhador-estudante, acumulacdo de funcdes, permissédo genérica para conduzir viaturas,

rescisdes por mutuo acordo, entre outras.

Também foi realizada a preparacéo e elaboracdo de quadros, mapas de pessoal, orgamento

e levantamento de dados relativos aos recursos humanos, para a Secretaria-Geral do
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MAMAOQOT e também para a nova tutela, a Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de

Ministros e a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional.

Foi mantido e anualizado um conjunto de indicadores de gestao relativos aos recursos
humanos da CCDR, possibilitando assim a sua andlise, acompanhamento e gestéo, no que
respeita a introducdo de todos os registos relativos a avaliagdo do desempenho do SIADAP

2 e 3, na aplicacdo de Gestado de Recursos Humanos da QUIDGEST.

Elaborou-se ainda o Relatorio do SIADAP referente a Avaliagdo do Desempenho de 2012 e
elaborou-se o Balanco Social de 2012 e carregaram-se os quadros do SIOE de 2013 na

plataforma existente para o efeito.

Ao nivel da formacgéo profissional foram ministradas véarias accbes de formacédo, para

trabalhadores e dirigentes da organizacao:

- CAGEP - Cursos Avangado em Gestéo Publica (8 de Fevereiro a 13 de Abril) — 50 horas
presenciais e 25 de e-learning — Universidade de Evora (ministrado pelo INA) — 8 dirigentes
superiores

- Software Libre Office — 4 sessdes (6, 7 e 8 de Maio) de 3 horas cada, em Evora, Beja e
Portalegre — 166 formandos

- Seguranca e Higiene no Trabalho (Curso 1) — 6 horas (20 de Maio) — 21 formandos

- Aplicagéo do POCP — 21 horas (1 a 3 de Julho) — 11 formandos

- Auditoria e Controlo Interno na Administra¢do Publica — 21 horas (16 a 19 de Setembro) —
19 formandos

- Cbdigo da Contratacao Publica — 21 horas (23 a 25 de Setembro) — 21 formandos

- BSC - Balanced Scorecard — 7 horas (30 de Setembro) — 20 formandos

- Avaliacdo de desempenho na qualidade de avaliado — 21 horas (7, 8 e 10 de Outubro) —
16 formandos

- SIADAP — Avaliacdo do desempenho organizacional e individual — 21 horas (28 a 30 de
Outubro) — 14 formandos

- Estratégias de qualidade em servicos publicos — 21 horas (12 a 14 de Novembro) — 16
formandos

- Primeiros Socorros/Suporte Basico de Vida - 7 horas (20 de Novembro) — 23 formandos

- Seguranca e Higiene no Trabalho (Curso 2) — 6 horas (9 de Dezembro) — 25 formandos
Foi efectuada uma andlise detalhada dos questionarios das accgbes de formacédo de

“Seguranca e Higiene no Trabalho”.

(7)CCDR

ALENTE)J
G Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Relatério de Actividades 2013
41



Avaliagéo Estratégica

No ambito da reorganizacdo dos arquivos da CCDR, a qual contempla a avaliagéo, seleccéo
e eliminagcdo da documentacdo acumulada foram desenvolvidas vérias tarefas. Esta
actividade contempla a reorganizacédo da gestdo de informacéo, libertando os servicos de
documentos sem valor para a organizagdo, contempla ainda a adop¢édo de uma linguagem
comum de classificacdo com outros servigos/organismos do MAMAOT, objectivo tragado
para toda a Administracdo Publica, conforme estabelece a RCM n.° 12 /2012 de 7 de
Fevereiro.

Procedeu-se a arrumacdo dos documentos que se encontravam espalhados em diversos

locais, a seleccao dos documentos vindos dos Gabinetes de Apoio Técnico (GAT's).

No ambito da parceria com a DGLAB, SG MAMAOT e CCDR's foi ministrada formacéao
especifica (MEF e Massas Acumuladas) as trabalhadoras que fazem parte do grupo de
trabalho constituido para o efeito (4 a 8 de Fevereiro, 18 e 12 horas respectivamente). A
CCDR Alentejo elaborou os seus contributos para as duas situacées — 3° nivel da MEF e
Massas Acumuladas relativas a &rea do Ordenamento do Territério — em 04 de Julho de
2013, os quais remeteu para a CCDR Lisboa que esta a coordenar o grupo de trabalho das
CCDR's. Participou em diversas sess6es de harmoniza¢do com varias entidades envolvidas.

Este processo devera estar concluido no final do 2014.

Foi iniciada a classificacdo documental na DRHA, representou-se a CCDRAlentejo no 4.°
workshop sobre Gestdo Documental e gestdo de processos de implementacdo de Software
e Normas abertas na Administracdo Publica (13 de Dezembro, Lisboa), a convite da AMA,
com a apresentacdo de uma palestra sobre o caso de sucesso da organizagdo com a
implementacdo do SGD - Sistema de Gestdo Documental. Foi implementado um novo
Regulamento de Funcionamento e Horario de Trabalho da CCDR Alentejo, o qual resultou
de um processo de consulta e partilha junto de todos os trabalhadores. O regulamento
entrou em vigor em 21 de Outubro de 2013 depois de analisadas todas as propostas

recebidas e implementadas algumas das sugestdes dos trabalhadores.

Na sequéncia do processo de gestdo da assiduidade dos trabalhadores foram adquiridos 3
equipamentos biométricos para a Sede, Servicos Sub-regionais de Beja e Portalegre e
Reldgio Virtual para o Servico Sub-Regional do Litoral possibilitando assim a implementacéo
dos Portais do Trabalhador, de Autorizacdo e de Aprovacdo bem como do proprio Sistema
de Gestdo de Assiduidade (GAS) da empresa Quidgest. Este processo acabou por se

prolongar para 2014 dadas as dificuldades técnicas na respectiva parametrizagao.
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A Comisséo de Coordenacgéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, com a coordenagao
da DRHA iniciou, em Setembro de 2013, a implementag&o do Balanced Scorecard (BSC) da

Quidgest.

No que respeita a seccédo de pessoal foram implementadas e actualizadas vérias aplicactes
da Quidgest na area de gestdo de recursos humanos nomeadamente: ; alteracfes
decorrentes do OE 2013; alteracdo do apuramento do PLC; reestruturacao e optimizacao do
ficheiro da seguranca social e CGA; alteracdo e optimizacdo do modulo de ajudas de custo;
insercdo de descontos-valor base de incidéncia contributiva; processamento de abonos-dias
Uteis; parametrizacdo de afectacBes; actualizacdo da remuneracdo de referéncia
(parentalidade); anulacdo de auséncias; introducdo de dados para o0 sistema SEPA,
actualizacdo do Modelo 10, introducdo da DMR (Declaracdo Mensal de Rendimentos),

criacdo de novo ano na aplicacao de processamento de vencimentos, entre outras.

Neste dominio foi desenvolvido um conjunto de outras actividades nomeadamente: a gestao
das carreiras e processos individuais, actualizacdo do cadastro individual dos trabalhadores,
criacdo dos processos de aposentagdo, apuramento de férias, contagem de tempo de
servico, emissdo de declaragbes diversas, informacdo e enquadramento juridico de
situacdes diversas, calculo de abonos de familia, inscricdes na CGA, ADSE, Servicos

Sociais, notas de reposicao, entre outras.

Foram elaboradas candidaturas, no NET Emprego (IEFP) para 2 processos medida de

insercéo e 1 processo medida de insergéo +.

Foram concluidos os processos administrativos de 2 recrutamentos via CEAGP, sendo que
estes 2 técnicos superiores foram colocados na Direccédo de Servicos do Ambiente (DSA) e
na Direccdo de Servicos do Ordenamento do Territério (DSOT), em periodo experimental
por 180 dias.

Quanto ao sector do expediente foram tratados 21.126 documentos, dos quais 11.604
documentos deram entrada na CCDR e 6.786 foram documentos que deram saida dos

Servicos.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacao Actividades UO
Ne° %
Superou 3 50,0
Atingiu 3 50,0
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucao 0 0,0
Total 6 100,0
Avaliacdo Média 112,5
Desvio Médio 12,5
Desvio Padréo 15,8
140
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04
Actl Act2 Act3 Act4 Act5 Act6
Actl - Implementacéo de Sistemas de Informagéo ao Act4 - Divulgacao de informagao sobre Recursos Humanos no
Trabalhador site da CCDRAlentejo e intranet
Act2 - Reorganizagdo dos Arquivos da CCDRAlentejo Act5 - Registar os bens inventariaveis
Act3 - Execug¢éo do Plano de Formagéo para 2013 Act6 - Rever normas de procedimentos internos

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013

44



Avaliagéo Estratégica

2.3.7 Gabinete de Comunicagéao

Producéo e recolha de informag&o dirigida aos

Dinamizar a gestdo do acessoa = Orgédos de Comunicag&o Social como forma de 319 319
informacéo consolidar a notoriedade da CCDR e promover
a Regido

Avaliagao Giobal B

1. Breve descricao das actividades e dos resultados mais relevantes

A actividade do Gabinete de Comunicacdo no campo da relacdo com os 6rgdos de
comunicacao social tem duas vertentes, a informacéo que é dada, quer através de notas de
imprensa quer a nivel do contacto pessoal, formal ou informal e os resultados dessa
informacéo a nivel do que é publicado sobre a actividade da CCDRA.

O ano de 2013, foi positivo pois excedeu quer o numero de notas de imprensa enviados,
quer o feed back que estas tiveram junto dos érgdo de comunicacao social. Tal facto deveu-
se por um lado a uma maior intervencdo da CCDRA junto dos diversos oOrgaos de
comunicacao social e por outro a um aumento da actividade deste organismo no sentido da
divulgacéo das suas diferentes actividades.

Foi igualmente aumentada e melhorada a relagdo entre a CCDRA e os diferentes 6rgao de
comunicagao social nomeadamente os locais e regionais, 0 que se reflectiu na informagéo

dada sobre as diferentes actividade da CCDRA.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N©° %
Superou 1 100,0
Atingiu 0 0,0
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucgao 0 0,0
Total 1 100,0
Avaliacdo Média 318,8
Desvio Médio 0,0
Desvio Padréo 0,0

Actl - Implementacéo de Sistemas de Informagéo ao Trabalhador
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2.3.8 Divisdo da Cooperacao Inter-Regional

O que se fez em 2013?

Coordenar regionalmente o POCTEP 154

Dinamizar a cooperacgéo entre Dinamizar a actividade de cooperagédo

agentes regionais, interregionais e transnacional e inter-regional 1223 155
transfronteiricos visando a
competitividade do territdrio Dinamizar as Comunidades de Trabalho
transfronteiricas/ Eurorregides EUROACE e 185
EUROAAA

Avaliagao Giobal U =

1. Breve descrigdo das actividades e dos resultados mais relevantes

A actividade da DCI reparte-se por 3 grandes &reas: Coordenacgédo Regional do POCTEP
2007-2013, actividades inerentes & cooperagao transfronteirica e actividades de cooperagéo
transnacional e inter-regional.

No que respeita a primeira, 2013 foi particularmente exigente devido ao exercicio da
Presidéncia dos Comités Territoriais das duas &reas de cooperacdo AC4 (Alentejo, Centro,
Extremadura) e AC5 (Alentejo, Algarve, Andaluzia), o que implicou a coordenacédo de todas
as consultas escritas aos Comités e realizacdo de duas reunides dos Comités Territoriais
para a seleccao dos projectos a submeter a aprovagcdo do Comité de Gestdo. No primeiro
semestre do ano procedeu-se a apreciacdo e emissdo de parecer sobre 32 projectos
candidatados a 32 convocatoria, submetidos aos Comités Territoriais. Daqueles, foram
aprovados 4 projectos com parceiros do Alentejo, abrangendo 7 entidades da regido, num
total de investimento de €451 032. Complementarmente, foram efectuadas 152 validacBes
de despesa e respectivo registo em aplicacéo informatica FONDOS2007, de beneficiarios da
12 e 22 convocatoérias, realizadas 151 consultas escritas para modificacbes substanciais e
ndo substanciais dos projectos em execucdo, verificados “in loco” 5 projectos da 22
convocatéria e analisados 4 relatorios finais inerentes a conclusdo de outros tantos
projectos, além de inimeras consultas sobre assuntos inerentes a marcha dos projectos e
sua certificacdo, por email e telefone entre beneficiarios e a coordenacéo regional.

Em termos de execucdo, faltavam concluir 2 projectos no final de 2013 para o encerramento

da 1.2 convocatoria do POCTEP, observando-se por parte dos beneficiarios do Alentejo uma
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taxa de execucdo de 89,20%. Face aos projectos da 2.2 convocatoria, ainda no inicio de
execucéo, a taxa era de 35,73%.

No ambito da Cooperacdo Transfronteirica desenvolvida no quadro de apoio técnico e
financeiro pelos Gabinetes de Iniciativas Transfronteiricas-GIT, projectos aprovados em
sede de POCTEP 2007-2013 e que pdem em pratica as Eurorregides, realizaram-se 8
ComissOes Sectoriais (0rgdos estatutarios dedicados ao conhecimento e a preparagédo de
planos e projectos conjuntos), efectuaram-se 4 reunides das respectivas coordenacoes
regionais para planificacdo de accbes a desenvolver pelos projectos, levou-se a cabo um
evento de promocdo do pequeno negdcio familiar, para divulgacdo de produtos da
gastronomia tradicional da EuroAAA, designado por Mercados Gastronomicos
Transfronteiricos (a par da participacdo em mais 5 organizados nas restantes regides) e no
contexto da difusdo dos seus objectivos e da difusdo e implantacdo publica das imagens
corporativas das Eurorregides, efectivaram-se 15 accbes de promocdo e publicidade em
eventos de natureza transfronteirica realizados por entidades externas.

Atendeu-se a duas apresentacdes (El Granado e Faro) de um importante instrumento
cartografico para o conhecimento e utilizacdo da regido transfronteirica com a Andaluzia,
composto pelo Mapa do Baixo Guadiana. Foi ainda testemunhada a apresentacao da ultima
obra editorial de cooperacdo transfronteirica, no dominio da cultura gastronomica do
Alentejo, Algarve e Andaluzia, composto pelos Cadernos de Comidas do Mar.

Colaborou-se na organiza¢do do Dia da Europa, sob a responsabilidade directa da Regi&do
Centro. Participou-se na Reunido da Comisséo Mista Luso-Espanhola para a Cooperagéo
Transfronteirica.

Participou-se, por convite da DG Régio da Comisséo Europeia e por via da Associacdo das
Regibes de Fronteira da Europa (ARFE) de que a CCDR é membro, no evento
intercontinental “Les Rencontres Europe, Caraibes et Amérique Latine de la Coopération
Transfrontaliere”, realizado em Fort-de-France, Martinica, de 27 a 29 de Novembro de 2013,
difundindo a experiéncia e o0 conhecimento adquirido em contexto de cooperacdo
transfronteirica.

Assumiu-se a participacdo no Grupo de Trabalho que coordena a definicdo, criacdo e
implantacdo do Programa Operacional da Cooperacéo Transfronteirica 2014-2020.

Por solicitacdo da ARFE, promoveu-se a co-organizagdo, logistica, informacédo técnica e
acolhimento de uma Delegacdo da América Latina a EUROAAA, composta por responsaveis
nacionais e regionais do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas,
SEBRAE, que constituiu uma oportunidade de relevancia para o contacto entre empresarios

alentejanos e brasileiros e respectivas estruturas de apoio.
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No dominio da Cooperacdo Transnacional e Inter-Regional, assume papel de relevo, pela
sua importancia estratégica regional, a participagdo na Estratégia Atlantica Europeia, e suas
implicacdes na Estratégia Nacional para o Mar e na Comissdo Interministerial para os
Assuntos do Mar e no Férum do Atlantico, assegurando contributos para a definicdo das
linhas de intervencdo e constituicdo, intervindo em reunibes de trabalho, elaborando
andlises criticas documentais e participando em eventos no exterior, entre outros contributos
técnicos e de apreciacao critica.

Colaborou-se activamente na seleccdo dos objectivos tematicos, prioridades de
investimento e principais ac¢des, num contexto regional, a constar do Acordo de Parceria
com a UE no dominio dos programas de cooperacao territorial europeia.

Desenvolveu-se um importante conjunto de actividades assegurando a apreciacao
documental, pareceres, contributos analiticos e criticos e a participacdo nas reunides dos
orgaos estatutarios da CRPM, CAA e CIM.

Foi ainda assegurada a participagcdo no Comité de Acompanhamento do programa MED,
designadamente no quadro da ultima convocatéria para projectos de capitalizacdo, bem
como para o encerramento do programa 2007-2013. Promoveu-se a difusdo de informagéo
sobre oportunidades de parceria e envolvimento proprio nos programas MED, SUDOE e
Espago Atlantico.

Complementarmente, foram efectuados textos de enquadramento e suporte a intervencoes,
elaboradas notas para a imprensa e para o website da CCDRA, e produzidos conteudos
para os lugares electronicos de difusdo de informagdo (paginas web e Facebook das

Eurorregides) sobre ac¢gbes acompanhadas e realizadas pela DCI.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
Ne° %
Superou 3 100,0
Atingiu 0 0,0
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucgdo 0 0,0
Total 3 100,0
Avaliacdo Média 154,7
Desvio Médio 20,2
Desvio Padréo 30,0
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Actl - Coordenar regionalmente o POCTEP Act3 - Coordenar regionalmente o POCTEP

Act2 - Dinamizar a actividade de cooperagéo transnacional e
inter-regional

Comisséo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013

50




Avaliagéo Estratégica

2.3.9 Servico Sub-regional de Portalegre

O que se fez em 2013?

Dinamizar e acompanhar a revisao
dos PDMs

Apoiar tecnicamente as autarquias
locais e as suas associacdes

Contribuir para a melhoria da
gualidade ambiental na regido

Monitorizar a evolucéo das
dindmicas regionais

Promover a celeridade dos
processos de licenciamento

Acompanhar e avaliar o grau de cumprimento
do PROT Alentejo

Fazer o acompanhamento assiduo e activo da
revisdo dos PDM e dos restantes IGT em curso
na area do SSP

Cooperagcdo com a GNR/SEPNA

Fiscalizacdo em matéria de ambiente, no
ambito de situacdes detectadas e de situagdes
monitorizadas pela DS, bem como de
reclamag@es/deniincias recebidas

Fiscalizacdo em matéria de ordenamento do
territério, no ambito de situacdes detectadas e
de situagBes monitorizadas pela DS, bem como
de reclamagdes/denuncias recebidas

Taxa de fiscalizagcéo de ac¢des submetidas a
procedimentos de controlo prévio da CCDRA
(pela DSA e DSOT), concluidos em 2013

Participagdo em processos de Licenciamento
de operagdes de gestéo de residuos e de
aterros

Participacdo no processo de licenciamento de
unidades industriais/pecuérias

Apoio técnico regular fora do ambito da
pronuncia oficial decorrente dos regimes
juridicos em que a CCDR detém competéncias.

Avaliacé@o Global

100 100
100 100
125
133

144
133
183
125

125
125
150 150

B

1. Breve descricdo das actividades e dos resultados

mais relevantes

As actividades destes SSRegionais tém-se desenvolvido de forma normal, realizando as

operacOes de fiscalizacdo ambiental e de processos de Ordenamento do Territorio, as

Conferéncias de Servicos e Conferéncias Decisérias necessarias, bem como o

acompanhamento das alteracbes e revisbes dos IGT(s) que estdo propostas. O

acompanhamento da execucdo de investimentos co-financiados tem igualmente decorrido

de forma normal. As metas e 0s objectivos tém sido atingidos e nesse sentido sente-se que

os resultados do trabalho desenvolvido nestes SSRegionais sdo satisfatorios.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N° %
Superou 7 77,8
Atingiu 2 22,2
N&o Atingiu 0 0,0
Sem execucgao 0 0,0
Total 9 100,0
Desvio Médio 17,3
Desvio Padréo 25,3

200+

180

160

140+

120+

100+

80

60+

40

Actl Act2 Act3 Actd Actb Act6 Act7 Act8 Act9

Act6 - Taxa de fiscalizagdo de a¢Bes submetidas a
procedimentos de controlo prévio da CCDRA (pela DSA e
DSOT), concluidos em 2013

Actl - Acompanhar e avaliar o grau de cumprimento do PROT
Alentejo

Act2 - Apoio técnico regular fora do &mbito da prondncia oficial

decorrente dos regimes juridicos em que a CCDR detém Act7 - Cooperagao com a GNR/SEPNA

competéncias.

Act3 - Fazer o acompanhamento assiduo e activo da revisdo Act8 - Participag¢éo no processo de licenciamento de unidades

dos PDM e dos restantes IGT em curso na area do SSP industriais/pecuérias
Act4 - Fiscalizagdo em matéria de ordenamento do territério,
no ambito de situacdes detectadas e de situacdes Act9 - Participagdo em processos de Licenciamento de

monitorizadas pela DS, bem como de reclamagdes/dentncias = operag8es de gestéo de residuos e de aterros
recebidas

Act5 - Fiscalizagdo em matéria de ambiente, no ambito de

situagOes detectadas e de situagdes monitorizadas pela DS,

bem como de reclamagdes/denuncias recebidas
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2.3.10 Servico Sub-regional do Litoral

O que se fez em 2013?

Accles de fiscalizagdo na NUT Il Alentejo
Litoral, no &mbito de situa¢des detectadas ou

monitorizadas pelo SSL e/ou de R
reclamagdes/deniincias recebidas
Accdes de fiscalizacdo na NUT Ill Alentejo 133

Litoral, solicitadas ao SSL

Andlise de processos de comunicagao prévia no
ambito do RIREN entrados no SSL respeitantes 138 113
a NUT lIl Alentejo Litoral

Contribuir para a melhoria da
qualidade ambiental na regido

Disponibilizagéo ao publico de dados da

qualidade do ar £
Exploragéo da rede de estagGes de 97
monitoriza¢do da qualidade do ar

Pareceres sobre as varias fases dos 138

Instrumentos de Gestéo Territorial (PGF)

1. Breve descricao das actividades e dos resultados mais relevantes

No desempenho das competéncias da CCDR, este servico sub-regional deu o seu
contributo, maioritariamente, nas éareas da fiscalizacdo, ordenamento do territério e
ambiente. Na fiscalizag&o, foram verificadas e acompanhadas, com a respectiva informacéao,
todas as tarefas solicitadas pela DSF, tanto no que se refere a deposicéo ilegal de residuos
como visitas a operadores licenciados de residuos, estas Ultimas de acordo com as linhas
definidas ao nivel da DS. Pensamos ter desempenhado as tarefas adequadamente,
respondendo sempre em tempo Util, contribuindo para a reducdo do passivo ambiental da
regido.

No Ordenamento do Territorio, todos 0s processos comunicacdo prévia, no ambito do
RJREN, entrados neste servico foram analisados e concluidos neste servigco sub-regional.
Esta, foi uma tarefa retomada no SSL, que estava sem resposta local jA ha cerca de dois
anos. Todos os Planos de Gestdo Florestal apresentados para os cinco concelhos do
Alentejo Litoral, foram analisados e concluidos no SSL dentro dos prazos legais.

Na area do ambiente, 0 SSL tem a seu cargo a operacao da rede fixa de monitorizacdo da
qualidade do ar e também da estacdo movel do projecto GISA. O ano de 2013, foi um ano
atipico de avarias na rede de estacdes fixas da CCDR Alentejo. Ocorreram diversas avarias

decorrentes do tempo de funcionamento dos equipamentos mas, também avarias de outra

(7)CCDR
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indole, nomeadamente resultantes de deficiente fornecimento de energia na estagéo de
Monte Velho, que originou avarias por “queima” de componentes em alguns dos
equipamentos. A demora na entrega de pecas de substituicdo por parte dos fornecedores,
nalguns casos mais de seis meses e, no caso da avaria de Monte Velho, a demora na
resolucdo do processo que levou a atribuicdo dos custos ao fornecedor de energia (EDP),
fez com que a meta da taxa de eficiéncia néo fosse possivel de alcancar.

A estacdo movel de monitorizacdo da qualidade do ar, durante praticamente todo o ano de
2013, foi utilizada para fazer uma primeira campanha de monitorizacdo da qualidade do ar,
nas trés cidades do Alentejo Interior, Beja, Evora e Portalegre. Foram monitorizados quatro
locais em cada uma das cidades, estando a estacdo trés semanas em cada local,
perfazendo um total de trinta e seis semanas. Apesar de toda esta movimentacao, a estacao
conseguiu obter uma taxa de eficiéncia superior a meta estabelecida.

Ainda na area do ambiente, 0 SSL participou em vistorias a operadores de residuos e
unidades industriais, juntamente com a DSA.

Desde Julho de 2013, conta este servico com uma técnica superior vinda da sede, que
presta apoio como jurista a DAJ e no SSL no ambito da fiscalizacdo e ordenamento do

territorio.
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©

Avaliacdo das actividades

Avaliacéo

Superou

Atingiu

N&o Atingiu

Sem execucao
Total

Actividades UO

Avaliacdo Média 112,6

Desvio Médio
Desvio Padréao

N° %
4 66,7
0 0,0
2 33,3
0 0,0
6 100,0
30,5
40,3

140+

120+

100

80+

60+

40+

20+

Actl - Acgoes de fiscalizagdo na NUT IIl Alentejo Litoral, no
ambito de situagdes detectadas ou monitorizadas pelo SSL
e/ou de reclamagdes/dendncias recebidas

Act2 - Accdes de fiscalizagdo na NUT Il Alentejo Litoral,
solicitadas ao SSL

Act3 - Pareceres sobre as varias fases dos Instrumentos de
Gestéo Territorial (PGF)
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Actd Act5 Act6

Act4 - Andlise de processos de comunicagao prévia no ambito
do RIREN entrados no SSL respeitantes a NUT Ill Alentejo
Litoral

Act5 - Exploracéo da rede de esta¢des de monitorizagdo da
qualidade do ar

Act6 - Disponibilizagdo ao publico de dados da qualidade do
ar
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2.3.11 Servi¢o Sub-regional de Beja

O que se fez em 2013?

Monitorizar a evolugéo das Acompanhar e avaliar o grau de cumprimento

dinamicas regionais do PROT Alentejo 200 200

Fazer o acompanhamento assiduo e activo da
revisdo dos PDM e dos restantes IGT em curso 100 100
na area do SSB

Dinamizar e acompanhar a revisao
dos PDMs

Cooperagcdo com a GNR/SEPNA 125

Fiscalizacdo em matéria de ambiente, no
ambito de situacdes detectadas e de situagdes

monitorizadas pela DS, bem como de 100
reclamag@es/deniincias recebidas

Contribuir para a melhoria da s -

qualidade ambiental na regiao F|sqq||;agao em ’.“ate”a.de o[denamento do 2
territério, no &mbito de situacdes detectadas e 120

de situagBes monitorizadas pela DS, bem como
de reclamagdes/denuncias recebidas

Taxa de fiscalizacdo de a¢Bes submetidas a
procedimentos de controlo prévio da CCDRA 50
(pela DSA e DSOT), concluidos em 2013

Participagdo em processos de Licenciamento

. de operagdes de gestéo de residuos e de 125

Promover a celeridade dos aterros 63
processos de licenciamento

Participacdo no processo de licenciamento de

unidades industriais/pecuérias

Apoio técnico regular fora do ambito da
pronudncia oficial decorrente dos regimes 125 125
juridicos em que a CCDR detém competéncias.

Apoiar tecnicamente as autarquias
locais e as suas associacdes

1. Breve descricdo das actividades e dos resultados mais relevantes

No que respeita as actividades desenvolvidas destacam-se os trabalhos desenvolvidos no
ambito do regime da REN, do acompanhamento e coordenacdo da revisdo dos IGT’s,
acompanhamento do programa Equipamentos, havendo ainda a referir as acc¢les
efectuadas ao nivel da fiscalizacdo ambiental, quer ao nivel do combate aos depdsitos

ilegais de residuos quer do cumprimento dos IGT’s

O desempenho do SSB foi influenciado positivamente pelo menor nimero de solicitacdes
nalgumas areas, nomeadamente no que respeita ao RJREN e Programa Equipamentos, que
veio permitir um melhor tempo de resposta, assim como um acompanhamento mais préximo

dos processos em tramitacao.
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Igualmente relevante para o bom desempenho destes servicos tem sido o excelente
relacionamento com as outras U.O associado ao continuo desenvolvimento dos

mecanismos administrativos de tramitagdo processual.

Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N©° %

Superou 5 55,6
Atingiu 2 22,2
N&o Atingiu 1 11,1
Sem execucgdo 1 11,1

Total 9 100,0
Desvio Médio 37,8
Desvio Padréo 55,4

200+

180

160+

140

120

100

80

60

40-

20+

Actl Act2 Act3 Act4 Act5 Act6 Act7 Act8 Act9

Act6 - Taxa de fiscalizacdo de agdes submetidas a
procedimentos de controlo prévio da CCDRA (pela DSA e
DSOT), concluidos em 2013

Actl - Acompanhar e avaliar o grau de cumprimento do PROT
Alentejo

Act2 - Apoio técnico regular fora do &mbito da pronuncia oficial

decorrente dos regimes juridicos em que a CCDR detém Act7 - Cooperagdo com a GNR/SEPNA

competéncias.

Act3 - Fazer o acompanhamento assiduo e activo da revisdo Act8 - Participag¢éo no processo de licenciamento de unidades

dos PDM e dos restantes IGT em curso na area do SSB industriais/pecuérias

Act4 - Fiscalizagdo em matéria de ordenamento do territorio,

no ambito de situagdes detectadas e de situacdes Act9 - Participagdo em processos de Licenciamento de
monitorizadas pela DS, bem como de reclamagdes/denincias = operagdes de gestédo de residuos e de aterros
recebidas

Act5 - Fiscalizagdo em matéria de ambiente, no ambito de
situacdes detectadas e de situagGes monitorizadas pela DS,
bem como de reclamagdes/denuncias recebidas
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2.3.13 Programa InAlentejo

O que se fez em 2013?

Assegurar niveis de execugédo e de
compromisso do INALENTEJO
compativeis com os resultados

esperados

Desempenho do INALENTEJO 100 100

Incentivar o empreendedorismo e
a inovacdo com vista ao reforco do  Estimulo a criagcdo de empresas na regido 192 192

tecido empresarial na regido

1. Breve descricao das actividades e dos resultados mais relevantes

O ano de 2013 caracterizou-se por um impulso nas actividades visando uma melhor
execugdo do Programa Operacional (PO), tendo-se obtido uma taxa de execucdo de
60,05%, face ao valor programado.

De realcar, também, o reforgo no que respeita ao nivel de aprovagdo/compromisso, tendo-
se superado a meta estabelecida, com uma taxa de aprovacdo de 104,59%, que reflecte a
existéncia de aprovacdes ja em regime de overbooking, conforme previsto na Deliberagéo
da Comisséo Ministerial de Coordenacédo dos PO Regionais, de 28 de Junho de 2013.
Relativamente a superacdo do cumprimento da regra do n+2 (art. 93.° do Regulamento (CE)
n.° 1083/2006), com uma taxa de 112,07%, a situacdo esta associada ao acréscimo de
execucédo no PO.

Durante o ano de 2013, decorreu o0 processo de transicdo de operacdes para o POVT, no
ambito da Reprogramacao Estratégica do PO — Decisdo C(2012) 8998, de 5 de Dezembro.
Importa, ainda, fazer referéncia & Reprogramacao do INALENTEJO submetida & Comisséo
Europeia a 7 de Novembro de 2013, propondo o enquadramento da rede secundéria do
Empreendimento de Fins Mdltiplos de Alqueva no ambito deste PO, a qual ainda nao teve

parecer definitivo da Comissdo Europeia.
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Avaliacdo das actividades

Avaliacéo Actividades UO
N©° %
Superou 1 50,0
Atingiu 0 0,0
N&o Atingiu 1 50,0
Sem execucao 0 0,0
Total 2 100,0
Desvio Médio 45,9
Desvio Padréo 64,9
200+
180
160+
140+
120
100
80
60
40+
20
0+
Actl - Desempenho do INALENTEJO Act2 - Estimulo a criagdo de empresas na regido
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3 AFECTACAO REAL E PREVISTA DOS RECURSOS HUMANOS E

FINANCEIROS
Recursos Humanos Pontuacdo Planeados Executados BEBELV[e
Dirigentes - Direc¢do superior 20 160 160
Dirigentes - Direc¢do Intermédia e Chefes de Equipa 16 320 304
Técnico superior - (inclui especialistas de Informdtica) 12 1008 1044
Coordenador Técnico - (inclui chefes de sec¢do) 9 27 18
Assistente técnico - (inclui técnicos de informadtica) 8 512 488
Assistente operacional 5 70 70
TOTAL 2097 2084
Recursos Humanos
2097 2084
Planeado (pontos)
Executado (pontos)
(/'3
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Orgamento (M€) Estimado  Realizado Desvio

Funcionamento 198

PIDDAC

Recursos Financeiros Desvios por rubrica orgcamental
(Planeado / Executado)

40% 250

4474 4672

20% 4%

0% '1

-10%

-20%

-40%
-47%
-60%

Funcionamento -80%

PIDDAC -899%,

-100% T T T
Orcamento de  Despesas com  Aquisigéo de Outras PIDDAC
Funcionamento Pessoal Bens e Servicos Despesas

C nt.
B Estimado (M€) Realizado (M€) orrentes

No ano de 2013 no Or¢camento de Funcionamento, verificaram-se 2 tipos de desvios no que

respeita as suas componentes:

1- Quanto a despesas com pessoal o valor orcamentado revelou-se insuficiente para fazer
face ao total de encargos anuais com pessoal, pelo que se solicitou autorizagdo as
Financas para utilizagdo de parte do saldo de receitas proprias proveniente de receita
consignada de Taxa de Gestdo de Residuos, o que foi autorizado, dai se ter utilizado mais
626 575 euros que o valor orcamentado inicial.

2 — As restantes despesas de Funcionamento ficaram abaixo do previsto uma vez que a

insuficiente arrecadacao de receita prépria ndo permitiu assumir mais compromissos

No que respeita ao Orcamento PIDDAC a sua execucdao ficou abaixo do planeado motivado
sobretudo por condicionantes administrativas decorrentes de normativos legais (pareceres

AMA, pedidos de pareceres Prévios) que ndo permitiu que em 2013 se avancasse com

(")CCDR
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alguns processos de prestacdes de servicos de consultoria iniciados e cabimentados

previamente e que acabaram por se anular.

Variacdo da despesa executada (2011 - 2013)
(2011 = 100)

2011 2012 2013

300 4

—e— Remuneracdes certas

3.749.041 3.014.483 3.335.357
e permanentes

—— Abonos variawveis ou

. 79.945 52.308 43.116
eventuais

—— Seguranca Social 800.517 | 539.343 | 922.843

—m—Aquisicao de bens 41.404 | 36.041 | 47.137

—*—Aquisicéo de SeMMGOS | 570473 | 248154 | 297.819

—e— Transferéncias 22.981 1.455 9.670
correntes
—+—Outras despesas 6.244 | 17.800 | 3.899
correntes
0 ‘ Aquisicéo de bens de | 4625 4306 | 12.462
2011 2012 2013 capital :
Unidade: €
Variagdo da receita executada (2011 - 2013)
(2011 = 100)
250 - 2011 2012 2013
—e— Transferéncias do Orgamento
de Estado 3.953.030  2.797.649 | 2.881.717
200 -
—#— Receitas Comunitarias do
Orgamento de Funcionamento 35.000 10.000 10.000
150 |
— = Receitas Proprias
965.687 | 2.072.060 | 1.443.141
100
= Orgamento do Estado 746.612 | 350.032 | 290.823
50 A
—
l . .
Receitas Comunitdrias de 2.366.234 1.386.645 | 1.771.802
0 ‘ : Investimento do Plano
2011 2012 2013 Unidade: €
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Razdes para o acréscimo em algumas componentes do O  rcamento de Funcionamento

para 2013 em relacdo a 2012.

Remuneracgdes Certas e Permanentes

2012 - 3014 483

2013 - 3 335 357

O acréscimo deve-se sobretudo aos Subsidios de Férias e Natal que em 2012 n&o foram
pagos a todos os trabalhadores.

Até €600 euros receberam os subsidios na totalidade, entre €600 e €1 100 receberam o0s
subsidios com reduc¢éo de acordo com férmula apresentada através do artigo 21° da Lei n°®
64-B/2011 de 30/12 (Lei do Orcamento 2012). Acima de €1100 euros ndo receberam
subsidios.

Em 2013 os subsidios foram pagos na totalidade a todos os trabalhadores.

Praticamente todas as restantes rubricas de RCP,s registaram reducdo em 2013

relativamente a 2012.

Segurancga Social

2012 - 539 343

2013 - 922 843

O acréscimo nesta componente deve-se por um lado ao acréscimo das taxas com 0s
encargos da entidade patronal para a CGA que passou de 15% para 20% e Seg. Social que
passou de 22,30% para 23,75%, e por outro lado, ao fato da CCDR Alentejo ter conseguido
em 2013 saldar dividas histdricas que tinha com a ADSE e Servi¢cos Sociais e que rondava
0s €160 000. Para o efeito houve um refor¢co orcamental proveniente dos saldos de geréncia

de anos anteriores e que foi devidamente autorizado pelas Financas.

Aquisicdo de Bens

2012 - 36 041
2013 - 47 137
O acréscimo na componente de bens deve-se essencialmente ao acréscimo da rubrica dos
combustiveis em funcdo do aumento dos mesmos e a rubrica de material de escritério, uma

vez que houve que rep6r o armazém no respeitante a economato.
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Aquisicéo de Servicos

2012 - 248 154
2013 - 297 819
O acréscimo na componente de Servicos deve-se fundamentalmente aos aumentos no

mercado dos servigos como agua, luz, gas, comunicagdes, entre outros.

Aquisicdo de Bens de Capital

2012 - 4 306
2013 - 12 462
Acréscimo decorrente sobretudo da aquisicdo de alguns equipamentos necessarios ao

funcionamento dos servicos.

3.1 Publicidade Institucional

Nos termos dos artigos 10° e 11° da Resolucdo do Conselho de Ministros n® 47/2010, de 25
de Junho, as entidades pertencentes a administragdo central devem incluir no seu relatério
de actividades uma seccdo especificamente dedicada a informacéo sintética sobre as
iniciativas de publicidade institucional e a matéria relativa a publicidade institucional
constante do mesmo relatério deve ser anualmente remetida ao Gabinete para os Meios de

Comunicacao Social (GMCS).

A Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo da assim
cumprimento ao estipulado e apresenta o conjunto de ac¢des de publicidade institucional

que foram efectuadas durante o ano de 2013. (Anexo II)
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4 GRAU DE SATISFACAO DOS “STAKEHOLDERS” EXTERNOS

A apreciacdo do grau de satisfacdo dos “stakeholders” externos baseou-se em inquérito
dirigido a um universo de utilizadores que envolveu uma vasta tipologia de entidades que

durante o ano de 2013 contactaram com a CCDR.
Metodologia de distribuicdo e recolha do questionar io:

A Comisséo tem vindo a constituir a base de dados dos seus stakeholders. O endereco de
e-mail constitui um dos campos que para este trabalho se revelou de enorme utilidade. O
questionario foi distribuido e recepcionado via internet e decorreu entre os dias 28-03-2014
e 06-04-2014.

Metodologia de tratamento da informacé&o:

O tratamento da informacado foi realizado em programa especifico de analise de dados

(SPSS), com utilizacdo de estatisticas descritivas simples.
Resultados:

As perguntas contidas no questionario permitem cinco niveis de resposta, classificados de
um a cinco, sendo a pontuacdo maxima aquela que corresponde a opinido mais favoravel.

O resultado de cada respondente € igual a média dos valores obtidos nas diferentes
respostas validas que, no seu conjunto, traduzem a média global da avaliacdo da CCDRA.
Posteriormente, foram calculadas as propor¢des de respostas para cada um dos niveis
definidos de 1 a 5.

Cronograma

Envio do questionario em 28 de Marco de 2014.
Recepcéo das respostas, por parte dos inquiridos, até 09 de Abril de 2014.
Tratamento da informagéo até 12 de Abril de 2014.

Publicacéo dos resultados no relatério de auto-avaliagdo em 15 de Abril de 2014.
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Grau de Satisfacdo dos “Stakeholders” Externos

Presidéncia do Conselho de Mimstres
COMISSAO DE CGORDE.\:ACAD E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALENTEJO

Inqueérito de Satisfacéo

E muito importante para esta organizacio conhecer o grau de satisfacio dos seus Tipo de Cliente:

clientes face as suas necessidades e expectativas. Para isso, solicita-se o preenchimento Ade:m:stra:;ﬁo Central ... O

deste gquestionirio, ao gual se agradece gue responda com sinceridade. As respostas sio Amsﬁﬂk‘ﬁfﬂ U{CHI; O

anonimas e confidenciais. A sua resposta ajudara a melhorar a nossa organizacio. Associagdes / Agéncias.. -0

Obrigado pela sua colaboracio. E
Cidaddos ... -

Como avalia, numa escala de 1 a 5, o desempenho da Comi de Coordenacido e

Desenvolvimento Regional do Alentejo (CCDRA), nas seguintes vertentes:
1= Ndo satisfatorio | 2 = A melhorar | 3= Safisfatorio | 4 = Bom | 5= Excelente

Imagem global da organizacio

1 - Desempenho da organizacao D D D D D D
2 - Cortesia dos colaboradores para com os clientes da CCDRAlentejo IOy .
3 - Flexibilidade & autonomia dos colaboradores da CCDRAlentejo para responder a solicitagdes) (I J I OO O
4 — Disponibilidade e utilidade de servicos e informag&o on-line.
A — Plataforma Rede de Conhecimento - Autarquias Locais O0do0gQg o
B — Processos Reserva Ecolégica Nacional O 000 0O O
C — Pagamentos a CCDR Alentejo O OO0 og o
5 — Condi¢des de recepcdo e atendimento. I ] I ] I Ll [ L] [ L] I L]
Envolvimento e participacao
6 - UtilizagHo de varios canais de comunicacdo (telefone; e-mail: reunides). Oltarrarce M
7 - Existéncia de interlocutores responsaveis pelas relacdes com os clientes. gt ]
8 - Participacdo dos agentes em processos de interesse regional. ojgrga|ojcy d
Acessibilidade
9 — Atendimento pessoal. ) ] ] ) i) .
10 - Atendimento telefénico ooy O
11 - Atendimento por e-mail Oyojajfo)d ]
Produtos e servicos
12 - Satisfagdo global com os servigos prestados:
A ﬁ]csct)nn]r;feﬁggwgglg :;;;l?rr:rlﬁ?osngf CCDRA na elaboragdo, alteracdo ou reunidode — 1 ] ] [] [J
B-Apoio da CCDRA aos requerentes na interpretacdo/ enquadramento dos Oo0O00n0o O
instrumentos de gestio territorial e na gest3o da Reserva Ecolagica Nacional
C — Aplicacdo dos regimes de Avaliacio de Impacte Ambiental, regime de exercicio da
actividade industrial, regime de exercicio da actividade pecuaria e operacdo de | [ ]| 1| 1| D111 [
gestdo de residuos.
D - Esclarecimentos em matéria juridica. oo aoaoa) .o
E- (o;c?r?ltl?r?itéﬁo acompanhamenio de programas com financiamento nacional ou Ololololo O
F — Desempenho no ambito da fiscalizacdo. O0ooQC Ol O
G - Prazo médio de pagamento a fomecedores. OO0 0040 O
13 - Qualidade da informacado disponibilizada [} §HY ) fEE il L]
14 - Tempo de resposta as solicitagfes Oyojajfo)d ]
(")CCDR
J ARBHTEIS Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Grau de Satisfacdo dos “Stakeholders” Externos

Inquerito a satisfagéo dos utilizadores dos
servigos da CCDR Alentejo - QUAR 2013

Ficha técnica

DESIGNACAO V_Absoluto %
Universo (1) 253 100
Respostas 32 12,6
N&o Respostas 221 87,4

Inquerito realizado entre 28-03-2014 e 09-04-2014
(1) Entidades que contactaram em 2013 com a CCDR Alentejo e para as
quais era conhecido o endereco de e-mail.

RESULTADOS ESTATISTICOS
INQUERITO A SATISFACAO DOS UTILIZADORES DOS SERVIGOS DA CCDR ALENTEJO - QUAR 2013

Nivel 0 Nivel1 Nivel2 Nivel3 Nivel4 Nivel5 Média

Nao A e Média

Tematicas N/S:,/N/R satisfatorio | melhorar Sat|sof/ator|o Bom % Excg/lente escala

0 % % 0 ° 1a5

I @ BloEl| €y 21,4 0,0 4,0 199 489| 273| 40
organizacéo

Envolvimento e participagéo 6,3 0,0 3,3 20,0 41,1 35,6 4,1

Acessibilidade 1,0 0,0 11 15,8 40,0 43,2 4,3

Produtos e servigos 24,3 0,0 5,0 23,9 54,6 16,5 3,8

TOTAL CCDR ALENTEJO 17,8 0,0 3,8 20,7 48,4 27,1 4,0

INQUERITO A SATISFAGAO DOS UTILIZADORES DOS SERVICOS DA CCDR ALENTEJO — QUAR 2013

POR TIPO DE ENTIDADE CONSULTADA RESULTADOS COMPARATIVOS 2012 -2013
25 35 45
l | Imagem global da
Imagem global da | organizacao
organizacéo
@ TOTAL Envolvimento e
| | participagéo
|
Envolvimento e | O Administragéo
participag&o Central
Acessibilidade
O Administragdo
1 Local
|
|| O Associagdes / Produtos e
Acessibilidade Agéncias servigos '
B Empresas
1 TOTAL CCDR
ALENTEJO
@ Fornecedores L
Produtos e | f f f f f f f
‘ @2013 02012 ®m2011

-~
(7)CCDR
J ALENTEIG Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Avaliagéo do Sistema de Controlo Interno

5 AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

No ambito de actividades de controlo interno decorreu, em 2013, uma auditoria a
implementacdo das recomendacbes as CCDR relativas a receita cometida ao Fundo de
Intervencdo Ambiental (FIA), desenvolvida pela Inspeccao-Geral da Agricultura, do Mar, do
Ambiente e do Ordenamento do Territério IGAMAOT).

Auditoria que se desenvolveu entre 11 e 15 de Novembro, a qual foi acompanhada pela
vice-presidéncia que tutela a area administrativa e financeira, pela Unidade de Controlo
Interno e Auditoria da CCDRA (UCIA) e pelas demais unidades orgéanicas que intervém no
circuito daquela receita (Direccdo de Servicos de Fiscalizacdo, Divisdo de Recursos

Financeiros e Patrimoniais e Divisédo de Apoio Juridico).

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013
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Avaliagéo do Sistema de Controlo Interno

Questionario - Sistema de Controlo Interno da Matri  z de Exceléncia

Comisséo de Coordenacgéo e Desenvolvimento RegiodalAlentejo -SIADAP 1

Sistema de Controlo Interno 2013
~ Resposta
Questodes S N ND

1- Ambiente de controlo

a) E efectuada internamente uma verificagéo efectiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestao, existindo documentos de registo dos resultados dessa verificagdo/auditoria interna.

b) O senvigo foi objecto de acgdes de auditoria e controlo externo, existindo documentos

comprovativos dos respectivos resultados. X
c) Existe uma politica de formacé&o do pessoal que garante a adequagdo do mesmo as X
fungbes e complexidade das tarefas .

d) Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a direcgdo e os X

dirigentes das unidades orgéanicas.

e) Estao claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o senico numa
Carta Etica/de Conduta/Carta do Utente ou documento equivalente.

2 Esruwraorganizacional
a) Aestrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente, incluindo
diploma juridico de criagdo e organizagao .

b) Apercentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3 é
superior a 95%, existindo registos dos resultados.

c) Apercentagem de colaboradores do servico que frequentaram pelo menos uma acgéo de
formacgéo anual é superior a 50% . X
3- Actividades e procedimentos de controlo adminisdtivo implementados no servigo

a) As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos estao
claramente definidas e formalizadas.

b) Existe manual de procedimentos interno, de cobertura total.

c) Acompeténcia para autoriza¢éo da despesa esta claramente definida e formalizada .

d) Ha descricdo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrées de qualidade minimos.

e) Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos de forma a evitar redundancias e
duplicagbes.

f) Existe um plano de gestdo de riscos de corrupcéo e infracgbes conexas .

g) O plano de gestdo de riscos de corrupgao e infraccdes conexas € executado e
monitorizado .

h) Existe manual de procedimentos interno, de cobertura parcial .

i) Estd implementado um sistema de rotagdo de funcdes entre trabalhadores e ha registo
correspondente.

j) E elaborado anualmente um plano de compras. X

4- Fiabilidade dos sistemas de informacao

a) Existem aplicacdes informaticas de suporte ao processamento de dados nomeadamente,
nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria.

b) As diferentes aplicacdes estao integradas permitindo o cruzamento de informacéo.

¢) Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade
dos outputs dos sistemas através por ex. do controlo interno de acessos, autorizacéo de X
alteracdo dos dados, registo de datas e prazos limite .

d) Estao instituidos requisitos de seguranca para o acesso de terceiros a informacéo ou

X XX X

X X [ X X

X

. . X
activos do servigo.
e) Ainformacéo extraida dos sistemas de informagéo é utilizada nos processos de deciséo,
existindo evidencias disso por ex. no Plano ou Relatério de Actividades.
f) Ainformacéo dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia de
backups) . X
g) Aseguranca na troca de informag6es e software esta garantida através por exemplo, da
encriptagdo de dados. X

Nota: As respostas foram dadas tendo por referéncia o ano em avalia¢éo (2010).
Legenda: S- Sim; N- N&o; ND - Nao existe informag&o disponivel que permita responder & questao de forma inequivoca.

(7)CCDR

ALENTE)J
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Analise dos Principais Desvios Negativos

6 ANALISE DOS PRINCIPAIS DESVIOS NEGATIVOS

A CCDR Alentejo ndo apresenta desvios negativos ao nivel do desempenho do seu Quadro
de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) de 2013, conforme se pode observar através do
quadro que apresentamos.

Dos oito objectivos operacionais foram superados 6 e 0s restantes dois alcancaram o
resultado de 100%, pelo que relativamente ao ano de 2013 ndo ocorreram desvios
negativos.

Para efectuar os calculos necessarios a obtencdo destes resultados foram aplicados os
critérios de superacdo previstos no respectivo QUAR. Os objectivos estratégicos foram
todos superados, facto que demonstra um bom alinhamento entre os dois niveis de

objectivos e uma preocupacao global dirigida para o cumprimento da estratégia.

DESVIOS RELATIVOS AOS RESULTADOS DOS OBJECTIVOS DO QUAR 2013

Objectivol 0,0% <:>
« Objectivo2 12,5% t
m Objectivo3 10,0% o
Objectivo4 12,6% t
Objectivo5 15,0% t
@
(&)
& Objectivo6 0,0% <:>
Qo
[
Objectivo7 54,9% t
Objectivo8 25,0% t
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Plano de Melhorias

7 PLANO DE MELHORIAS

A Comissdo de Coordenacdo alcancou no ano de 2013 um bom desempenho, nédo
apresentando no seu Quadro de Avaliagdo e Referenciacdo qualquer objectivo nao
cumprido. A organizagdo promoveu um bom alinhamento da sua estratégia e com isso
alcancou resultados de bom nivel Para o ano de 2014 considera-se a necessidade de,
apesar dos resultados alcancados, que venha a ser implementado o Plano agora
apresentado. O mesmo decorre da identificacdo de necessidades por parte dos
responsaveis pelos servicos, e a sua natureza e importancia revelam poder vir a contribuir
para uma maior eficacia e resultado final da organizagdo mediante a sua concretizagao
Desta forma, € apresentado um mapa cujo conteudo reflecte o que se entende como ac¢oes

qgue poderiam contribuir para um reforgo positivo do desempenho.

MEDIDAS PARA UM REFORCO POSITIVO DO DESEMPENHO

7

Assumir que esta € uma prioridade para
uma melhoria do desempenho e promover
um maior numero de reunides de trabalho e
reflexdo entre os servicos regionais e sub-
regionais.

Alcancar maior coesdo, fluidez de
comunicacdo e operacionalidade entre
1 |[Servicos Sub-regionais e entre estes e as
restantes Unidades Organicas da CCDR.

Realizacdo de accbes de formacao nas
areas do Ambiente, Ordenamento do
Territério, Fiscalizacdo, sobre matérias
concretas identificadas pelos respectivos
dirigentes.

Formacdo  técnica  especializada e
especifica para areas concretas

Implementar uma estratégia de obtencédo
Recuperacdo de equipamento técnico |de meios financeiros que venha a permitir a
3 |necessario ao bom desempenho das |recuperacdo do equipamento em causa.

func@es, na area da qualidade ambiental.

Criacdo de uma base de dados sobre
Melhorar os mecanismos de articulacdo |entidades e enderecos, de forma a facilitar

4 . . - -
com os parceiros/interlocutores externos 0 seu envolvimento fidvel em processos de
parceria regional
Implementar a Medicina no Trabalho e
outras actividades no ambito da Seguranca,
5 Saude e Higiene de forma a possibilitar a (Implementacdo do Plano de Medicina no

todos os trabalhadores melhores condi¢des ([trabalho.
de trabalho e motivacao adicional para o
seu desempenho profissional

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Grau de Satisfagao dos “stakeholders” Internos

8 GRAU DE SATISFACAO DOS “STAKEHOLDERS” INTERNOS

A motivacdo dos seus colaboradores e a continua melhoria de qualidade dos servigos
prestados pela Comissdo de Coordenacdo da Regido do Alentejo sdo factores de
reconhecida importancia interna. Para que possa observar de uma forma mais sustentada e
baseada em resultados mensuraveis a organizacao efectuou também em 2013 um inquérito
para avaliacdo da satisfacdo de todos os colaboradores. Permitindo assim,
simultaneamente, a audi¢do de dirigentes intermédios e demais trabalha  dores quanto a
auto-avaliagcéo do servico

Entre os dias 24 a 31 de Margo do presente ano, foi possivel que todos os colaboradores
pudessem manifestar o seu grau de satisfacdo face aos cinco grupos de questdes
considerados como mais importantes para a avaliacdo pretendida. Foi efectuado o
apuramento das respostas, tendo sido obtidos os resultados constantes dos quadros e

graficos que apresentamos neste capitulo.

Universo de inquiridos:

Todos os funcionarios e colaboradores da CCDRAlentejo, incluindo os dos Servicos Sub-
regionais de Portalegre, Beja e Alentejo Litoral, bem como todos os funcionarios afectos ao
Programa Operacional INALENTEJO.

Metodologia de distribuicdo e recolha do questionar io:

O questionario foi distribuido via “e-mail” com a solicitacdo de preenchimento. Para os
colaboradores que ndo possuiam endereco de correio electronico foi assegurada a
distribuicdo presencial por parte do responséavel pelo levantamento.

A recolha foi efectuada pessoalmente pelo mesmo responsavel que, para tal, se dirigiu aos
diferentes servigos, onde os respondentes introduziram o questionario em caixa previamente
selada para o efeito, a0 mesmo tempo que registou em lista nominal a efectivagdo das
respostas. Em caso de auséncia do colaborador, ocorreu uma segunda recolha dois dias
depois, ndo se considerando as respostas obtidas ap0s esse periodo.

Metodologia de tratamento da informacao:

O tratamento da informacado foi realizado em programa especifico de analise de dados
(SPSS), com utilizacdo de estatisticas descritivas simples.

A andlise foi desagregada em duas categorias de inquiridos:

- Dirigentes

- Nao dirigentes
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Grau de Satisfagao dos “stakeholders” Internos

Resultados:

As perguntas contidas no questionario permitiam cinco niveis de resposta, classificados de
um a cinco, sendo a pontuagdo maxima aquela que corresponde a opinido mais favoravel. O
resultado de cada respondente é igual a média dos valores obtidos nas diferentes respostas
validas.

Cronograma

O questionario decorreu entre os dias 24 a 31 de Marco do presente ano.

Inquérito a satisfagédo dos funcionarios da CCDR
Alentejo - 2013 - Ficha técnica

DESIGNACAO Valor Absoluto %

Universo 185 100
Respostas 169 91,4
Respostas Validas 163 88,1
Brancos 6 3,2
Nulos 0 0,0
N&o Respostas 16 8,6
Trabalho de campo realizado entre 24 a 31 de Marco de 2014
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CCDR Alentejo - Inquérito de Satisfacao aos Colaboradores

Emmulpnrlnmepmesta wpnmtnnmhuuugﬂuﬂesnnshqnodosmmlahomdmfueﬂ

suas necessidades e expectativas. Para isso, solicita-se o preench to deste q ionario, ao qual se |DENT|FECAQAC‘ PROFISSIONAL
agradece que responda com sinceridade, seguindo as instrucdes abaixo indicadas. As respnstas sdo  Trabalhador dirigente.. . . . .. . O
mmms,rmﬁdenmrseniuwriuabjedndemmtnmdlﬂﬂmlz\m. sposta dars a melhorar

<  Obri o st Trabalhador ndo dirigente. .. . . []

1. Avaliacao da situacdo profissional

1= Discordo totalmentz | 2 = Discordo parcialmente | 3= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo em Absoluto (1 ]2]3]4]5]

1. Sinto-me realizado(a) com as funcdes exercidas.

[ &S]

2. A organizacdo faz um bom aproveitamento das minhas competéncias.
3. Tenho as condigGes materiais necessarias para exercer as minhas funcoes.
4

. A organizacdo oferece-me condicdes que permitem conciliar a minha vida profissional com a
minha vida familiar.

o

Il ]
[ N
i O O
CEEN PRy
O 0O ofoes

Tenho uma ideia muito clara do que a organizacao espera de mim.

2. Avaliacao do funcionamento do servico / departamento

1= Discordo totalmente | 2 = Discordo parcialmente | 3= Concordo | 4 = Concorde muito | 5= Concordo em Absoluio

6. Considero o meu senvico (unidade organica) bem organizado.
7. Participo em reunides periddicas sobre avaliacdo efou fixacdo de objectivos para o senvico.
8. Grande parte do meu trabalho & desenvolvida em equipa.

9. O responsavel pelo meu servico promove a motivagdo dos colaboradores.

DDDDDI
DIZIDDIZIH
noooof
oooool§
ooooof

10.0 meu relacionamento profissional com os colegas € excelente.

3. Avaliacdo da polifica de recursos humanos

1= Discordo totalmente | 2 = Discords parcialmente | 3= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concorde em Absoluto
11.A organizacéo proporciona-me boa formac&o profissional.

12. A aplicacdo do sistema de avaliagdo na minha organizacdo reconhece o merito.

13.A afectacdo dos recursos humanos tem em conta as competéncias individuais.

140 responsavel do meu servico encoraja a minha participacdo em accoes de formacdo.

15. Sao-me proporcionadas oportunidades para ganhar novas competéncias.

loECEE
odoooo
oooool
oooool
obooool

4. Avaliacao do envolvimento com a organizagio

1= Discordo totalmente | 2 = Discorde parcialmente | 3= Concordo | 4 = Concordo muito | 5= Concordo em Absoluta
16.A minha experiéncia profissional € aproveitada para o desenvolvimento da organizacdo.

17. Tenho autonomia para tomar decisdes.

18. Sinto-me motivado(a) para novos desafios profissionais.

19.Sinto-me respeitado(a) como pessoa e como profissional.

DDDDDI
DDDDDH
ooooof
ooooof
oooool

20_Sinto-me bem informado(a) sobre a estratégia e o que se passa na organizacao.

5. Avaliacdo global da organizacdo

1= Discardo totalmente | 2 = Discovds parcialmentz | 3= Concordo | 4 = Concorde muito | 5= Concordo em Absoluto
21.A minha organizagdo & bem gerida.

22 A articulac o entre as diferentes unidades da organizagdo € boa.
23_A comunicacdo dentro da organizacdo € fluente e permite-me estar sempre bem informado..

24_Considero que 0s utentes da organizacdo estdo muito satisfeitos.

25. Na minha organizacdo é estimulada a iniciativa dos colaboradares.

IZII:IIZIIZIDH
DDDDDH
ocoooof
oooool
ooooof

~
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Grau de Satisfagao dos “stakeholders” Internos

RESULTADOS ESTATISTICOS GLOBAIS - 2013

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

Discordo | Discordo CEMEED Média
to totalmente | parcial- Concordo | Concordo em escala
Ques oes 0 P % muito % | Absoluto
% mente % % lab
I. Avaliacdo da situacao profissional 11,6 25,7 34,7 20 8 7,2 2,9
1 - Sinto-me realizado(a) com as fun¢des exercidas 7.4 22,2 36,4 26,5 7,4 3,0
2 -.Aorganlzagai) fa? um bom aprowveitamento das 142 272 370 142 74 2.7
minhas competéncias
3-Tenh dicd teriai ari
enho as Fon |<;oes~ma eriais necessarias para 56 191 432 272 49 31
exercer as minhas func¢bes
4 - Aorganizacao oferece-me condi¢des que permitem 19.8 333 253 16,0 56 25

conciliar o trabalho com a vida familiar
5 - Tenho uma ideia muito clara do que a organizagéo
espera de mim

Il. Avaliacdo do funcionamento do servigo /

11,2 26,7 31,7 19,9 10,6 2,9

9,6 19,2 299 27,3 14,0 3,2

departamento
6 - Co'nSIdero 0 meu servigo / departamento bem 6.1 227 337 28,2 9.2 31
organizado
7 - Pgrt|C|E)o em re'unlc.)es periédicas ;obre avaliacao 205 311 292 13,7 56 25
e/ou fixacdo de objectivos para o servico
8 - Grande parte do meu trabalho é desenvolvido em 105 185 358 253 9.9 31

equipa

9 - Oresponsavel pelo meu servigco promove a
motivacéo dos colaboradores

10 - O meu relacionamento profissional com os colegas

10,5 17,9 34,6 23,5 13,6 31

; 0,6 5,6 16,1 46,0 31,7 4,0
é excelente

Ill. Avaliagé@o da politica de recursos humanos 18,7 3 28 33,0 10,4 51 25
11 -'Ao.rganlzagao proporciona-me boa formacéo 12.4 342 373 13.0 31 26
profissional.

12 - A_apllfa(;ao do S|stemafit_e avaliacdo na minha 313 38,7 245 37 18 21
organizagéo reconhece o mérito

13- Aafect?ggo dgs re'curs'os humanos tem em conta 19.9 335 366 6.8 31 2.4
as competéncias individuais.

14 - Aorganizacédo proporciona-me qualidade de vida

(boa cantina, estacionamento, creche, ginasio, apoio 10,6 24,8 34,2 18,6 11,8 3,0
meédico,...).

15 - Sado-me proporcmpaQas oportunidades para 19.3 329 323 9.9 56 25
ganhar novas competéncias.

IV. Avaliag&o do envolvimento com a organiza¢ao 13,1 28,4 34,6 16,6 7,3 2,8
16-Am|'nha experiéncia aumenta as minhas 13,0 321 290 19.8 6.2 27
perspectivas.

17 - Tenho autonomia para tomar decisfes. 10,6 30,4 43,5 10,6 50 2,7

18 - Sinto-me motivado(a) para novos desafios
profissionais
19 - Sinto-me respeitado(a) como pessoa e como

75 26,7 335 211 11,2 3,0

. 14,8 16,7 38,9 19,8 9,9 2,9
profissional
20 - Sinto-me bem |nfor.mad~o(a)sobreaestrateglae o] 19.9 36,0 280 118 43 2.4
gue se passa na organizagéo
V. Avaliagdo global da organizacao 19,3 33,8 34,4 9,8 2, 8 2,4
21 - Aminha organizagdo é bem gerida 18,6 25,6 38,5 12,8 45 2,6
22 - A_art|c~ula’<;ao entre as diferentes unidades da 16.8 422 317 75 1.9 2.4
organizagéo é boa.
23-Acomunlca(;ao dentro da o.rganlzagaoefluentee 222 358 321 6.8 31 23
permite-me estar sempre bem informado.
24 - Cons.lde'ro que os utentes da organizacdo estao 13.8 34,0 390 12,6 0.6 25
muito satisfeitos
25 - Orgulho-me de fazer parte da organizagéo 24,8 31,1 31,1 9,3 3,7 2,4
TOTAL CCDR ALENTEJO 14,5 28,0 333 17,0 7,3 2,7
/aﬂ
(7)CCDR
i’&f ALENTEIG Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Grau de Satisfagao dos “stakeholders” Internos

RESULTADOS ESTATISTICOS GLOBAIS - 2013
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/ —— Média global
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Grau de Satisfagao dos “stakeholders” Internos

RESULTADOS ESTATISTICOS GLOBAIS POR GRUPOS DE QUEST OES - 2013

INQUERITO AOS COLABORADORES - QUAR 2013 - RESULTADO S ESTATISTICOS

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

1. Avaliacao da situacéo profissional

departamento

5. Avaliagéo global da organizacéao

TOTAL CCDR ALENTEJO

Discordo | Discordo Sl Média
G d 0 totalmente | parcial- Concordo | Concordo em escala
rupo ae QueStoes i % muito % | Absoluto
% mente % la5s
%

11,6 25,7 34,7 20 8 7,2 29
2. Avaliagéo do funcionamento do servigo / 96 19,2 29.9 273 14,0 32
3. Avaliagdo da politica de recursos humanos 18,7 32, 8 33,0 10,4 5,1 25
4. Avaliagdo do envolvimento com a organizagao 13,1 2 84 34,6 16,6 7,3 2.8
19,3 33,8 34,4 9,8 2, 8 2,4
14,5 28,0 33,3 17,0 7,3 2,7

INQUERITO AOS COLABORADORES - RESULTADOS ESTATISTIC OS
Valores médios numa escala de 1 a 5 valores

1. Avaliacédo da
situacao
profissional

2. Avaliagado do
funcionamento do
senigo /
departamento

3. Avaliagdo da
politica de
recursos humanos

4. Avaliagdo do
envolvimento com
a organizacao

5. Avaliagao global
da organizacao
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Grau de Satisfagao dos “stakeholders” Internos

RESULTADOS ESTATISTICOS POR GRUPOS DE QUESTOES DIRIGENTES E NAO DIRIGENTES

INQUERITO AOS COLABORADORES - Dirigentes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

Discordo | Discordo Sl Média
G d t0 totalmente | parcial- Concordo | Concordo em escala
rupo de Ques 0es o % muito % | Absoluto
% mente % la5s
%

1. Avaliacao da situacéo profissional 0,0 13,7 36,8 30, 5 18,9 3,5
2. Avaliagéo do funcionamento do servigo / 21 42 232 40,0 305 39
departamento
3. Avaliagdo da politica de recursos humanos 3,2 31,9 35,1 14,9 14,9 3,1
4. Avaliagéo do envolvimento com a organizacao 3,2 16 8 242 30,5 253 3,6
5. Avaliacao global da organizacao 6,4 17,0 479 213 7, 4 3,1
TOTAL - Dirigentes - CCDR ALENTEJO 3,0 16,7 334 27,5 195 34
INQUERITO AOS COLABORADORES - N&o Dirigentes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

Discordo | Discordo Concordo Média

G d 0 totalmente | parcial- Concordo | Concordo em escala
rupo ae Questoes o P % muito % | Absoluto
% mente % % lab

1. Avaliacao da situagao profissional 134 30,5 34,1 18 2 3.8 2,7
2. Avaliacao do funcionamento do servigo / 112 217 315 25,7 9.9 30
departamento
3. Avaliagédo da politica de recursos humanos 21,6 34, 8 31,9 8,5 3,3 24
4. Avaliacé@o do envolvimento com a organiza¢ao 14,3 3 27 34,7 14,2 4,2 2,6
5. Avaliagdo global da organizacao 21,7 36,9 30,5 8,6 2, 2 2,3
TOTAL - Néo Dirigentes - CCDR ALENTEJO 16,4 31,3 325 15,1 4,7 2,6

Avaliacéo dos resultados 2009 a 2013- Dirigentes e

N&o Dirigentes

—e— Dirigentes

—l— Né&o Dirigentes

T

2009 2010

pd
-
m
=
-
o

©

2011

2012 2013
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Sintese do Balanco Social

TERCEIRA PARTE — BALANCO SOCIAL

1 SINTESE DO BALANCO SOCIAL

Efectivos segundo o sexo

Na Comisséo de Coordenacgéo da Regido do Alentejo encontram-se a desempenhar fungdes
191 trabalhadores efectivos.

A reparticdo de género dos recursos humanos apresenta uma maioria para as mulheres,
mais 11 elementos, que viram a sua proporcao estabilizada desde o ultimo ano, (52,9 vs
52.8%, em 2013 e 2012, respectivamente). A Comissédo de Coordenacdo da Regido do
Alentejo apresenta assim um bom equilibrio quanto a proporcionalidade na igualdade de
género, contribuindo também desta forma para a Estratégia de Modernizagdo da

Administracdo Publica.

Efectivos segundo o sexo

Sexo Valor %
Homens 90 47,1
Mulheres 101 52,9
Total 191 100,0
o
100
90 |
80 e—
70 |
60 +——— v S -
5 |
a0+ " - S
30 |
20
Homens Mulheres
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Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo a idade

A estrutura etaria dos recursos humanos caracteriza-se por uma elevada idade média (50.2
anos), com tendéncia crescente, evidenciando um valor ligeiramente menor nos homens
(50.1 vs 50,4 anos). A idade média dos efectivos da CCDR Alentejo subiu ligeiramente
sobretudo a custa da subida do nimero de mulheres com idade entre os 60 e 0s 64 anos.

A classe modal nos homens situa-se nos 45-49 anos (23,3%), enquanto que nas mulheres
as idades com mais ocorréncias situam-se nos 50-54 anos (26.7%), facto que evidencia um
menor nivel de envelhecimento dos trabalhadores do sexo masculino. Em termos gerais, a

maior ocorréncia regista-se nas idades compreendidas entre os 50 e 0os 54 anos (22.0%).

Efectivos segundo a estrutura etaria

Idades Homens % Mulheres % Total %
25-29 anos 1 1,1 1 1,0 2 1,0
30-34 anos 2 2,2 2 2,0 4 2,1
35-39 anos 12 13,3 10 9,9 22 11,5
40-44 anos 8 8,9 14 13,9 22 11,5
45-49 anos 21 23,3 16 15,8 37 19,4
50-54 anos 15 16,7 27 26,7 42 22,0
55-59 anos 20 22,2 17 16,8 37 19,4
60-64 anos 11 12,2 14 13,9 25 13,1
Total 90  100,0 101  100,0 191 100,0
Idade Média (anos) 50,1 50,4 50,2
00 Homens B Mulheres

60-64 anos ?

55-59 anos
50-54 anos
45-49 anos

40-44 anos

grupo de idades

35-39 anos

30-34 anos

25-29 anos

N° de funcionarios

>
—
m
=
-
m
-
o
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Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo o grupo profissional.

A estrutura das qualificagbes aponta para um elevado grau de qualificagbes profissionais,
com preponderancia para a carreira técnica superior (46.1%), seguida a distancia
consideravel pelos assistentes técnicos (26.7%), tendo o grupo dos técnicos superiores
aumentado em percentagem face ao ano anterior, o que representa uma maior qualificagéo
relativa dos funcionarios da CCDR. O grupo dos dirigentes intermédios (8.4%) decresceu

ligeiramente face a 2012 (-0.4%).

Efectivos segundo o grupo profissional.

Grupo Profissional Homens %  Mulheres
Dirigente Superior 7 7,8 1 1,0 8 4,2
Dirigente Intermédio 9 10,0 7 6,9 16 8,4
Técnico Superior 42 46,7 46 45,5 88 46,1
Coordenador Técnico 0 0,0 2 2,0 2 1,0
Assistente Técnico 15 16,7 36 35,6 51 26,7
Vigilante da Natureza 4 4.4 1 1,0 5 2,6
Assistente Operacional 7 7,8 7 6,9 14 7,3
Informatico 6 6,7 1 1,0 7 3,7
Total 90 100,0 101 100,0 191 100

Assistente Operacional [&
Vigilante da Natureza AR
01 ([

Assistente Técnico [

e AR
—
Difigenta Siperor m

Esta estrutura é semelhante no contexto dos sexos, tanto nos homens como nas mulheres,
0 maior grupo enquadra-se na carreira técnica superior (46.7 e 45.5 % respectivamente),
tendo mesmo este grupo de colaboradores registado um aumento face ao ano anterior, que

se manifestou em ambos o0s sexos, com maior relevancia no sexo feminino.

(“)CCDR

ALENTE)J
G Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
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Sintese do Balanco Social

O segundo grupo com maior importancia & constituido pelos assistentes técnicos, com
preponderancia no sexo feminino, onde atinge os 35.6%, enquanto que nos homens esta
propor¢ao ronda os 16.7%.

De modo contrario, realce para a preponderancia do sexo masculino ao nivel do grupo dos
dirigentes, com uma representagdo 100% superior, em particular no caso dos dirigentes

superiores onde em 8 lugares apenas um é assegurado por mulher.

Efectivos segundo o grau de escolaridade e sexo

Naturalmente que a estrutura profissional sustenta-se nas qualificagbes escolares dos
recursos humanos, onde o maior grupo é representado pelos licenciados (55.5 %), que
aumentou relativamente a 2012 e pelos detentores de mestrados (6.8%), que também viu a
sua representacdo aumentada.

Com um segundo nivel de importancia, aparece o grupo de profissionais com 12 anos de

escolaridade (23.0%), que baixou 1.4%, face ao ano anterior.

Efectivos segundo o grau de escolaridade e sexo

Nivel de escolaridade Homens % Mulheres % Total %

4 anos de escolaridade 4 4.4 4 4,0 8 4,2
6 anos de escolaridade 1 1,1 2 2,0 3 1,6
9 anos de escolaridade 4 4.4 2 2,0 6 3,1
11 anos de escolaridade 0 0,0 7 6,9 7 3,7
12° ano 18 20,0 26 25,7 44 23,0
Bacharelato 4 4.4 0 0,0 4 2,1
Licenciatura 52 57,8 54 53,5 106 55,5
Mestrado 7 7,8 6 5,9 13 6,8
Doutoramento 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total a0 100,0 101 100,0 191 100

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

12° ano

11 anos de escolaridade

9 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade B Mulheres
4 anos de escolaridade 0 Homens
6 25 50
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Sintese do Balanco Social

Esta estrutura € muito semelhante em ambos os sexos, embora os homens apresentem um
grupo ligeiramente maior ao nivel de mestrado. Ao nivel do 12° ano e da licenciatura as

mulheres apresentam uma representatividade mais significativa.

Efectivos segundo a relacao juridica com o emprego

A grande maioria dos recursos humanos da CCDRAlentejo apresenta uma relagéo juridica
baseada num contexto de Contrato de Trabalho em FungBes Publicas por Tempo
Indeterminado (72,8%).

Dos restantes tipos possiveis de vinculagdo dos recursos humanos, referéncia para os
Contratos de Trabalho em Fun¢des Publicas por Tempo Resolutivo Incerto, que ascendem a
um ndmero proximo dos 15,2%. A proporcdo dos que se encontram em Comissdo de
Servico é de 12,0%, tendo este grupo baixado cerca de 0,4%.

Salienta-se que os contratos por tempo indeterminado, sofreram um aumento, relativamente
ao ano anterior, numa proporcdo de 0,8%, em beneficio dos Contratos de Trabalho em
Funcdes Publicas por Tempo Resolutivo Incerto que baixaram ligeiramente em, -0.3%.

Efectivos segundo a relagao juridica com o emprego

Relacéo Juridica HM %
CT em FP por tempo indeterminado 139 72,8
CT em FP por termo resolutivo incerto 29 15,2
Comissdes de Servico 23 12,0
Total 191  100,0
CT em FP por

termo resolutivo
incerto
15%

Comissdes de
Servigo
12%

CT em FP por
tempo
indeterminado

73%
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Sintese do Balanco Social

Efectivos segundo a antiguidade na funcéo publica

A elevada idade média dos recursos humanos reflecte-se também na antiguidade que os
funcionarios detém na funcéo publica. Mais de metade dos funcionarios (67.9%) registam
mais de 30 anos de antiguidade no trabalho para a administracdo publica. Esta situacéo
revela que a organizacdo possui recursos humanos com um bom nivel de experiéncia em
funcdes publicas, podendo constituir-se este factor como um bom aporte para o resultado
alcancado quanto a satisfacéo dos “stakeholders” externos.

Efectivos segundo a antiguidade na fungéo publica

Antiguidade na Funcéo

s Homens % Mulheres %
Publica
Até 5 anos 17 18,9 19 18,8 36 18,8
5-9 anos 0 0,0 1 1,0 1 0,5
10-14 anos 4 4.4 1 1,0 5 2,6
15-19 anos 10 11,1 12 11,9 22 11,5
20-24 anos 18 20,0 18 17,8 36 18,8
25-29 anos 11 12,2 19 18,8 30 15,7
30-34 anos 10 11,1 16 15,8 26 13,6
35-39 anos 17 18,9 14 13,9 31 16,2
40 ou mais anos 3 3,3 1 1,0 4 2,1
Total 90 100,0 101 100,0 191 100

Obs: Existem efectivos que nédo tém nivel de antigui  dade por terem CTFP a termo resolutivo incerto

40

35

30

25+

20

15+

10+

Até5 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40o0u
anos anos anos anos anos  anos anos anos - mais
anos

1 Em relacdo a estrutura de antiguidades, existem 36 trabalhadores que ndo tém antiguidade, nomeadamente 5 Dirigentes
Superiores admitidos em Comissdo de Servigo e a desempenhar fun¢des de Presidente, Vice-Presidente da CCDRAlentejo,
Vogal Executivo e dois Secretarios Técnicos do INALENTEJO respectivamente, assim como 2 Técnicos Superiores do Curso
de Estudos Avangados em Gestdo Publica (CEAGP) e 29 trabalhadores com Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas a
Termo Resolutivo Incerto (1 Dirigente Superior, 24 Técnicos Superiores, 2 Assistentes Técnicos e 2 Informaticos) que nédo tém
antiguidade na Fungdo Publica mas que, no quadro da “Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o

Nivel de Antiguidade e Género” foram colocados na linha de “até 5 anos”.

LENTEJO

()QCDR
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Sintese do Balanco Social

O grupo com maior importancia situa-se até 5 anos em igualdade de representatividade com
0 grupo de 20-24 anos, com (18.8%), enquanto que apenas 2,1% tém mais de 40 anos de
antiguidade, reflexo da conteng&o que se tem vindo a verificar nos uUltimos anos no contexto

da contratualizacéo de novos trabalhadores.

Movimento dos Recursos Humanos

A contencdo no recrutamento de recursos humanos para a administracdo publica tem sido
acompanhada paralelamente por uma reducdo dos efectivos, que na CCDRA em 2013 se
caracterizou por uma saida de 2 trabalhadores, numa proporgéo correspondente a cerca de
1,0% do total dos efectivos. Esta reducdo corresponde a um saldo entre 6 saidas de
efectivos e 4 admissdes, que se reportam a entrada de 2 novos colaboradores provenientes
do CEAGP (Curso de Estudos Avancados em Gestao Publica) e de dois retornos motivados
pela cessacao de comissdo de servico e pelo termo da situacdo de bolseiro.

As situagOes de aposentacdo constituem-se como o principal factor de reducéo de efectivos,
correspondendo a metade das saidas, o que confirma a tendéncia que tem vindo a ser

observada em toda a Administra¢éo Publica.

Saida de Efectivos em 2012

Saidas HM %
Aposentacao 3 50,0
Falecimento 1 16,7
Mobilidade 0,0
Rescisao 0,0
Outros 2 33,3
Total 6 100,0

Admissobes HM %
CEAGP 2 33,3
Regressados 2 33,3
Total 4 66,7

Variacao de efectivos 2011 - 2012

Efectivos HM %
1 de Janeiro de 2013 193
31 de Dezembro de 2013 191
Reducédo em 2012 2 1,0
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Avaliagéo Final

QUARTA PARTE — AVALIACAO FINAL

1 APRECIACAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA  DOS
RESULTADOS ALCANCADOS

Avaliacéo - Obejctivos e Indicadores

3 ) Peso dos
g Taxa de Avalia peso Taxa de obiectivos Peso dos
9] L . . ~ . . . ~ L
g Objectivos Indicadores Realizagdo qualidade indicador Realizagéo ! o objectivos
o indicador indicador objectivo objectivo . no total
o respectivo
Taxa de fiscalizagé@o de procedimentos de controlo o L o
—— R prévio, pelas DSA e DSOT, concluidos em 2013 100,0% ~ Atingiu 0%
ontribuir para a melnoria aa 0, 0, 0,
qualidade ambiental na regido : 100,0% 20,0% 10,0%
Indice de decisdes de processos de contra- 0 I 0
SEETERD 100,0% Atingiu 60%
indice de alteragdes ou revisdes nos IGT que se
destinaram a incorporar as orientacdes e 0 . 0
M onitorizar a evolugéo das directrizes do PROTA face ao nimero total de e S 112 5% 20.0% 10.0%
dinamicas regionais alteragSes dos IGT. =0 =0 =0
N°de Boletins "Alentejo Hoje - Politicas P ublicas e 125,0% Superou 50%
- Desenvolvimento Regional” :
*g N° de di id lusé&o do d t
5 Promover o planeamento e dias corridos para conclusdo do documento
E estratégico e aconcertacdo das  9€ rgferénma paraa elaborag&o do Plano de Acgéo 125,0% Superou 40%
politicas publicas de base regional,no Regional - Alentejo 2020
quadro da preparagéo do novo ciclo 110,0% 30,0% 15,0%
£ fundgrzzst:rtil;rgés 2p ; Egg/;(l)ente;o N° de dias Uteis para apresentacéo da proposta de
p p Plano de Acgdo Regional - Alentejo 2020, apés a 100,0% Atingiu 60%
Relevante L N
data de realizagdo do ultimo workshop
Assegurar niveis de execugdo ede  Taxacumprimento da regra do n+2 131,5% Superou 40%
compromisso do INALENTEJO
compativeis com os resultados 112,6% 30,0% 15,0%
esperados
Rglevante Taxa de execucdo do Programa INAlentejo 100,0% Atingiu 60%
Apo |ar}ecn|camente as ayta[qulas Indice de re§postas gos pedidos de pare~cer1ur|d|co 115,0% Superou 100% 115,0% 30,0% 12,0%
locais e as suas associagdes das Autarquias Locais e suas Associagdes
Dinamizar a cooperacéo entre N° de Actividades de cooperagéo transfronteirica o . o
agentes regionais, interrregionais e asseguradas; 100,0% ~ Atingiu 60%
o transfronteirigos visando a 100,0% 30,0% 12,0%
‘S competitividade do territério
% Relevante Taxa de execucédo da | convocatdriado POCTEP 100,0% Atingiu 40%
5
"LE N°acumulado até 31de dezembro de 2013, de
empresas com contratos celebrado no ambito do 191,5% Superou 60%
Incentivar o empreendedorismo ea  sjstema de incentivos
inovacéo com vista ao reforgo do
tecido empresarial na regiso Ne de dias corridos para conclus&o do Relatério de 154,9% 40,0% 16,0%
Relevante avaliagéo das iniciativas regionais no dominio da 0 S 0
promocao do empreendedorismo, no ambito do 100,0% ~ Atingiu 40%
QREN
& | EseEe P'a”‘;g]e;"’ma‘?a" 201 axa de execugao do Plano de Formagao 201208 125,0% Superou  100%  1250%  100,0%  10,0%
o

PARAMETROS

AVALIACAO GLOBAL

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderacdo 50 Ponderacédo 40 Ponderacdo 10
109,3% 126,5% 125,0%

( )ALENTEJO
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Avaliagéo Final

©

Eficacia
131%

125% 125%
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100% 100% 100% 100% 100%
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192%
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Avaliagéo Final

AVALIACAO FINAL DA CCDR ALENTEJO

Satisfatorio Insuficiente

117,7%

Face aos resultados alcancados e aqui apresentados e com base na Lei 66-B/2007 de 28-
12 nomeadamente no ponto 1 do seu Artigo 18° propbe-se para a Comissdo de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, a mencdo de Desempenho Bom ,
como avaliagdo qualitativa, sustentada numa avaliacdo final alcancada, que superou o
cumprimento normal exigido (117,7%).

Parece-nos de justica a classificagdo proposta baseada na superagéo de 6 dos 8 objectivos
previstos em QUAR. Especial relevo para o facto da CCDR ter ultrapassado os 100% de
execucdo do objectivo comum a toda a Administragcdo Publica (Plano de Formacédo 2011-
2013), apesar das significativas restricdes or¢camentais. A distingdo de mérito, para a
Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, pode ainda ser
sustentada pela coeséo da suas linhas estratégicas e alinhamento dos seus objectivos face
a mesma, demonstrados através do desempenho alcangado ao nivel do QUAR e ao nivel da

concretizacdo do seu Plano de Actividades.
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Conclusdes Prospectivas

1.1 Conclusdes Prospectivas

Os objectivos do Plano de Actividades para 2014 sdo ambiciosos e dificeis de alcancar.

Num quadro em que a CCDR tem visto decrescer 0s recursos humanos de que dispde, com
um nuamero significativo de aposentacdes durante 2013 e também em 2014, ha que
encontrar formas mais eficientes e colaborativas para alcangar os objectivos previstos.

A expectavel aprovagdo em 2014 de uma nova lei organica para a CCDR e o inicio do
Programa Operacional Regional 2014/2020, irdo permitir repensar fungdes e reorganizar
recursos. Este factor, aliado & motivagdo que importa preservar em todas as conjunturas,
particularmente nas de significativas alteracbes estruturais, aliado a competéncia e
profissionalismo dos colaboradores, certamente permitirdo obter os resultados esperados.

A opgdo permanente pela articulagéo colaborativa com os parceiros regionais mediante uma
atitude de empatia, dedicacdo e responsabilidade sera igualmente uma componente

decisiva para um bom desempenho em 2014.
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ANEXO |

ANEXO | - AVALIACAO DAS ACTIVIDADES DE CADA UNIDADE ORGANICA
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ANEXO |

AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSDR

Ponto
critico

Tole

Py Resultado

Actividades Indicadores

Data de apresentagdo da proposta de
estrutura de relatério de 2014

Avaliacao
Indicador

Data de concluséo do Relatério de 2013
(situacdo a 31 Dez 2012)

indice de candidaturas analisadas dentro
do prazo

Prazo de apresentagdo da proposta de
estrutura de relatério

Concluséo do Relatério

indice de pareceres emitidos dentro dos
prazos

Apresentacéo da proposta de estrutura de
relatério

Data de conclusé&o do Relatério

Boletins editados

Prazo (apés cada trimestre)

Data de apresentagdo da proposta de
estrutura de relatério

Relatérios concluidos

Prazo para actualizagéo da base de
dados de informagao estatistica, apds
conhecimento dos mesmos

Prazo para actualizagéo trimestral do site
da CCDR

Prazo para reestruturagao da base de
dados de apoios comunitarios

Taxa de catalogagdo das publicacdes
recebidas

Proposta de actualizagdo e
operacionalizacédo do software de gestéo
do fundo documental

Proposta de reorganizagao do "CDI on-
line"

Validag&o dos Indicadores de
Desempenho do QUAR 2013 por parte do
GPP com apenas duas propostas globais
de alteracéo.

Numero de monitorizagdes do QUAR nos
prazos estabelecidos

Numero de monitoriza¢des do Plano de
Actividades nos prazos estabelecidos

Data de concluséo do Relatério Regional
(situagcéo em 30 de Junho)

Avaliacao
Actividade

N
O
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Operacionalizacédo do banco de
imagens da CCDRAlentejo

Preparacédo da Estratégia Regional
de Especializagdo Inteligente do
Alentejo

Preparagéo do Plano de Acgao
Regional-Alentejo 2020

Preparacéo do Programa
Operacional Regional 2014/2020

Representacdo da CCDRAlentejo
em érgéos colegiais e grupos de
trabalho

Proposta de regulamento

Prazo de operacionalizagéo

Prazo para elaboragéo do diagndstico
prospectivo

Prazo para elaboragéo da proposta de
Estratégia Regional

Prazo para elaboragéo dos termos de
referéncia

N° de dias Uteis para apresentacéo da
proposta de Plano de Acgéo Regional,
apos a data de realizagéo do ultimo
workshop

Prazo para apresentagao da proposta do
Programa Operacional Regional
2014/2020

Participagdo em reunides

Contributos escritos

Avaliacéo Global

30

70

30

70

40

60

100

70

30

304

350

181

334

31

30

304

80

90

10

10

10

10

15

212

273

151

304

25

25

285

100

100

323

339

178

326

25

28

332

88

100

97

104

100

100

125

100

96

109

125

Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Relatério de Actividades 2013

92

102

100
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96
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSOT

Avaliacao Avaliacao

Tole Ponto Resultado Indicador | Actividade

Actividades Indicadores rancia | critico

Instrumentos de Gest&o Territorial em
elaboracéo, alteragdo ou reviséo com
proposta de ordenamento validada pela
comisséo de acompanhamento ou
parecer da conferéncia de servigos, que
acolheram as orientacdes e directrizes do
PROT Alentejo

indice de alteragdes ou revisdes nos IGT
que se destinaram a incorporar as
orientacdes e directrizes do PROTA face
ao numero total de alteragdes dos IGT.

NUmero de acc¢des desenvolvidas
(incluindo esclarecimentos técnicos via
mail e reunides de atendimento) face s
solicitacdes

Dominios chave representativos das
politicas publicas com efeitos territoriais
que traduzam as orientagdes e directrizes
do PROT Alentejo.

NUmero de dias desde a recepcéo de
elementos pelas Camaras Municipais até
a comunicagdo a Camara Municipal da
concluséo da respectiva analise.

Fiscalizar preventivamente as
comunicagdes prévias em REN que
aludam a construcdes pré-existentes em
REN

Fiscalizar a concretizacao das acgdes
resultantes de comunicagdes prévias em
REN

Avaliacdo Global

N
O
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Actividades

AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSA

Ponto
critico

Tole

Py Resultado

Indicadores

% de anélise de relatdrios recebidos
(PCIP, pedreiras, emissdes para a
atmosfera, ruido e residuos)

Avaliacao
Indicador

N° de mapas de ruido e planos de ruido
acompanhados/n°® solicita¢cdes x 100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° de dias em que o registo regional
surge na base de dados nacional (ar) / n°
de dias do ano (excepto domingos e
feriados)

Somatério ponderado da taxa de
eficiéncia de cada estagdo / N° de
estacdes*100 (sendo que o calculo da
Taxa de eficiéncia da estacédo =
Somatério ponderado da Taxa de
eficiéncia de cada parametro/ N° de
parametros da respectiva estagao* 100)

Taxa de eficiéncia da estagdo moével
(somatério ponderado dos parametros
medidos)

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° de novos processos de pés-avaliagdo
implementados

Ne relatérios avaliados / n° relatérios
recebidos * 100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100

N° processos respondidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N° processos desenvolvidos/ n° total de
processos solicitados x 100

N
O

N° processos respondidos em 90% do
prazo legal / N° processos solicitados
x100
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N° processos desenvolvidos/ n° total de

processos solicitados x 100 80 95 3 100 100 125
ﬁi?:r;ﬁé?:%z%go d‘:}rﬁ?ﬁ;;gedse N° processos respondidos em 90% do 124
el Tl eaEies prazo legal / N° processos solicitados 20 50 5 75 68 118
p x100
Avaliacéo Global 121

L~
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSAJAL

Tole Ponto

rancia | critico szt

Actividades Indicadores

Grau de execucéo (N° de suportes de
apoio ou esclarecimento elaborados ou
participados / N° de suportes de apoio ou
esclarecimento solicitados) x 100

Avaliacao
Indicador

Prazo de validacao de processos relativos
as fichas trimestrais municipais do FSM- a
contar de 01 de Abril

Grau de execucao de validacédo de
processos (dossier de documentacédo
contabilistica sediados nos municipios)
(N° de processos validados / N° de
processos atribuidos) x 100

Grau de execucéo de pareceres externos
(divulgagéo)

(N° de pareceres executados / N° de
pareceres distribuidos) x 100

Grau de execucao dos pedidos ( via
telefone ou presencial ) de informagéo e
esclarecimento das Autarquias

(N° de respostas / N° de solicitagcdes) x
100

Prazo de carregamento da informagéo
contabilistico-financeiro ( municipios e
suas associagfes ) inserta nas
respectivas prestagdes de contas - a
contar de 01 de Abril

Volume de informagé&o analisada
(freguesias) (N° de prestagdes de contas
analisadas / N° de prestacdes de contas
das freguesias alentejanas) x 100

Grau de execucao de programas de
financiamento (N° de processos
executados / N° de processos entrados) x
100

indice de decisdes de processos de
contra-ordenagéo

(N° total de decisbes / N° de instauragdes
em 2013) x 100

Prazo de execucgédo da disponibilizacédo da
informacao relativa & area financeira e da
cooperagao autarquica

Prazo para execugdo do quadro relativo a
informac&o nas areas dos pareceres
juridicos e das contra-ordenagdes

indice de respostas
( N° de respostas / N° de solicitacdes) x
100

Avaliacao
Actividade

N
O
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Grau de execucao do estudo 100 45 5 60 46 100

Execucéo em dias Uteis 100 154 132 153 101

indice de instauragdo de processos
( N° de processos instaurados / N° de 100 70 3 90 85 119
processos distribuidos) x 100

indice de instauragdo de processos
(N° de processos instaurados / N° de 100 70 3 90 82 115
processos distribuidos) x1 00

Prazo de execugdo - a contar de 01 de

Abril 100 136 111 135 101
Grau de participagao (N° de eventos

participados / N° de eventos realizados) x 100 90 100 100 125
100

Grau de execucéo do relatério 100 60 5 80 48 87

indice de resposta aos pedidos de

parecer juridico das Autarquias Locais e

suas Associagoes 100 70 5 85 79 115
( N° de pareceres emitidos / N° de

pareceres solicitados) x 100

Prazo de validacédo de orgamentos e
prestacdes de contas, no ambito do SIIAL 100 150 5 127 137 114
- a contar de 01 de Abril

=
=
=

Avaliacdo Global

N
O
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSF

Avaliacao Avaliacao

Tole Ponto Resultado Indicador | Actividade

Actividades Indicadores rancia | critico

Elaboragéo e divulgacéo (envio) de
folheto informativo, direccionado as
freguesias

Taxa de prestacdo de esclarecimentos ou
accOes conjuntas: (N.° de
esclarecimentos ou acc¢des/N.° de
solicitacdes) x 100

Realizac&o de sessbes de esclarecimento
do pessoal que exerce fungdes na Sede e
nos Servigos Sub-regionais

Taxa de verificagbes no local: (N.° de
Informacdes/N.° de processos) x 100

Taxa de analise das situacdes com
desenvolvimento de propostas de
actuacdo: (N.° de propostas com
despacho superior/N.° de processos em
tratamento) x 100

Taxa de verificagbes no local: (N.° de
Informacdes/N.° de situagdes a verificar) x
100

Taxa de andlise das situacdes com
desenvolvimento de propostas de
actuacéo: (N.° de propostas com
despacho superior/N.° de processos em
tratamento) x 100

Taxa de verificagdes das accdes
processadas pela Direc¢éo de Servigos
de Ambiente: (N.° de Informacdes de
verificag&o no local/N.° de solicitagdes da
DSA) x 100

Taxa de verificagbes das ac¢des
processadas pela Direcgéo de Servigos
de Ordenamento do Territério: (N.° de
Informagdes de verificag&o no local/N.° de
solicitagdes da DSOT) x 100

Avaliacdo Global

N
O
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DSCGAF

Avaliacao Avaliacao

Tole Ponto Resultado Indicador | Actividade

Actividades Indicadores rancia | critico

N° de funcionalidades no site

N° de funcionalidades novas na intranet

Taxa de execugao

NUmero de aplicagdes implementadas

Registos nos médulos informéticos

Data de concluséo do Relatério de
Massas Acumuladas na area do
Ordenamento do Territério

Dada de elaboracéo plano de
classificagdo MEF para a area do
Ordenamento do Territério

Elaborag&o de normas sobre receita

Elaborag&o de normas sobre deslocac¢des
ao estrangeiro

Avaliacdo Global

N
©
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - GAB_Com

l}lot~as de Imprensa Enviadas para os 50 80 2 85 85 125
5 . _ orgdos de CS
Producgéo e recolha de informagéo

dirigida aos Org&os de Notas de Imprensa e Noticias publicadas
Comunicagao Social como forma  nos Org&os de Comunicagdo Social 319
de consolidar a notoriedade da resultantes da actividade do Gabinete de 50 110 5 120 275 513
CCDR e promover a Regido comunicagao
Avaliacéo Global 319
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Coordenar regionalmente o
POCTEP

Dinamizar a actividade de
cooperacéo transnacional e inter-

Dinamizar as Comunidades de
Trabalho transfronteiricas/
Eurorregides EUROACE e

regional

EUROAAA

AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - DCI

Assegurar niveis de execugdo dos
beneficiarios do Alentejo de projectos do
POCTEP compativeis com os resultados
esperados

Executar o conjunto de operacdes
inerentes a coordenacao regional do
POCTEP

(Inclui analise e parecer sobre pedido de
alteracdo de projectos, verificagao e
validacéo de despesa, auditoria e apoio e
esclarecimento de beneficiarios)

Accles essenciais a execugao das
actividades dos 6rgdos estatutarios de
instituicbes e Programas que a CCDR
integra

Acc0es de difusdo das instituicdes que a
CCDR integra

AccOes inerentes a execugao de
actividades dos 6rgdos de Coordenagéo,
Gestédo e Acompanhamento das
Eurorregides

Accdes de difusdo das Eurorregifes
(Inclui Formagéo, Promogéo, Publicidade
e Comunicagé&o)

Avaliacéo Global

60

40

90

80

10

92

100

10

Resultado

89

152

14

15

100

190

125

125

175

200

>
—
m
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—
m
—
o
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - SSP

Instrumentos de Gestéo Territorial em
elaboracéo que acolheram as orienta¢des

. e directrizes do PROT Alentejo na area do 100 40 10 55 40 100
Acompanhar e avaliar o grau de ssp
cumprimento do PROT Alentejo
NUmero de acc¢des desenvolvidas
Apoio técnico regular fora do (incluindo esclarecimentos técnicos via 100 20 5 o5 100 150
ambito da prondncia oficial mgil e re~uniﬁes fje atendimento) face as
decorrente dos regimes juridicos ~ solicitagdes na area do SSP
em que a CCDR detém
competéncias.
Taxa de prestagao de esclarecimentos ou
accOes conjuntas: (N.° de 100 85 5 100 100 125
esclarecimentos ou acc¢des/N.° de
Cooperagao com a GNR/SEPNA  solicitagdes) x 100
Numero de dias desde a recepcéo de
Fazer o acompanhamento assiduo elementos pelas Camaras Municipais até 100 15 5 25 15 100
e activo da revisdo dos PDM e dos & comunica¢do a Camara Municipal da
restantes IGT em curso na areado conclusdo da respectiva analise.
sSSP
Taxa de verificagcdes no local: (N.° de 60 80 5 o5 100 133
Fiscalizagio em matéria de Informag6es/N.° de processos) x 100
ambiente, no ambito de situacdes  Taxa de analise das situagdes com
detectadas e de situagoes desenvolvimento de propostas de
monitorizadas pela DS, bem como  actyagao: (N.° de propostas com 40 80 10 95 100 133
de reclamagGes/dentncias despacho superior/N.° de processos em
recebidas tratamento) x 100
Taxa de verificagcdes no local: (N.° de
Informag6es/N.° de situacdes a verificar) x 60 80 5 95 100 133
Fiscalizagdo em matéria de 100
A ol;qtendamgpto c{o te(;n:orlto ’ dno Taxa de andlise das situagfes com
a:jm I'to e sl ua(;oe?ts e %C a asl € desenvolvimento de propostas de
kD ualljggeks) o 0"23 gelpee actuacéo: (N.° de propostas com 40 80 10 95 100 133
| ~ /gm como de bid despacho superior/N.° de processos em
reclamagdes/dentncias recebidas tratamento) x 100
N° processos desenvolvidos/ n° total de
o 100 95 3 100 100 125
Participag&o em processos de processos solicitados x 100
Licenciamento de operacdes de
gestéo de residuos e de aterros
0 i o
Participacé@o no processo de '[;lr ogg;%sssggls:izzz\éoj(v'l%%y n° total de 100 95 3 100 100 125
licenciamento de unidades
industriais/pecuérias
Taxa de verificacBes das acc¢des
processadas pela Direcgéo de Servigos
de Ambiente: (N.° de Informacdes de 50 50 10 65 100 183
Taxa de fiscalizagéo de accdes \I/Desrﬂcagﬁ())ono local/N.° de solicitagdes da
submetidas a procedimentos de ) X
controlo prévio da CCDRA (pela e ~
s Taxa de verificagdes das acgdes
DEAE DSO‘I;)dfgncImdos em processadas pela Direc¢éo de Servigos
de Ordenamento do Territério: (N.° de 50 50 10 65 100 183
Informag@es de verificagdo no local/N.° de
solicitagdes da DSOT) x 100
Avaliacéo Global
( ) ALENTEJO
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - SSL

Avaliacao Avaliacao

Tole Ponto Resultado Indicador | Actividade

Actividades Indicadores rancia | critico

Taxa de verificagbes no local: (N.° de
Informacdes/N.° de situagdes) x 100

(N° de acgoes efectuadas pelo SSL/n°®
total de ac¢es solicitadas ao SSL) x100

(N° de processos analisados pelo SSL/N®
de processos entrados) x100

N° de dias em que o registo regional
surge na base de dados nacional (ar)/N°
de dias do ano(excepto domingos e
feriados)x100

Taxa de eficiéncia: (Somatério ponderado
das taxas de eficiéncia de todas as
estagdes (a taxa de eficiéncia de cada
estacdo é o somatorio ponderado dos
parametros medidos por estagao)

Taxa de eficiéncia da estagdo moével:
(Somatdrio ponderado dos parametros
medidos)

(N° de processos apreciados pelo SSL/N®
de processos solicitados ao SSL) x100

Avaliacdo Global

N
O
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AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - SSB

Instrumentos de Gestéo Territorial em
elaboracéo que acolheram as orienta¢des

. e directrizes do PROT Alentejo na area do 100 40 10 55 100 200
Acompanhar e avaliar o grau de  ggp
cumprimento do PROT Alentejo
Numero de acc¢des desenvolvidas
Apoio técnico regular fora do (incluindo esclarecimentos técnicos via 100 20 5 100 100 125
ambito da prontincia oficial mail e reunides de atendimento) face as
decorrente dos regimes juridicos = solicitagdes na area do SSB
em que a CCDR detém
competéncias.
Taxa de prestacdo de esclarecimentos ou
& H . )
acgges conjuntas: (N.2de 100 85 5 100 100 125
esclarecimentos ou ac¢des/N.° de
Cooperacédo com a GNR/SEPNA  solicitagdes) x 100
NUmero de dias desde a recepcéo de
elementos pelas Camaras Municipais até
Fazer o acompanhamento assiduo 3 comunicae;éo a Camara Munici;?al da 100 15 5 25 12 100
e activo da revisao dos PDM e dos | ¢oncluszo da respectiva andlise.
restantes IGT em curso na area do
SSB
Taxa de verificagcdes no local: (N.° de
L - Informag6es/N.° de processos) x 100 60 80 5 95 85 100
Fiscalizagdo em matéria de
ambiente, no ambito de situagbes Taxa de analise das situagdes com
detectadas e de situacdes desenvolvimento de propostas de
monitorizadas pela DS, bem como  actuacéo: (N.° de propostas com 40 80 10 95 90 100
de reclamacdes/dentincias despacho superior/N.° de processos em
recebidas tratamento) x 100
Taxa de verificacdes no local: (N.° de
Informagdes/N.° de situagdes a verificar) x 60 80 5 95 100 133
Fiscalizagdo em matéria de 100
ordenamento do territério, no . ) -
ambito de situagdes detectadas e = Taxa de andlise das situagdes com
de situacdes monitorizadas pela ~ desenvolvimento de propostas de
DS, bem como de actuacéo: (N.° de propostas com 40 80 10 95 90 100
reclamag@es/dentincias recebidas = despacho superior/N.° de processos em
tratamento) x 100
Ne processos desenvolvidos/ n° total de
Participagdo em processos deé  processos solicitados x 100 100 95 3 100 100 125
Licenciamento de operagdes de
gestdo de residuos e de aterros
Ne processos desenvolvidos/ n° total de
Participag&o no processo de processos solicitados x 100 100 95 3 100
licenciamento de unidades
industriais/pecuérias
Taxa de verificacBes das acgdes
processadas pela Direcgéo de Servigos
de Ambiente: (N.° de Informacdes de 50 50 10 65 60 100
. . verificagdo no local/N.° de solicitagdes da
Taxa de fiscalizagdo de acgdes DSA) x 100
submetidas a procedimentos de
controlo prévio da CCDRA (pela = Taxa de verificagdes das acgdes
DSA e DSOT), concluidos em processadas pela Direc¢éo de Servigos
2013 de Ordenamento do Territorio: (N.° de 50 50 10 65
Informagdes de verificagdo no local/N.° de
solicitagcdes da DSOT) x 100
Avaliagdo Global
( ) ALENTEJO
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Actividades

AVALIACAO DAS ACTIVIDADES - INALENTEJO

Tole

Indicadores rancia

Taxa cumprimento da regra do n+2

Ponto
critico

Resultado

Avaliacao
Indicador
%

Taxa de execugéo do Programa
INALENTEJO

Taxa de aprovagao do Programa
INALENTEJO

N° acumulado até 31 de Dezembro de
2013, de empresas com contratos
celebrado no ambito do sistema de
incentivos

Avaliacdo Global
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ANEXO 1l

PUBLICIDADE INSTITUCIONAL NO ANO 2013

Analise sumaria dos fundamentos da despesa efectuada

BN

Todas as despesas apresentadas dizem respeito a rubrica 02.02.17 - Publicidade e mantém a
estrutura habitual de ano para ano, bem como o valor.
A publicidade institucional subdividiu-se basicamente em trés tipos distintos:
- Publicidade relacionada com o Programa Operacional Regional do Alentejo - INALENTEJO, para
divulgacdo e promocdo, conforme Plano de Comunicacdo aprovado pelo préprio Programa
Operacional;
- Publicidade no ambito da cooperacao transfronteirica relacionada com a promoc¢édo do POCTEP
e GIT EUROACE e EUROAAA;
- Publicidade relacionada as consultas publicas em matéria de avaliacdo de impacte ambiental,
para publicacdo em jornais nacionais e que em fase de processo tem obrigatoriedade decorrente

do normativo legal.

29/04/2013 ACOS - Associagdo de Criadores de Participagdo da CCDR Alentejo na 302 Ovibeja 83,76
Ovinos do Sul

ACOS - Associagdo de Criadores de

29/04/2013 Ovinos do Sul

Participagdo da CCDR Alentejo na 302 Ovibeja 1.146,24

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

29/04/2013 AMBAAL - Diari Alentej 18,4
9/04/2013 lario do Alentejo Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow 8,43
29/04/2013 AMBAAL - Dirio do Alentejo Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa 252 17
) Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow ’
04/09/2013 AMBAAL - Didrio do Alentejo !’ublludade P-OCTEP-publlcagao de 3 anuncios na 215,25
imprensa regional - 70%
04/09/2013 AMBAAL - Didrio do Alentejo !’ublludade P.OCTEP-publlcagao de 3 anuncios na 92,25
imprensa regional - 30%
. . Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
24/09/2013 AMBAAL - Diario do Alentejo do Plano de Concurso do Inalentejo 2013 553,50
. . Anunio - Proposta de Plano de Agdo Regional
15/10/2013 AMBAAL - Diario do Alentejo "Alentejo 20-20" - Discussio Publica 184,50
31/12/2013 AMBAAL - Didrio do Alentejo Plano de comunicacdo do Inalentejo - Divulgacdo 922,50

dos apoios concedidos as empresas

Acdo de promogdo / publicidade no ambito do

27/12/2013  Aminata - Evora Clube de Natagdo EUROACE relativa ao XXXI aniversario do Aminata 1.200,00
no dia 27 de Outubro

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgacao

24 2013 Apelo a Raza i l, L
/09/2013  Apelo a Razdo, Unipessoal, Lda do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

61,50
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31/07/2013

05/12/2013

18/07/2013

25/09/2013

05/12/2013

11/12/2013

11/12/2013

04/06/2013

18/12/2013

11/09/2013

21/08/2013

12/09/2013

11/04/2013

11/04/2013

24/09/2013

27/09/2013
27/09/2013

27/09/2013

10/12/2013

Associacdo Coral Evora

Associacdo Coral Evora

Associagdo de Paralisia Cerebral de
Evora

Camara Municipal de Evora

Centro Cultural e Desportivo
Desportalegre

Cevalor
Cevalor

CIMAA Comunidade Intermunicipal do
Alto Alentejo

CIMAA Comunidade Intermunicipal do
Alto Alentejo

Clube de Badminton de Evora

Conservatério Regional de Evora -
Eborae Musica

CRIPS - Centro de Recuperagdo Infantil
de Ponte de Sor

CTCS - Composigao de Texto para
Comunicacgdo Social e Afins, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicacgdo Social e Afins, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicagao Social e Afins, Lda.

CTCS - Composicdo de Texto para
Comunicagao Social e Afins, Lda.
CTCS - Composigao de Texto para
Comunicacgdo Social e Afins, Lda.
CTCS - Composicao de Texto para
Comunicagao Social e Afins, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicacgdo Social e Afins, Lda.

Proposta de Publicidade/Promogdo da EUROACE
no decurso do Encuentro de Corales de D.
Benito/2013

Acdo de publicidade / promagdo no ambito do
evento "Benvinda Andaluzia" - Encontro Coral, 2
de Novembro em Evora

publicidade promog¢do EUROACE semana desporto
adaptado

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Proposta de
participagdo na mostra institucional das festas
populares da cidade - Feira de S. Jodo

Publicidade / Promog¢&do no dmbito do Euroace
relativo a "Jogos Recreativos Idosos Alentejo-
Extremadura, 2 a 10 de Novembro, Crato e
Valéncia de Alcantara"

Plano de comunicagdo - proposta de produgdo de
materiais de promogao e divulgacao - 50%

Plano de comunicacdo - proposta de producdo de
materiais de promogao e divulgagdo - 50%

Accdo de publicidade / Promogdo no dmbito da
EUROACE - APP-CT 2012 - XVI Feira dos Mayores
de Exstremadura

Proposta de publicidade/promoc&o da EUROACE -
192 Circuito de BTT do Norte Alentejano
publicidade promogdo EUROACE - VII torneio luso-
espanhol badminton

Proposta de publicidade promog¢do da EUROACE
no decurso do concerto pelo Coro Polifébico
"Eborae Musica" que se ira realizar em
14/07/2013 en Plasencia Espnha

Proposta de Publicidade/Promog¢do da EUROACE

no ambito dos Jogos Adaptados, integrados na 122
Edicdo dos Jogos do Norte Alentejano

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concurso do Inalentejo 2013

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 70%

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 30%

Anuncio - Proposta de Plano de Ag¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

1.000,00

750,00

1.000,00

188,00

1.200,00

2.628,76

2.628,75

1.000,00

1.500,00

1.300,00

500,00

1.000,00

12,15

166,20

246,00

172,20

73,80

178,35

26,75
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10/12/2013

11/12/2013

11/12/2013

11/12/2013

11/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

27/12/2013

27/12/2013

31/12/2013

24/07/2013

24/07/2013

31/12/2013

18/07/2013

04/09/2013

10/12/2013

10/12/2013

09/04/2013

CTCS - Composicdo de Texto para
Comunicagao Social e Afins, Lda.

CTCS - Composigao de Texto para
Comunicacdo Social e Afins, Lda.

CTCS - Composicao de Texto para
Comunicagao Social e Afins, Lda.

Escarigo Factory - Centro de Produgao
Digital
Escarigo Factory - Centro de Produgdo
Digital

Fabrica da Igreja Paroquial Freguesia de
Ponte Sor

Fabrica da Igreja Paroquial Freguesia de
Ponte Sor

Fundagdo Salesianos

GERGAP, Unipessoal Lda

GERGAP, Unipessoal Lda

Horizonte de Palavras - Edigdes
Unipessoal, Lda

Impresa Publishing, S.A.

Impresa Publishing, S.A.

Impresa Publishing, S.A.

Instituto Politécnico de Portalegre

Intervoz Publicidade, S.A.

Joaquim A. A. Emidio e Maria de Fatima
Emidio
Joaquim A. A. Emidio e Maria de Fatima
Emidio

Jortejo - Jornais, Radio e Televisao, Lda.

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo - proposta de produgdo de
materiais de promogao e divulgacao - 50%

Plano de comunicagdo - proposta de producdo de
materiais de promogao e divulgagdo - 50%

Plano de comunicagdo do Inalentejo - sistema de
incentivos as microempresas -divilgagdo do ultimo
concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - sistema de
incentivos as microempresas -divilgagdo do ultimo
concurso

Promogdo/Publicidade - Torneio-Convivio
Transfronteirico de Escolas de Futebol -
EURORREGIAO EUROACE

Plano de comunicagdo - proposta de produgdo de
materiais de promogao e divulgacao - 50%

Plano de comunicacao - proposta de producdo de
materiais de promogao e divulgagdo - 50%
Inser¢do de 1/4 de pagina na revista Pontos de
Vista Portugal, parte integrante do jornal Publico
na 312 edigdo relativa ao tema "Projectos
Sustentaveis em Areas Urbanas"

Insergdo de publicidade no expresso -
comemoracao dos 15 anos de constitui¢do da
ADRAL - 15 de Junho de 2013

Insercao de publicidade no expresso -
comemoragdo dos 15 anos de constitui¢ao da
ADRAL - 15 de Junho de 2013

Insercdo de 1 pagina de publicidade na revista
Expresso "Futuro 2053" na edi¢ao de 14 de
Dezembro

Proposta de publicidade/promoc&o da EUROACE
na ECUEXTRE - Badajoz 20-23 de Junho

Plano de comunicagdo do Inalentejo - divulgacao
do plano de concursos 2013

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Edigdo do
262 Aniversario de "O Mirante"

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Edigao do
262 Aniversario de "O Mirante"

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

151,60

13,84

78,41

563,96

563,95

18,45

104,55

750,00

1.276,13

1.276,12

922,50

209,41

2.865,59

1.845,00

1.200,00

217,46

230,63

1.306,87

23,45
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Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

09/04/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda. Valorizar - Campanha de divulgacio do Roadshow 320,95

24/09/2013 Jortejo - Jornais, Rédio e Televisdo, Lda. Plano de comunicagdo do Inalne.tjo - Divulgagdo do 307,50
Plano de Concursos do Inalentejo 2013

24/09/2013  Jortejo - Jornais, Rédio e Televisio, Lda, |21 d& comunicacdo do Inalnetjo - Divulgacso do 307,50
Plano de Concursos do Inalentejo 2013

27/09/2013 Jortejo - Jornais, Rédio e Televisdo, Lda. Andncio - Proposta de Plano de Acdo Regional 344,40

"Alentejo 20-20" - Discussao Publica
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
10/12/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda. | Incentivos as Microempresas - Divulgag¢do do 51,66
Ultimo Concurso
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
10/12/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda. | Incentivos as Microempresas - Divulgac¢do do 292,74
Ultimo Concurso
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Edigao do

10/12/201 tejo - J is, Radi Televisdo, Lda.
0/12/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda 289 aniversario de "0 Ribatejo"

51,66

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Edigdo do

10/12/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda. 282 aniversério de "0 Ribatejo”

292,74

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
11/12/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda. | Incentivos &s Microempresas - divulgagdo do 29,52
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
11/12/2013 Jortejo - Jornais, Radio e Televisdo, Lda. ' Incentivos &s Microempresas - divulgacdo do 167,28
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

10/04/201 TACBS- C icaca | Lda. 1
0/04/2013 JO S - Comunicagdo e Imagem Lda Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow 8,85
N Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

10/04/2013 JOTA CBS - Comunicag¢do e Imagem Lda. . . - 257,90
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

04/09/2013  JOTA CBS - Comunicacio e Imagem Lda, ' \2n© dé comunicacdo do Inalentejo - Divulgacdo 307,50

¢ & " do Plano de Concursos Inalentejo 2013 !

23/09/2013 JOTA CBS - Comunicagio e Imagem Lda, JPlicidade POCTEP-publicacgo de 3 anuncios na 215,25
imprensa regional - 70%

23/09/2013 JOTA CBS - Comunicacio e Imagem Lda, 'Y Plicidade POCTEP-publicagdo de 3 antncios na 92,25

imprensa regional - 30%

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
10/12/2013 JOTA CBS - Comunicag¢do e Imagem Lda. ' Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 36,90
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/2013 JOTA CBS - Comunicagdo e Imagem Lda. ' Incentivos as Microempresas - Divulgag¢do do 209,10
Ultimo Concurso
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/2013 JOTA CBS - Comunicagdo e Imagem Lda. Incentivos as Microempresas - divulgacdo do 33,21
ultimo concurso
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/2013 JOTA CBS - Comunicagdo e Imagem Lda. Incentivos as Microempresas - divulgacdo do 188,19
ultimo concurso
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Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagao do Roadshow

29/04/2013 Litoral Press - Edi¢Ges e Marketing, Lda. 14,24

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

29/04/2013 Litoral P - Edico Marketing, Lda. . . ~
/04/ froratrress Igoes & Marketing, Loa Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

403,96

Media Borba - Sociedade de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de

10/12/201 i 3 i - Di 3 1,37
0/12/2013 Comunicacio Social, Unipessoal, Lda Ilncgntlvos as Microempresas - Divulgac¢do do 31,3
Ultimo Concurso

Media Borba - Sociedade de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de

10/12/2013 S . ) Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 177,73
Comunicagado Social, Unipessoal, Lda -
Ultimo Concurso

Media Borba - Sociedade de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/201 i 3 i - Di 3 27
0/12/2013 Comunicaciio Social, Unipessoal, Lda Ilncgntlvos as Microempresas - Divulgac¢do do ,68
Ultimo Concurso

Media Borba - Sociedade de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/2013 S . ) Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 156,82
Comunicagao Social, Unipessoal, Lda -
Ultimo Concurso

Media Borba - Sociedade de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/201 . . . hi o
0/12/2013 Comunicaciio Social, Unipessoal, Lda Ilncgntlvos as Microempresas - Divulgac¢do do 0,90
Ultimo Concurso

Media Borba - Sociedade de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

10/12/2013 . . . Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 5,10
Comunicagao Social, Unipessoal, Lda -~
Ultimo Concurso

27/12/2013 Media I.?>orb~a - Soqedadg de Divulgagdo do even.to anual do Inalentejo 2013 - 127,00
Comunicagado Social, Unipessoal, Lda Balango e Perspectivas Futuras
. . . Plano de comunicagdo - proposta de produgdo de
26/11/2013 Modjo Design, Unipessoal, Lda. materiais de promogio e divulgacio - 50% 1.230,00
26/11/2013 Modjo Design, Unipessoal, Lda. Plano de comunicagdo - proposta de produgdo de 1.230,00

materiais de promogao e divulgagdo - 50%

Plano e comunicagdo do Inalentejo - proposta de
24/07/2013 Municipio de Coruche insercdo de publicidade no catalogo da FICOR - 9,21
Feira Internacional da Cortiga 2013

Plano e comunicagdo do Inalentejo - proposta de
24/07/2013 Municipio de Coruche insercdo de publicidade no catalogo da FICOR - 126,09
Feira Internacional da Cortica 2013

plano comunicagdo INALENTEJO - insergao

04/12/2013 Municipio de Montemor-o-Novo publicidade catalogo feira da luz

20,94

plano comunicagdo INALENTEJO - insergao

04/12/2013 Municipio de Montemor-o-Novo oublicidade catalogo feira da luz

286,56

Inser¢do de uma pagina na Revista da Feira do

31/12/2013 Municipio de Portel Montado de 2013, no ambito do Plano de 110,70
Comunicagdo do Inalentejo
Inser¢do de uma pagina na Revista da Feira do

31/12/2013 Municipio de Portel Montado de 2013, no ambito do Plano de 627,30
Comunicagdo do Inalentejo

Divulgagdo dos sistemas de incentivos as
12/06/2013 Municipio de Vendas Novas empresas na 29 Feira de Actividades Econdmicas 1.500,00
de Vendas Novas dia 18 de Maio de 2013

Insercdo de publicidade do Inalentejo no catdlogo

24/07/2013  Municipio de Vendas Novas da 62 edi¢do do festival de gastronomia

20,94
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24/07/2013

30/07/2013

04/10/2013

14/03/2013

14/03/2013

10/04/2013

10/04/2013

24/07/2013

24/07/2013

20/09/2013

20/09/2013

24/09/2013

27/09/2013
05/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

11/12/2013

26/12/2013

Municipio de Vendas Novas

Municipio de Vendas Novas

Palavras Sortidas Unipessoal, Lda

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.

PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.
PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.
PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribui¢ao de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

PICARRA Distribuicdo de Jornais, Lda.

Insercdo de publicidade do Inalentejo no catédlogo
da 62 edi¢do do festival de gastronomia

Proposta de publicidade’Promogdo da EUROACE
na 182 Edi¢ao da Exposigdo Internacional de Artes
Plasticas

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Plano de comunicagdo do Inalentejo - proposta de
inser¢do de publicidade do 442 aniversério do
Diario do Sul

Plano de comunicacdo do Inalentejo - proposta de
insercdo de publicidade do 442 aniversario do
Diario do Sul

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Insercdo de publicidade no Diario do Sul - Feira de
S.Jodo 2013

Insercdo de publicidade no Diario do Sul - Feira de
S.Jodo 2013

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 70%

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 30%

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do inalentejo 2013

Anuncio - Proposta de Plano de A¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

publica¢Oes de apoio divulgacdo CCDRA

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
ultimo concurso

Publicidade / Promog&o no dmbito do Euroace
relativa 3 "FESHISPOR 2013" de 21 a 24 de
Novembro, IFEBA, Badajoz

Divulgacdo do evento anual do Inalentejo -
Balango e Perspectivas Futuras

286,56

1.500,00

246,00

58,63

802,37

20,94

286,56

209,41

2.865,59

602,70

258,30

738,00

307,50

1.549,80

55,35

313,65

36,90

209,10

2.000,00

1.107,00
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30/12/2013 PICARRA Distribui¢do de Jornais, Lda.

31/12/2013 PICARRA Distribui¢do de Jornais, Lda.
31/12/2013 PICARRA Distribui¢do de Jornais, Lda.
31/12/2013 PICARRA Distribui¢do de Jornais, Lda.
23/09/2013 PUBLIARVIS Publicidade e Artes Visuais,
Lda.
23/09/2013 PUBLIARVIS Publicidade e Artes Visuais,
Lda.
24/09/2013 PUBLIARVIS Publicidade e Artes Visuais,
Lda.
10/12/2013 PUBLIARVIS Publicidade e Artes Visuais,
Lda.
10/12/2013 PUBLIARVIS Publicidade e Artes Visuais,
Lda.
13/03/2013 Publico - Comunicag¢do Social, S.A
13/03/2013 Publico - Comunicag¢do Social, S.A
30/04/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
20/06/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
17/07/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
18/07/2013 Publico - Comunicag¢do Social, S.A
18/07/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
19/07/2013 Publico - Comunicag¢do Social, S.A
19/07/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
22/07/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
20/09/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
20/09/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
04/12/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
04/12/2013 | Publico - Comunicagdo Social, S.A
04/12/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A
30/12/2013 Publico - Comunicagdo Social, S.A

(")CCDR

ALENTEJO

publicacOes de apoio divulgagdo CCDRA

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
dos apoios concedidos no ambito da cultura

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
dos apoios concedidos as empresas

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgacao
dos apoios concedidos no ambito do sistema
ciéntifico e tecnoldgico

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 70%

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 30%

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso - Segundo Complemento

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso - Segundo Complemento
anuncios - licenciamento exploragdo bovinos
"herdade monte novo"

anuncios - licenciamento exploragao bovinos
"herdade monte novo"

anuncio "campo golfe herdade abrunheira"
anuncio - consulta publica - exploragdo de bovinos
na Quinta das Atafonas.

anuncios "Almendres Resort"

anuncios "Herdade Caldeirinhas - Exploragdo agro-
pecuaria"

anuncios "Herdade Caldeirinhas - Exploragdo agro-
pecudria"

anuncios "Conjunto turistico Sdo Lourengo
Barrocal"

anuncio "Parque edlico Santiago Escoural"
anuncios "Pedreira Figueiras"

Anuncio de AlA - Loteamento Municipal da Zona
Industrial Ligeira de Grandola

Anuncio de AIA - Loteamento Municipal da Zona
Industrial Ligeira de Grandola

anuncio "amplia¢do pedreira 'IM' (n2 4862)
anuncios - ampliagdo pedreira "monte oliveira -
bardeira"

anuncios - ampliagdo pedreira "monte oliveira -
bardeira"

anuncios "Infraestruturas alteracdo plano
pormenor zona industrial Arcos"
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2.583,00

922,50

984,00

984,00

172,20

73,80

369,00

22,14

125,46

202,95

202,95
405,90
405,90
405,90

202,95

202,95

405,90

202,95
405,90

202,95

202,95
405,90

202,95

202,95

202,95




ANEXO 1l

30/12/2013
30/12/2013

30/07/2013

30/07/2013

23/09/2013

23/09/2013

04/12/2013

10/04/2013

10/04/2013

24/09/2013

11/04/2013

11/04/2013

04/09/2013

27/09/2013

10/12/2013

10/12/2013

26/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

Publico - Comunicagdo Social, S.A
Publico - Comunicagdo Social, S.A

PUBLICREATIVE Associagao Promogdo e
Desenvolvimento Cultural

PUBLICREATIVE Associagdo Promogao e
Desenvolvimento Cultural

PUBLICREATIVE Associagdao Promogdo e
Desenvolvimento Cultural

PUBLICREATIVE Associagdo Promogao e
Desenvolvimento Cultural

PUBLICREATIVE Associagdo Promogao e
Desenvolvimento Cultural

Rédio Bonfim - Produgdes Audio Visuais,
Lda

Radio Bonfim - Produg¢des Audio Visuais,
Lda

Rédio Bonfim - Produgdes Audio Visuais,
Lda

Radio Campandrio Voz de Vila Vigosa

Radio Campanario Voz de Vila Vigosa

Radio Campandrio Voz de Vila Vigosa

Radio Campandrio Voz de Vila Vigosa

Radio Campandrio Voz de Vila Vigosa

Radio Campanario Voz de Vila Vigosa

Radio Campanario Voz de Vila Vigosa

Radio Campandrio Voz de Vila Vigosa

Radio Campanario Voz de Vila Vigosa

anuncios "Infraestruturas alteragdo plano
pormenor zona industrial Arcos"
anuncios "Licenciamento pedreira 'Viana FB""

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 70%
Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 30%

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgacao
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Anuncio - Proposta de Plano de Ag¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

Divulgagdo do evento anual do Inalentejo 2013 -
Balango e Perspectivas Futuras

Plano de comunicagdo do Inalentejo - sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
ultimo concurso

202,95

405,90

16,75

229,25

172,20

73,80

246,00

5,03

68,77

61,50

11,96

163,61

161,18

161,18

24,18

137,00

104,89

19,57

110,91
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11/04/2013

11/04/2013

04/09/2013

27/09/2013

10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

26/12/2013

14/05/2013

14/05/2013

27/09/2013

10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

27/12/2013

31/12/2013

11/04/2013

Radio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Radio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Radio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL
Rédio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Rédio Diana - Cooperativa de

Radiodifusdo, CRL

Radio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Rédio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Rédio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Rédio Diana - Cooperativa de
Radiodifusdo, CRL

Rédio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Rédio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Rédio Pax - Cooperativa de Servigos,

CRL.

Radio Portalegre, C.R.L.

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - campanha de divulgagao do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos 2013

Anuncio - Proposta de Plano de Ag¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
ultimo concurso

Divulgacdo do evento anual do lanlentejo 2013 -
Balango e Perspectivas Futuras

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagao do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Anuncio - Proposta de Plano de A¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de omunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de omunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
ultimo concurso

Divulgagdo do evento anual do Inalentejo 2013 -
Balango e Perspectivas Futuras

spots publicitarios mercado transfronteirico
produtos gastronémicos Portugal e Espanha

Plano de comunicagdo do Inalentejo - programa
valorizar - campanha de divulga¢do de Roadshow

11,73

160,45

195,72

148,77

29,36

166,36

23,49

133,09

156,58

10,89

149,01

153,75

23,06

130,69

18,45

104,55

153,75

130,38

14,38
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Plano de comunicagdo do Inalentejo - programa

11/04/2013  Radio Portalegre, C.R.L. valorizar - campanha de divulgagdo de Roadshow 196,72
.- Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo

04/09/2013  Radio Portalegre, C.R.L. do Plano de Concursos do Inalentejo 2013 211,07

27/09/2013 Rédio Portalegre, C.R.L. Anuncio - Proposta de Plano de A¢do Regional 211,07

"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
10/12/2013 Ré&dio Portalegre, C.R.L. Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 31,66
Ultimo Concurso
Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
10/12/2013 Radio Portalegre, C.R.L. Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do 179,41
Ultimo Concurso
Divulgacdo do evento anual do Inalentejo 2013 -

26/12/2013 Radio Portal , C.R.L. .
12/ adlo Fortalegre Balango e Perspectivas Futuras

127,92

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
31/12/2013 Ré&dio Portalegre, C.R.L. Incentivos as Microempresas - divulgagdo do 14,01
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
31/12/2013 Ré&dio Portalegre, C.R.L. Incentivos as Microempresas - divulgacdo do 79,37
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

11/04/2013  Radio Sines Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow 4,91
e Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
11/04/2013 R 7,17
/04/2013  Rédio Sines Valorizar - Campanha de divulgagao do Roadshow 67,
27/09/2013  Rédio Sines Anuncio - Proposta de Plano de Agdo Regional 5941

"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
10/12/2013 Radio Sines Incentivos as Microempresas - divulgacdo do 7,92
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
10/12/2013 Radio Sines Incentivos as Microempresas - divulgagdo do 44,85
ultimo concurso

Divulgagdo do evento anual do Inalentejo 2013 -

26/12/2013  Radio Sines Balango e Perspectivas Futuras

40,39

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
31/12/2013 Ré&dio Sines Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do 8,91
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
31/12/2013 Radio Sines Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 50,50
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

24/07/2013 Réadio Telefonia - Pi caL
/07/2013  Radio Telefonia - Picarra e da Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

65,34

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa

. o a
24/07/2013  Radio Telefonia - Picarra e C2 Lda Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

894,06

R
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J RLERTE]D Comissédo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo

Relatério de Actividades 2013
116



ANEXO 1l

04/09/2013

27/09/2013

11/12/2013

11/12/2013

11/04/2013

11/04/2013

04/10/2013

10/12/2013

10/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

11/04/2013

11/04/2013

04/09/2013

23/09/2013

23/09/2013

27/09/2013

10/12/2013

Radio Telefonia - Picarra e C2 Lda

Rédio Telefonia - Pigarra e C2 Lda

Rédio Telefonia - Pigarra e C2 Lda

Radio Telefonia - Picarra e C2 Lda

Radio Voz do Sorraia

Radio Voz do Sorraia

RCA Ribatejo - Radio Comercial de
Almeirim, Lda

RCA Ribatejo - Radio Comercial de
Almeirim, Lda

RCA Ribatejo - Radio Comercial de
Almeirim, Lda

RCA Ribatejo - Radio Comercial de
Almeirim, Lda

RCA Ribatejo - Radio Comercial de
Almeirim, Lda

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagao e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicacgdo e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagao e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagao e Eventos, Lda.
Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagao e Eventos, Lda.
Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagdo e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagado e Eventos, Lda.

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagao
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Anuncio - Proposta de Plano de Ag¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

Plano de Comunicag¢do do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de Comunicag¢do do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Proposta de Plano de A¢do Regional "Alentejo
2020" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
uiltimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
Giltimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalnetjo 2013

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 70%

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 30%

Anuncio - Proposta de Plano de Agdo Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos 4s Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Concurso

127,92

191,88

28,78

163,10

4,36

59,60

61,50

9,23

52,27

5,54

31,36

9,38

128,38

369,00

172,20

73,80

137,76

20,66
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10/12/2013

10/12/2013

10/12/2013

11/04/2013

11/04/2013

04/09/2013

27/09/2013

10/12/2013

10/12/2013

26/12/2013

09/04/2013

09/04/2013

09/04/2013

09/04/2013

04/09/2013

23/09/2013
23/09/2013

15/10/2013

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagao e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagdo e Eventos, Lda.

Retrato Falado - Imprensa,
Comunicagao e Eventos, Lda.

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusédo, Lda

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusdo, Lda

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusédo, Lda

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusédo, Lda

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusdo, Lda

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusédo, Lda

Ser - Sociedade Elvense de
Radiodifusédo, Lda

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA
Sociedade Instrutiva Regional Eborense,
SA

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgagdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
Incentivos as Microempresas - divulgacdo do
ultimo concurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de Divulga¢do do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de Divulgagdao do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Anuncio - Proposta de Plano de A¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do
Ultimo Consurso

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do
Ultimo Consurso

Divulgacdo do evento anual do Inalentejo 2013 -
Balango e Perspectivas Futuras

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de Divulga¢do do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
Valorizar - Campanha de Divulgagdao do Roadshow

Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
do Plano de Concursos do Inalentejo 2013

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 70%

Publicidade POCTEP-publicagdo de 3 anuncios na
imprensa regional - 30%

Anuncio - Proposta de Plano de Ag¢do Regional
"Alentejo 20-20" - Discussdo Publica

117,10

16,53

93,68

8,71

119,21

231,86

227,55

34,78

197,08

236,65

18,85

257,90

33,51

458,49

553,50

301,35

129,15

221,40
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Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de

Sociedade Instrutiva Regional Eborense,

10/12/2013 SA Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do 33,21
Ultimo Concurso
. . . Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
10/12/2013 zoAuedade Instrutiva Regional Eborense, Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 188,19
Ultimo Concurso
Sociedade Instrutiva Regional Eborense Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistema de
11/12/2013 SA J " | Incentivos as Microempresas - divulgagdo do 21,03
ultimo concurso
. . . Plano de comunicacdo do Inalentejo - Sistema de
11/12/2013 zoAuedade Instrutiva Regional Eborense, Incentivos as Microempresas - divulgagdo do 119,19
ultimo concurso
31/12/2013 Tipocor Publicidade e Artes Graficas, Plano de comunlcagaNo - perosta (Nie produgdo de 1.442,18
Lda materiais de promogao e divulgagdo - 50%
31/12/2013 Tipocor Publicidade e Artes Graficas, Plano de comunigdo :proppsta deNprodugao de 1.442,17
Lda materiais de promogao e divulgacao - 50%
Proposta de Publicidade/Promogdo da EUROAAA -
24/10/2013 Universidade de Evora lll Curso Internacional de Verdo intitulado 1.500,00
Cidadania Europeia; Percepgdes e Desafios de um
Processo em (re) Construgdo
11/04/2013 Vo-z da Izlanlcwj - C,ogperatlva Cultural de PIanolde comunicagdo do I.nalenttijo - Programa 767
Animacao Radiofénica, CRL Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow
Voz da Planicie - Cooperativa Cultural de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Programa
11/04/201 104
/04/2013 Animacao Radiofénica, CRL Valorizar - Campanha de divulgagdo do Roadshow 04,90
Voz da Planicie - Cooperativa Cultural de Plano de comunicagdo do Inalentejo - Divulgagdo
24/09/2013 Animagdo Radiofdnica, CRL do Plano de Concursos do Inalentejo 2013 123,00
Voz da Planicie - Cooperativa Cultural de ' Anuncio - Proposta de Plano de Ag¢do Regional
27 201 147
/09/2013 Animagdo Radiofdnica, CRL "Alentejo 20-20" - Discussdo Publica /60
- . Plano de comunicagdo do Inalentejo - Sistemas de
v Pl -C tiva Cultural
10/12/2013 O.Z da - an|C|e_ ,Oprera Iva Cultural de Incentivos as Microempresas - Divulgacdo do 22,14
Animagdo Radiofdnica, CRL s
Ultimo Concurso
- . Plano de comunicacdo do Inalentejo - Sistemas de
10/12/2013 VO,Z da Izlanlcu:: i Cl09perat|va Cultural de Incentivos as Microempresas - Divulgagdo do 125,46
Animacao Radiofénica, CRL .
Ultimo Concurso
Voz da Planicie - Cooperativa Cultural de Plano fje ccimurflcagao do Inalenjcejo i S|~stema de
11/12/2013 . - el Incentivos as Microempresas - divulgagdo do 7,38
Animacao Radiofénica, CRL s
ultimo concurso
- . Plano de comunicacdo do Inalentejo - Sistema de
11/12/2013 VO,Z da Izlanlcu:: i Cl09perat|va Cultural de Incentivos as Microempresas - divulgagdo do 41,82
Animacao Radiofénica, CRL S
ultimo concurso
27/12/2013 Vo.z da Iilanlcwj - C’oF)peratlva Cultural de Divulgacdo do even.to anual do Inalentejo 2013 - 98,40
Animacao Radiofénica, CRL Balango e Prespectivas Futuras
31/12/2013 Vo_z da F:Ianicie_ - (;opperativa Cultural de spots publicitérios} m_ercado transfronteirico de 138,38
Animacao Radiofénica, CRL produtos gastrondmicos Portugal e Espanha
©
JA LENTEJO

Comissédo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Relatério de Actividades 2013

119



Siglas

SIGLAS

Siglas

DAA

DAJ
DCIR
DFLM
DGFP
DGPP
DGRHAG
DGT

DIl

DLMA
DOET
DPPCR
DSA
DSAJAL
DSCGAF
DSDR
DSF
DSOT
GAB_Com
Inalentejo
QCAIII
SSR Beja

SSR Litoral
SSR Portalegre

m
—
(@]

Entidades

Divisdo de Avaliagdo Ambiental

Divisdo de Apoio Juridico

Divisdo de Cooperacao Inter-regional

Divisdo de Financas Locais e Modernizacao

Divisao de Gestéo Financeira e Patrimonial

Divisdo de Gestéo de Programas e Projectos

Divisdo de Gestao de Recursos Humanos e Apoio Geral
Divisdo de Gestéo Territorial

Divisdo de Gestédo de Informacéo e Informatica

Divisdo de Licenciamento e Monitorizagdo Ambiental
Divisdo do Ordenamento e Estratégia Territorial

Divisdo de Prospectiva Planeamento e Competitividade Regional
Direccéo de Servicos de Ambiente

Direccdo de Servicos de Apoio Juridico e a Administracéo Local

Direcgao de Servigos de Comunicagéo e Gestao Administrativa e Financeira

Direccéo de Servigos de Desenvolvimento Regional
Direccéo de Servicos de Fiscalizacao

Direccdo de Servicos de Ordenamento do Territorio
Gabinete de Comunicacao

Programa Operacional Regional do Alentejo 2007-2013
Quadro Comunitario de Apoio IlI

Servigo Sub-Regional de Beja

Direccao de Servigos do Litoral

Servico Sub-Regional de Portalegre
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