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1. APRESENTACAO

O Decreto-Lei n.2 192/2015 aprova o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administrages
Publicas. Apos sucessivos adiamentos, o Decreto-Lei n. 284/2019, nos termos do disposto do n. 21
do art.2 98.2 da Lei do Orcamento de Estado de 2019, estabelece que o prazo para a adogdo do SNC-

AP para as entidades da Administracdo Local é prorrogado para 1 de janeiro de 2020.

No dmbito da implementag¢do do SNC-AP, a CCDR Alentejo, decidiu proceder a elaboragdo de um
breve questionario, com o objetivo de percecionar a existéncia das dificuldades sentidas no processo

de transicdo para o novo sistema contabilistico.

O questiondrio aplicado foi divido em duas partes, a primeira parte refere-se a andlise de diagndstico
da situacdo da entidade em relacdo a implementacdo do SNC-AP, na segunda parte pretende-se

aferir a opinido dos executores sobre a matéria em apreco.

No universo de 282 entidades, foram obtidas 227 respostas no periodo compreendido entre abril e

dezembro de 2020, o que corresponde a 80,5% de questiondrios validados.

Na Parte |, no ponto 2.1 serd efetuada uma analise de diagndstico com base nas respostas obtidas
por parte dos inquiridos dos Municipios, das Comunidades Intermunicipais e das Freguesias. No
ponto 2.2, apresentam-se os resultados relativos as questdes colocadas na segunda parte do
questionario, onde se evidenciam as opinides dos diferentes organismos da administrac¢ao local. Por

fim, no ponto 3, temos a conclusdo, onde se sintetiza alguns dos aspetos constantes do relatorio.



2. IMPLEMENTAGAO DO SNC-AP

2.1 PARTE | — ANALISE DE DIAGNOSTICO

A primeira parte do questiondrio é composta por 11 questdes, onde se pretende efetuar a analise de
diagnodstico da entidade em relagdo a implementagdo do SNC-AP, neste ponto o estudo vai recair

sobre as respostas obtidas por parte dos inquiridos.

2.1.1 — IDENTTIFICAGAO DA ENTIDADE

Na primeira questdo pedia-se para identificar a entidade, tendo em conta que o universo em estudo
congregava trés realidades diferentes, os Municipios, as Comunidades Intermunicipais e as

Freguesias.

O MUNICIPIOS

Dos 47 Municipios da regido Alentejo inquiridos no estudo, responderam 41 ao questionario, o que
representa 87% de respostas validas deste conjunto de participantes, informacao refletida na tabela

1 e no gréfico 1.

Tabela 1 - Total de Respostas

Alentejo SIM NAO Total
Alentejo Central 26% 4% 30%
Alentejo litoral 9% 2% 11%
Alto Alentejo 28% 4% 32%
Baixo Alentejo 26% 2% 28%
Total 87% 13% 100%
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Grafico 1 - Total de Respostas (Municipios)

0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Todas as Comunidades Intermunicipais da regido do Alentejo envolvidas no estudo participaram no

inquérito, o que corresponde a uma taxa de participacdo de 100%.

L0 FREGUESIAS

Das 231 freguesias envolvidas no inquérito, 182 responderam ao questionario, o que pressupde

78,79% de respostas validas deste grupo de participantes.
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Grafico 2 - Total de Respostas (Freguesias)



2.1.2 - IMPLEMENTAGAO DO SNC-AP

O ponto 2.1.2 refere-se a segunda questdo, onde se pretende confirmar se o SNC-AP foi

implementado na autarquia, apds a ultima prorrogacao, a 1 de janeiro de 2020.

O MUNICIPIOS

Constata-se que, as Autarquias que responderam ao inquérito, implementaram o SNC-AP a 1 de
janeiro de 2020, no grafico n.2 3 apresentam-se as 41 entidades que participaram no estudo

distribuidas pela regido Alentejo.
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Grafico 3 - Implementag¢do do SNC-AP nos Municipios

[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

As Comunidades Intermunicipais do Alentejo Central, Alto Alentejo, Alentejo Litoral e Baixo Alentejo

implementaram o SNC-AP apds a ultima prorrogacao.

Grafico 4 - Implementag¢do do SNC-AP nas CIMs



0 FREGUESIAS

Das 182 Freguesias que responderam ao inquérito, verifica-se que 181 Freguesias implementaram o
SNC-AP a 1 de janeiro de 2020, apenas uma das Freguesias ndo implementou o SNC-AP na fase da

aplicacdo do inquérito, conforme se pode visualizar no grafico 5.
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Grafico 5 - Implementacao do SNC-AP nas Freguesias

2.1.3 - ENQUADRAMENTO DA AUTARQUIA NO REGIME DO SNC-AP

A questdo n. 23 pedia o enquadramento da Autarquia em relacdo ao regime do SNC-AP, uma vez que
este inquérito foi aplicado a entidades com diferentes dimensdes. No caso concreto dos Municipios
e das Comunidades Intermunicipais, todos os inquiridos se enquadram no Regime Geral, que
determina a aplicagdo de todos os instrumentos do normativo: Estrutura Concetual, Normas de

Contabilidade Publica (NCP) e Plano de Contas Multidimensional.

Das 182 freguesias que responderam ao inquérito, constata-se que 99% aplica o Regime das
Microentidades pelo que tém a possibilidade de adotar o Regime Simplificado de contabilidade
publica previsto na Portaria n.2 218/2016, de 9 de agosto, estando vinculados a aplicacdo da Norma
de Contabilidade Publica 26 (Contabilidade e Relato Orcamental) e a Divulgacdo do Inventario do
Patrimonio. Apenas uma Freguesia (1%) situada no Alto Alentejo esta enquadrada no Regime Geral,

0 que pressupde a aplicagdo de todos os instrumentos do normativo acima mencionados.
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2.1.4 - BALANCO INICIAL

O Balango de abertura de acordo com o SNC-AP é o balango de uma entidade a data de transi¢cdo
para o SNC-AP. De acordo com o disposto no n. 22 do artigo 142 do Decreto-Lei n. 2192/2015, de 11

de setembro, as entidades que adotam o SNC-AP pela primeira vez devem:

e Reconhecer todos os ativos e passivos cujo reconhecimento é exigido pelas Normas de
Contabilidade Publica;

e Reconhecer itens como ativos apenas se os mesmos foram reconhecidos de acordo com o Plano
Oficial de Contabilidade Publica, ou planos setoriais, numa categoria, mas de acordo com as
Normas de Contabilidade Publica pertencem a outra categoria;

e Aplicar as Normas de Contabilidade Publica na mensura¢do de todos os ativos e passivos

reconhecidos.

O MUNICIPIOS

Tabela 2 - % Balango Inicial (Municipios)

Alentejo SIM NAO SEM RESPOSTA Total
Alentejo Central 17,1% 9,8% 2,4% 29,3%
Alentejo litoral 4,9% 4,9% 0,0% 9,8%
Alto Alentejo 9,8% 22,0% 0,0% 31,7%
Baixo Alentejo 12,2% 17,1% 0,0% 29,3%
Total 43,9% 53,7% 2,4% 100,0%

14
12
10
8
6
4
2
0

Alentejo Central  Alentejo litoral Alto Alentejo Baixo Alentejo

ESIM = NAO mSEM RESPOSTA

Grafico 6 - Balango Inicial (Municipios)
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Verifica-se através da analise conjugada da tabela 2 e do grafico 6, que 18 das Autarquias
responderam que elaboraram o Balanco Inicial em SNC-AP, no entanto, dos 41 Municipios, 22
referiram que ndo haviam procedido a construcdo do Balanco Inicial e por fim, apenas 1 dos

Municipios do Alentejo Central, ndo respondeu a esta questdo.

0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Tabela 3 - Balango Inicial (CIMs)

Alentejo Central 0% 25%
Alentejo litoral 0% 25%
Alto Alentejo 0% 25%
Baixo Alentejo 25% 0%
Total 25% 75%

Apenas uma das Comunidades Intermunicipais respondeu que ja havia procedido a elaboragdo do

Balanco Inicial (Tabela 3).

L0 FREGUESIAS

Dos inquiridos, como foi referido no ponto 2.1.3, apenas uma freguesia aplica o regime geral, a esta

questdo respondeu que tinha iniciado a elaboragdo do Balango Inicial.

2.1.5 -TRANSICAO PARA O NOVO SISTEMA CONTABILISTICO

A questdon.2 5 pedia para que a autarquia descrevesse quais 0s passos necessarios, a fase de

transi¢do para o novo sistema contabilistico, que se encontravam por executar.

O MUNICIPIOS

Verificamos que a maioria das respostas dadas recairam sobre o Patriménio (54%), faltando por
exemplo efetuar o reconhecimento dos ativos fixos tangiveis que ndo eram reconhecidos em POCAL.

Dos Municipios inquiridos, 19,51% nao responderam a esta questao.
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Também 17,07% dos Municipios descreveram outros passos por executar, tais como a corregao de
classificagOes, a implementacdo da contabilidade de gestdo, trés municipios referiram que estava
tudo a decorrer dentro da normalidade, que a transi¢do se encontrava efetuada, e que nao faltavam
passos por executar.

O encerramento das contas foi um dos passos elencados pelos municipios (9,76%) que estava por

executar na fase da aplicacdo do inquérito.

B N3o respondeu
B Patrimonio
W Encerramento Contas

W Outros

Grafico 7 - Transigdo para o novo sistema contabilistico (Municipios)

[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Nas Comunidades Intermunicipais, o cendrio é idéntico ao dos municipios na medida em que duas
das CIMs também frisaram a preocupagdo com o Patrimdnio, outra entidade referiu que estava a
tratar dos procedimentos relacionados com o Balango Inicial e posteriormente o préximo passo
consistiria nos reportes dos mapas para a DGAL, apenas uma das entidades ndo respondeu a esta

questado.

0 FREGUESIAS

Como foi referido no ponto 2.1.3, 99% das Freguesias sdo entidades de menor dimensdo e risco
orcamental, pelo que podem beneficiar de um regime simplificado de contabilidade publica.

A transicdo do POCAL para o SNC-AP, no regime simplificado, ndo implicou alteracdes tdo
substanciais como no regime geral. Dos inquiridos conclui-se que 38% descreveu que ja ndo existiam
guaisquer passos por executar, estando a implementagdo do novo sistema contabilistico

praticamente concluida. Dos participantes, 10% manifestou preocupagdo com os reportes para o

13



SISAL, 1% ndo conseguiu implementar o SNC-AP na fase de inquérito, 6% referiram que se
encontravam a introduzir os saldos iniciais; a efetuar a atualizagdo do patrimdnio; a terminar as
equivaléncias relativamente ao aprovisionamento e classificagdo patrimonial (freguesia que aplica o

regime geral) e 45% ndo respondeu a questdo (grafico 8).

= N3o respondeu

= Fases Concluidas

= Reportes SISAL

m N3o estd implementado

= Qutros

Grafico 8 - Transi¢do para o novo sistema contabilistico (Freguesias)

2.1.6 - UTILIZACAO DO POCAL/SNC-AP EM SIMULTANEO

O MUNICIPIOS
Relativamente a questdo n.2 6, 90,24% dos inquiridos respondeu que ndo se encontrava a utilizar o
POCAL e SNC-AP em simultaneo, apenas 9,76% referiu que tinha os dois sistemas contabilisticos a

operar em simultaneo. A principal justificagdo prendia-se com a preparagdo da prestacdo de contas

que estava a ser trabalhada em POCAL e a elaboragdo do balango inicial em SNC-AP.
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2,44% W 2,44% -

Alentejo Central Alentejo litoral Alto Alentejo Baixo Alentejo

Grafico 9 - Sistemas contabilisticos a operar em simultaneo (Municipios)

0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Apenas uma das Comunidades Intermunicipais respondeu que estava na situagdo acima descrita uma

vez que se encontrava a efetuar os movimentos de encerramento das contas do exercicio anterior.

0,25
0,2
0,15
0,1

0,05

Alentejo Alentejo Alto Alentejo Baixo Alentejo
Central litoral

ESIM mNAO

Grafico 10 - Sistemas contabilisticos a operar em simultdaneo (CIMs)

0 FREGUESIAS

No que respeita a utilizacdo dos dois sistemas contabilisticos a operar em simultaneo, verifica-se que
a maioria das freguesias (96%) indicou que apenas estava a utilizar um sistema contabilistico e as
restantes (4%) referiram que efetivamente ainda se encontravam a utilizar os sistemas

contabilisticos em simultaneo.
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1,00%

25,00%

1,00%

11,00%

ALENTEJO ALENTEJO ALTO BAIXO
CENTRAL LITORAL ALENTEJO ALENTEJO

Grafico 11 - Sistemas contabilisticos a operar em simultaneo (Freguesias)

2.1.7 - SOFTWARE HOUSE

O MUNICIPIOS

No que respeita ao software house, 65,9% trabalha com a AIRC e 34,15% optou pela Medidata,

conforme demonstra o grafico 12.

MEDIDATA
34%

Grafico 12 - Software House (Municipios)
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mAIRC m MEDIDATA

4,9%

4,9%
ALENTEJO ALENTEJO ALTO BAIXO
CENTRAL LITORAL ALENTEJO ALENTEJO

Grafico 13 - Software House - Regido Alentejo (Municipios)

0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

A Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central e do Alto Alentejo utilizam o software Medidata,

ja a Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral e do Alto Alentejo optaram pelo software AIRC.

25%
20%
15%
° 25% 25%
10%
5%

0%
Alentejo Alentejo  Alto Alentejo Baixo
Central litoral Alentejo

mAIRC m MEDIDATA

Grafico 14 - Software House (CIMs)
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0 FREGUESIAS

O software house mais utilizado pelas freguesias participantes no inquérito é o FRESOFT (86%), os
restantes 14% estdo distribuidos por distintas aplica¢Ges informaticas, conforme se pode visualizar
no grafico 15. Apenas uma freguesia estava a utilizar dois softwares em simultaneo pelo facto de se

encontrar numa fase de transi¢cdo de software house.

H ETICADATA
® FRECLOUD
= FRESOFT
FRESOFT e ITECH-ON
B GESAUTARQUIA
B GLOBALSOFT
m ITECH-ON
= MEDIDATA
= NUCLEODATA
= SOPOCAL

Grafico 15 - Software House (Freguesias)

2.1.8 - PROCESSO DE MIGRAGAO DOS DADOS PARA A NOVA APLICACAO

Na questao 8, procurava-se obter conhecimento acerca do processo de migragdo dos dados para a
nova aplicagdo, para esse efeito questionamos como correu essa migragdo, apos a conversdo da

tabela de equivaléncias do POCAL para o SNC-AP.

O MUNICIPIOS

No que toca aos Municipios, existiu uma diversidade de respostas, procedendo-se ao agrupamento
dessas respostas, verificamos que 29,27% dos inquiridos consideraram que a migragao dos dados
correu relativamente bem, bem e sem problemas. Para atingir resultados favoraveis, os municipios
em apreco referiram que o plano de equivaléncias foi preparado atempadamente e a respetiva
conversao foi repetida inUmeras vezes de modo a possibilitar uma correta migra¢ao dos dados.

Verificou-se também que 29,27% considerou que a migracado dos dados se realizou de modo razoavel

e dentro da normalidade.

18



No entanto, 39,02% relatou que se tratou de um processo dificil, em que ocorreram muitos erros,
salienta-se ainda a dificuldade na compatibilidade de correspondéncias de alguns cddigos e
classificagdes econdmicas entre os dois sistemas contabilisticos, e por fim o facto da DGAL ter
procedido a alteragdes nas contas, em plena fase de migragdo dos dados o que provocou iniUmeros

constrangimentos. Apenas um dos municipios ndo respondeu a esta questao.

Relativamente bem

Bem

B Sem problemas

M Razoavel
Normalidade
Processo dificil
Erros
DGAL

Ndo respondeu

Grafico 16 - Processo de migragao dos dados (Municipios)

1 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Nas Comunidades Intermunicipais, o processo de migracdo dos dados foi alvo de alguns
ajustamentos na conversdo dos planos, e também aqui foram realcadas as alteraces iminentes as
contas por parte da DGAL. Apenas uma das Comunidades Intermunicipais referiu que a migragao dos

dados ocorreu sem sobressaltos.

B Ajustamentos

® Bem

Grafico 17 - Processo de migracdo dos dados (CIMs)
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0 FREGUESIAS

Nas Freguesias, as respostas apuradas variaram entre os inquiridos, na medida em que uma das
freguesias (0,55%) iniciou o processo de migracdo dos dados na fase de aplicagdo do questiondrio,
4,95% reportaram que se tratou de um processo com problemas e dificuldades; 14,84% referiu que
nao sentiu dificuldades e problemas no ambito deste processo; 25,82% descreveram que se tratou
de um processo que ocorreu dentro da normalidade e razoavelmente; 39,56% considerou que a

migrag¢do dos dados correu bem e muito bem e por fim 14,29% ndo responderam a esta questdo.

= No processo

0%

= Com problemas e dificuldades
= Sem dificuldades e sem
problemas

= Normalmente

= Razoavelmente

Bem e Muito bem

= N3o respondeu

Grafico 18 - Processo de migragdo dos dados (Freguesias)

2.1.9 — TAREFAS BASICAS

O MUNICIPIOS

De acordo com a tabela 4 concluimos que 92,7% conseguiu realizar com facilidade em SNC-AP as
tarefas basicas (exemplo: registos contabilisticos didrios) que executava em POCAL, apenas 7,3% dos

inquiridos apresentava dificuldades na realizagdo dessas tarefas.

Tabela 4 - % Tarefas Basicas (Municipios)

Tarefas Basicas

Alentejo SIM NAO
Alentejo Central 26,8% 2,4%
Alentejo litoral 7,3% 2,4%
Alto Alentejo 29,3% 2,4%
Baixo Alentejo 29,3% 0,0%
Total 92,7% 7,3%
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0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Os inquiridos das Comunidades Intermunicipais confirmaram que realizavam com facilidade as

tarefas basicas que executavam em POCAL.

Tabela 5 - Tarefas Basicas (CIMs)

Tarefas Basicas

Alentejo Sim NAO
Alentejo Central 25% -
Alentejo litoral 25% -
Alto Alentejo 25% -
Baixo Alentejo 25% -
Total 100% -

0 FREGUESIAS

Tal como nos Municipios e nas CIMs, também as Freguesias participantes no estudo referiram que
realizavam com facilidade as tarefas basicas anteriormente executadas em POCAL, conforme se pode
constatar através da tabela 6, apenas 4,42% apresentaram dificuldades na concretizagdo destas

tarefas.

Tabela 6 - Tarefas Basicas (Freguesias)

Tarefas Basicas

Alentejo SIM NAO
Alentejo Central 30,39% 1,10%
Alentejo Litoral 9,94% 1,66%
Alto Alentejo 30,39% 0,55%
Baixo Alentejo 24,86% 1,10%
Total 95,58% 4,42%
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2.1.10 - FORMACAO

O MUNICIPIOS

Dos 41 Municipios que participaram no estudo, apenas 1 dos inquiridos ndo conseguiu ter acesso a

formagado, conforme demonstra o grafico 19.

ESIM mNAO

ALENTEJO ALENTEJO ALTO BAIXO
CENTRAL LITORAL ALENTEJO ALENTEJO

Grafico 19 - Acesso a Formagao (Municipios)

0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

As Comunidades Intermunicipais que responderam ao inquérito tiveram acesso a formacdo antes da

implementacdo do SNC-AP.

Tabela 7 - Acesso a Formagao (CIMs)

Formagao

Alentejo SImM NAO
Alentejo Central 25% -
Alentejo litoral 25% -
Alto Alentejo 25% -
Baixo Alentejo 25% -
Total 100% -
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0 FREGUESIAS

No que respeita ao acesso a formacao, 93,41% das freguesias confirmou que teve acesso a formagao

sobre o novo sistema contabilistico, verifica-se na tabela 9 que somente 6,59% nao conseguiu ter

acesso a formacgao.

Tabela 8 - Acesso a Formagao (Freguesias)

Alentejo SIM

Alentejo Central 29,67%
Alentejo Litoral 12,09%
Alto Alentejo 26,92%
Baixo Alentejo 24,73%
Total 93,41%

NAO
1,65%
0,00%
3,85%
1,10%
6,59%

2.1.11 -DUVIDAS RELACIONADAS COM O SNC-AP

Na questdo 11 pretendia-se perceber onde e/ou a quem recorrem, os Municipios, as Comunidades

Intermunicipais e as Freguesias, para esclarecer as duvidas relacionadas com o SNC-AP.

O MUNICIPIOS

Das respostas obtidas por parte dos Municipios constata-se que 68,29% recorre a mais que duas

entidades (ou outro tipo de apoio) com a finalidade de esclarecer as duvidas relacionadas com o SNC-

AP, 29,27% recorre apenas uma entidade ou outro tipo de apoio, tal como a partilha de dividas com

colegas e a consulta da legislagdo em vigor e 2,44% dos inquiridos ndo responderam a esta questao.

Tabela 9 — Entidades de suporte

Entidades Denominagao
CNC Comissdo de Normalizacdo Contabilistica
ROC Revisor Oficial de Contas
0OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas
CCDRA Comissdo de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
DGAL Direcao-Geral das Autarquias Locais
AIRC Software House
Medidata Software House
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[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

As Comunidades Intermunicipais também recorrem a mais que duas entidades ou outro tipo de
apoio, designadamente consultoria financeira, DGAL, CNC, software house, CCDRA, manual de
implementacdo e FAQ's da CNC. Somente uma das Comunidades Intermunicipais ndo respondeu a

esta questao.

L0 FREGUESIAS

Verifica-se através da analise do grafico 20, que 39,01% das freguesias recorre ao apoio da Software
House; 17,58% procura esclarecer as duvidas com o Consultor Financeiro; 18,68% recorre as duas
entidades, software house e consultor financeiro; 15,93% adquiriu o apoio da assisténcia
contabilistica; 4,95% auxilia-se em simultdneo com a software house e a assisténcia contabilistica;
2,20% recorre a outros tipos de ajuda tais como materiais fornecidos durante as formagdes,
documentagao técnica, manual de implementagdo, FAQs do CNC e em alguns manuais de formagao

e 1,65% nado respondeu a questdo colocada.

%

2
2% [ = Software House

= Consultor Financeiro
= Assisténcia Contabilistica

Software House e Consultor

Financeiro
= Software House e Assisténcia

Contabilistica

= Qutros

17%

= N3o respondeu

Grafico 20 - Entidades de suporte (Freguesias)
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2.2 PARTE Il - ANALISE DE OPINIAO

2.2.12 — GRAU DE SATISFAGAO COM O ‘SOFTWARE HOUSE’

Na questdo 12, interrogavamos os inquiridos sobre o grau de satisfagdo com o software house

durante o processo de transi¢cdo para o novo sistema contabilistico, SNC-AP.

O MUNICIPIOS

A resposta a esta questdo encontra-se distribuida entre as diferentes escalas de resposta, mais
concretamente entre a 2 e a 5, no entanto a maioria dos inquiridos ficou satisfeito com o software

house durante o processo de transi¢cdo para o novo sistema contabilistico, SNC-AP.

Tabela 10 - Grau de Satisfagdo (Municipios)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 0,00% 2,44% 2,44% 19,51% 4,88%
Alentejo Litoral 0,00% | 0,00% 0,00% 7,32% 2,44%
Alto Alentejo 0,00% | 2,44% 7,32% 21,95% | 0,00%
Baixo Alentejo 0,00% | 2,44% | 12,20% 12,20% | 2,44%
Total 0,00% | 7,32% | 21,95% 60,98% | 9,76%

Escala de resposta: 1= Muito insatisfeito; 2= Insatisfeito; 3= Nem Satisfeito, Nem
Insatisfeito; 4= Satisfeito; 5= Muito Satisfeito

B Alentejo Central ~ H Alentejo Litoral  m Alto Alentejo Baixo Alentejo

21,95%

7,32%

Grafico 21 - Grau de Satisfagdo (Municipios)
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[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Neste caso 75% dos inquiridos considera-se satisfeito com o software house nesta etapa do processo
de transi¢do para o novo sistema contabilistico, contudo 25% nao formulou opinido sobre a questao

em apreco.

Nao Concordo,
Nem Discordo;
25,00%

Concordo; 75,00%

Grafico 22 - Grau de satisfagdo (CIMs)

L0 FREGUESIAS

No caso das freguesias, a resposta a esta questdo esta distribuida entre a escala 1 e 5, sendo que
60,22% considera-se satisfeito com o software house durante o processo de transi¢do para o novo

sistema contabilistico. Apenas uma freguesia ndo respondeu a questdo n. 212.

Tabela 11 - Grau de satisfagdo (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central | 0,00% 1,10% 2,21% 23,76% | 4,97%
Alentejo Litoral 0,00% 0,55% 3,31% 6,08% 1,66%

Alto Alentejo 0,55% 1,66% 7,73% 14,92% 6,08%
Baixo Alentejo 0,55% 0,00% 6,08% 15,47% 3,31%
Total 1,10% 3,31% | 19,34% | 60,22% | 16,02%

Escala de resposta: 1= Muito insatisfeito; 2= Insatisfeito; 3= Nem Satisfeito, Nem
Insatisfeito; 4= Satisfeito; 5= Muito Satisfeito
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2.2.13 - PLANEAMENTO DA MIGRAGAO DOS DADOS

Neste ponto, pretendia-se aferir se na passagem dos dados para a nova aplicagdo (SNC-AP), correu

tudo conforme foi planeado.

O MUNICIPIOS

Tal como na questdo anterior ocorreu uma distribuicdo de respostas entre a escala 2 e 5, contudo

51,22% considera que a passagem dos dados para a nova aplicacdao correu conforme foi planeada.

Tabela 12 - Planeamento da passagem dos dados (Municipios)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 0,00% 2,44% 7,32% 17,07% 2,44%
Alentejo Litoral 0,00% 2,44% 2,44% 4,88% 0,00%
Alto Alentejo 0,00% 2,44% 17,07% 12,20% 0,00%
Baixo Alentejo 0,00% 4,88% 4,88% 17,07% 2,44%
Total 0,00% 12,20% 31,71% 51,22% 4,88%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Ndo Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

H Alentejo Central M Alentejo Litoral  m Alto Alentejo Baixo Alentejo

17,07% 12,20%

2,44%

4,88%

2,44%

2,44%

Grafico 23 - Planeamento da passagem dos dados (Municipios)
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[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

A resposta a esta questdo encontra-se divida entre a escala de resposta 3 e 4, sendo que 50%
considera que correu tudo conforme foi planeado na migracao dos dados para a nova aplicagdo, no

entanto a outra fatia que corresponde aos outros 50% ndo formulou opinido sobre esta questao.

Nao Concordo,
Nem Discordo;
50,00%

Grafico 24 - Planeamento da passagem dos dados (CIMs)

0 FREGUESIAS

As respostas a questdo 13 também foram diversificadas, contudo 60,77% concorda que o
planeamento da passagem de dados ocorreu conforme foi planeado, ja 17,68% ndo emitiu qualquer

opinido. Também neste ponto ndo houve resposta da freguesia que ndo implementou o SNC-AP.

Tabela 13 - Planeamento da passagem de dados (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 0,00% 2,21% 3,87% 20,99% 4,97%
Alentejo Litoral 0,00% 1,10% 3,31% 6,63% 0,55%
Alto Alentejo 0,55% 2,76% 6,63% 17,13% 3,87%
Baixo Alentejo 0,55% 0,55% 3,87% 16,02% 4,42%
Total 1,10% 6,63% 17,68% 60,77% 13,81%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Ndo Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.
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2.2. 14 - FORMAGAO EM SNC-AP

Neste caso, a abordagem teve a ver com a formagdo prévia, se os inquiridos consideravam que a

formagado a que tiveram acesso foi suficiente para trabalhar com o novo sistema contabilistico.

O MUNICIPIOS

As respostas a esta questdo foram distribuidas pelas diferentes escalas de resposta, sendo que

51,22% ndo emitiu opinido sobre a questdo colocada.

Tabela 14 - Formag¢dao em SNC-AP (Municipios)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 2,44% 7,32% 12,20% 7,32% 0,00%
Alentejo Litoral 0,00% 2,44% 2,44% 4,88% 0,00%
Alto Alentejo 0,00% 4,88% 19,51% 7,32% 0,00%
Baixo Alentejo 2,44% 2,44% 17,07% 4,88% 2,44%
Total 4,88% 17,07% 51,22% 24,39% 2,44%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

M Alentejo Central  m Alentejo Litoral  m Alto Alentejo Baixo Alentejo

4,88%
7,32%

2,44% 19,51%

2,44%

12,20%

Grafico 25 - Formagdao em SNC-AP (Municipios)
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[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

A resposta a esta questdo ndo foi consensual por parte dos inquiridos na medida em que a
ponderacdo atribuida foi diferente, pois 50% concordou que a formagdo efetuada foi suficiente
para trabalhar com o novo sistema contabilistico, 25% ndo tem ainda opinido sobre o assunto e os

restantes 25% discordaram da afirmagao.

Concordo;

50,00% .
N3o Concordo,

Nem Discordo;
25,00%

Grafico 26 - Formagdo em SNC-AP (CIMs)

L0 FREGUESIAS

No caso concreto das freguesias, a resposta a questdo também nao foi consensual, dado que se
verificou uma dispersdo pelas diferentes escalas de resposta. Apenas 2,76% manifestou
concordancia total, referenciando que a formagao a que teve acesso foi suficiente para trabalhar
com o novo sistema contabilistico.

Somente uma freguesia ndo respondeu a esta questao.

Tabela 15 - Formag¢dao em SNC-AP (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central | 1,10% 3,87% 8,84% 16,57% 1,66%
Alentejo Litoral 0,00% 4,42% 5,52% 2,21% 0,00%
Alto Alentejo 2,21% 6,08% | 11,60% | 9,94% 0,55%
Baixo Alentejo 1,66% 3,87% 9,94% 9,39% 0,55%
Total 4,97% | 18,23% | 35,91% | 38,12% | 2,76%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Ndo Concordo, Nem
Discordo; 4 = Concordo; 5= Concordo Totalmente.
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2.2. 15 - MANUAL DE IMPLEMENTAGAO

Neste ponto, pretendia-se apurar se o manual de implementagdo do SNC-AP esclarece devidamente

0s executores quando surgem questdes novas.

O MUNICIPIOS

As respostas a esta questdo foram distribuidas pelas diferentes escalas de resposta, verifica-se que

53,66% ainda ndo tem opinido formada sobre este assunto.

Tabela 16 - Manual de Implementagdo (Municipios)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 0,00% 9,76% 17,07% 2,44% 0,00%
Alentejo Litoral 0,00% 4,88% 4,88% 0,00% 0,00%
Alto Alentejo 0,00% 9,76% 17,07% 4,88% 0,00%
Baixo Alentejo 0,00% 4,88% 14,63% 7,32% 2,44%
Total 0,00% 29,27% 53,66% 14,63% 2,44%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

M Alentejo Central ~ m Alentejo Litoral  m Alto Alentejo Baixo Alentejo

17,07%

4,88%

17,07%

Grafico 27 - Manual de Implementagdo (Municipios)
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[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Relativamente ao manual de implementacao, verifica-se que 50% nao formulou opinido sobre a
questdo n.2 15, contudo 25% concordam na utilidade do manual para esclarecer as duvidas, e os

restantes 25% discordaram da afirmacao.

Concordo;
25,00%

Nao Concordo,
Nem Discordo;
50,00%

Grafico 28 - Manual de Implementacgdo (CIMs)

L0 FREGUESIAS

Tal como na questdo anterior, as respostas por parte das Freguesias foram dispersas pelas escalas
de resposta, ainda assim 34,27% concordou que o manual de implementagdo esclarece devidamente
os executores quando surgem questdes novas.

Das freguesias que participaram no estudo, quatro ndo responderam a esta questao.

Tabela 17 - Manual de Implementac&o (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central | 0,56% 2,25% 16,29% | 11,24% 1,69%
Alentejo Litoral 0,00% 1,69% 7,87% 2,25% 0,00%

Alto Alentejo 0,56% 6,18% | 12,36% | 10,67% | 0,56%
Baixo Alentejo 1,69% 1,69% | 12,36% | 10,11% | 0,00%
Total 2,81% | 11,80% | 48,88% | 34,27% | 2,25%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Ndo Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.
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2.2.16 -— GRUPO DE TRABALHO
Questionava-se neste ponto se consideravam util a existéncia de um grupo de trabalho para

esclarecer eventuais duvidas que possam surgir.

O MUNICIPIOS

Nesta questdo a maioria dos inquiridos respondeu que considera que seria Util a existéncia de um
grupo de trabalho para esclarecer as eventuais duvidas, pois podemos observar na tabela n.2 16 que

recaiu uma maior concentracgdo de respostas na classificagdo 5 (Concordo Totalmente) com 68,29%.

Tabela 18 - Grupo de Trabalho (Municipios)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 0,00% 0,00% 2,44% 9,76% 17,07%
Alentejo Litoral 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,76%
Alto Alentejo 0,00% 0,00% 2,44% 7,32% 21,95%
Baixo Alentejo 0,00% 0,00% 2,44% 7,32% 19,51%
Total 0,00% 0,00% 7,32% 24,39% 68,29%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

B Alentejo Central M Alentejo Litoral  ® Alto Alentejo Baixo Alentejo

21,95%

9,76%

2,44%
17,07%

Grafico 29 - Grupo de Trabalho (Municipios)
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[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

A resposta a esta questdo foi consensual, uma vez que todos consideraram que seria Util a existéncia

de um grupo de trabalho, criado com o objetivo de esclarecer as eventuais duvidas.

MW Discordo Totalmente

MW Discordo

M N3o Concordo, Nem
Discordo

Concordo

W Concordo
Totalmente

Grafico 30 - Grupo de Trabalho (CIMs)

0 FREGUESIAS

Conforme se pode observar na tabela 20, 40,66% concorda com a criagdo do grupo de trabalho e

44,20% manifesta concordancia total com essa iniciativa.

Tabela 19 - Grupo de Trabalho (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central | 1,10% 0,00% 8,24% 11,54% | 10,99%
Alentejo Litoral 0,00% 0,55% 1,65% 6,59% 3,30%

Alto Alentejo 0,00% 0,00% 2,20% | 11,54% | 17,03%
Baixo Alentejo 0,55% 0,00% 1,10% | 10,99% | 12,64%
Total 1,65% 0,55% | 13,19% | 40,66% | 43,96%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

2.2.17 — TRANSFERENCIA DE FICHEIROS PARA O SISAL

No ambito da entrada em vigor do SNC-AP foi criada pela DGAL a aplicagdo SISAL (Sistema de
Informacdo para o Subsetor da Administracdo Local) de modo a cumprir o estipulado na Portaria n.2
128/2017 de 5 de abril. Questionava-se os organismos da administracdo local se a transferéncias dos

ficheiros para a aplicacdo SISAL decorre sem quaisquer constrangimentos.
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O MUNICIPIOS

Os inquiridos atribuiram maior pontuacdo as duas primeiras escalas de resposta (Discordo

totalmente e Discordo), o que demonstra que se tratou de um processo com alguma complexidade,

na transferéncia dos ficheiros pedidos.

Tabela 20 - SISAL (Municipios)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 12,20% 9,76% 2,44% 4,88% 0,00%
Alentejo Litoral 2,44% 4,88% 0,00% 2,44% 0,00%
Alto Alentejo 14,63% 14,63% 2,44% 0,00% 0,00%
Baixo Alentejo 17,07% 9,76% 2,44% 0,00% 0,00%
Total 46,34% 39,02% 7,32% 7,32% 0,00%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem

Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

B Alentejo Central

14,63%

2,44%

12,20%

[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

m Alentejo Litoral

14,63%

4,88%

9,76%

Grafico 31 - SISAL (Municipios)

m Alto Alentejo

Baixo Alentejo

Nesta questdo, as respostas incidiram sobre a escala n.2 3, n.2 1 e n.2 2 concordando com as

designacgdes inscritas.
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Discordo
Totalmente;
Nao Concordo, 25,00%
Nem Discordo;
50,00%

Grafico 32 - SISAL (CIMs)

L0 FREGUESIAS

Relativamente a transferéncia dos ficheiros para a aplicagdo SISAL, a maioria das freguesias
demonstrou preocupacgdo pelo facto de apresentar muitas dificuldades na submissdo dos ficheiros,
relacionadas com erros que estavam a surgir.

Das freguesias envolvidas no estudo, trés ndo responderam a esta questao.

Tabela 21 - SISAL (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central | 9,50% 10,61% 6,15% 5,59% 0,56%
Alentejo Litoral 3,91% 4,47% 1,68% 1,12% 0,00%

Alto Alentejo 9,50% 8,94% 8,38% 3,35% 0,56%
Baixo Alentejo 8,94% 6,70% 6,70% 3,35% 0,00%
Total 31,84% | 30,73% | 22,91% | 13,41% | 1,12%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

2.2.18 — OPERAGOES DE TESOURARIA

A questdo 18 esta relacionada com as retengdes em remuneragdes auferidas a entregar a entidades
terceiras, uma vez que deixaram de ser consideradas operag¢des de tesouraria. Questionamos

se esta nova abordagem trouxe dificuldades na transicdo para o SNC-AP.
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O MUNICIPIOS

A resposta a esta questdo ndo foi consensual por parte dos inquiridos, contudo 41,46% sentiu

algumas dificuldades nesta nova abordagem relacionada com as operagdes de tesouraria.

Tabela 22 - Operagoes de Tesouraria

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central 0,00% 4,88% 2,44% 19,51% 2,44%
Alentejo Litoral 0,00% 2,44% 2,44% 4,88% 0,00%
Alto Alentejo 7,32% 7,32% 2,44% 12,20% 2,44%
Baixo Alentejo 4,88% 7,32% 9,76% 4,88% 2,44%
Total 12,20% 21,95% 17,07% | 41,46% 7,32%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Nao Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

B Alentejo Central M Alentejo Litoral  m Alto Alentejo Baixo Alentejo

12,20%

4,88%

7,32% 2,44%

2,44% 0,00%
2,44%

2,40% 19,51%

2,44%
4,88%

2,44%

Grafico 33 - Operagdes de Tesouraria (Municipios)

[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Neste caso, 50% dos inquiridos ndo concorda nem discorda, 25% discorda totalmente e por fim 25%

concorda com a afirmagdo.
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Nao Concordo,
Nem Discordo;
50,00%

Grafico 34 - Operagoes de Tesouraria (CIMs)

0 FREGUESIAS

Como se pode observar na tabela 23, a opinido dos inquiridos encontra-se muito dividida, sendo que
25,97% concordou que este novo processo trouxe algumas dificuldades. Por fim, 27,62% ndo emitiu
opinido sobre o assunto.

Apenas uma das freguesias participantes no estudo ndo respondeu a questao.

Tabela 23 - Operagdes de Tesouraria (Freguesias)

Alentejo 1 2 3 4 5
Alentejo Central | 2,21% | 11,05% | 9,39% 7,18% 2,21%
Alentejo Litoral 1,10% 2,76% 3,31% 4,42% 0,00%

Alto Alentejo 7,73% 8,84% 8,29% 4,42% 1,66%
Baixo Alentejo 2,21% 5,52% 6,63% 9,94% 1,10%
Total 13,26% | 28,18% | 27,62% | 25,97% | 4,97%

Escala de resposta: 1= Discordo Totalmente; 2= Discordo; 3= Ndo Concordo, Nem
Discordo; 4= Concordo; 5= Concordo Totalmente.

2.2.19 - TRANSICAO PARA O SNC-AP

Pedia-se aos inquiridos para descreverem como se processou a transicdo do POCAL para o SNC-AP.

E quais foram os principais obstaculos com que se depararam.
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O MUNICIPIOS

Da parte dos Municipios, a maioria concorda que se tratou de um processo extremamente complexo,

e que inevitavelmente traria obstdculos, dos quais se destacaram:

Falta de capacidade de resposta do software house na resolugdo dos problemas que foram
surgindo;

A instabilidade na definicdo do Plano de Contas da DGAL (relativo a transi¢cdo para o SNC-
AP), que foi permanentemente alterado até a entrada em vigor do SNC-AP;

A reclassificagdo do patrimonio que se tornou um processo muito moroso;

Formacdo insuficiente dos recursos humanos;

Inexisténcia de uma entidade centralizadora que respondesse as questdes em tempo util.

0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Também as Comunidades Intermunicipais sublinharam a complexidade da transi¢do, e descreveram

os obstdculos com que se depararam:

Plano de Contas da DGAL, alvo de constantes alteragdes;
As configuragdes especificas na aplicagdo informatica foram mais morosas que o esperado;
Reportes para o SISAL sujeitos ao encerramento do ano 2019;

Reclassificacdo dos ativos de acordo com a transi¢do do CIBE para o CC2.

[l FREGUESIAS

Nas freguesias do Alentejo, o processo de transicdo para o novo sistema contabilistico revelou-se

menos complexo, dado que a maioria das freguesias se enquadram nas Microentidades. Contudo, se

para algumas o processo ocorreu dentro da normalidade sem grandes dificuldades. Para outras,

surgiram alguns obstaculos, que se relatam:

vi.

vii.

Falta de capacidade de resposta por parte do software house;
Langamento do pagamento das retengdes;

Reporte dos mapas para o SISAL;

Importagdo dos cheques em transito;

Aumento substancial do nimero de documentos;

Dificuldade na leitura dos mapas;

Diferencgas em termos de terminologias.
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2.2.20 — SUGESTOES/MELHORIAS NO AMBITO DO SNC-AP

A dltima questdo pedia aos inquiridos para apresentar sugestdes/melhorias no decorrer da

implementacdo do SNC-AP, de forma a assegurar a sua boa continuidade.

O MUNICIPIOS

Dos 41 Municipios, 10 ndo responderam a esta questdo, os restantes 31 apresentaram diferentes

sugestdes/melhorias, das quais se destacam as seguintes:

Vi.

Vii.

viii.

Criacdo de um grupo de trabalho, com representantes dos varios Municipios, para discussdo
destas matérias, e disseminagdo de boas praticas;

Formagao mais adequada a realidade dos municipios;

Maior atengdao com as questdes relacionadas com o Patrimdnio Municipal;

A definicdo da carreira e a urgente obrigatoriedade de nomeagdo do responsavel pela
contabilidade, o contabilista publico;

Uma maior divulgacdo de informagdo técnica (FAQs) elaboradas pela comissdo de
normalizacdo contabilistica e outras entidades para uma uniformizacdo do registo
contabilistico;

Apoio das entidades institucionais - CCDR e DGAL, por exemplo com a criagao de linha
telefénica que prestasse apoio a questdes do dia a dia, com respostas em tempo util;
Criagdo de um grupo de trabalho do tipo SATAPOCAL para uniformizar procedimentos e
responder a questdes;

Formacdo continua (mesmo por zoom).

[0 COMUNIDADES INTERMUNICIPAIS

Apenas uma das Comunidades Intermunicipais ndo respondeu a esta questao concreta, no entanto

foram também apresentadas sugestées/melhorias:

Disponibilizagdo de informacdo sobre dificuldades frequentemente sentidas pelos varios
organismos e respetiva indicagao de procedimentos a seguir;

Criacdo de um grupo de trabalho para partilha de informacéo e esclarecimento de duvidas;
Acoes de formacdo SNC-AP com casos praticos (Exemplo: o processo e a elaboracdo da

prestacdo de contas ao abrigo do novo normativo contabilistico).
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00 FREGUESIAS

Das 182 Freguesias participantes no estudo, 82 ndo responderam a esta questdo. Contudo, foram

apresentadas diversas sugestdes/melhorias:

Maior numero de a¢des de formagdo para funciondrios e executivos;

Melhoria da funcionalidade SISAL para reporte dos mapas;

Identificar quem é o contabilista publico, que seria uma pessoa com formacao especifica;
Criacdo de uma equipa permanente e acessivel para apoio telefénico com acesso facil e sem
custo financeiro, para rapido esclarecimento;

O envio de informagdo por correio eletrénico sobre as alteracbes, nomeadamente

classificadores e plano, assim como informagao dos contetddos dos mapas do SISAL.
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3. SINTESE CONCLUSIVA

Agradecemos a participagdo dos Municipios, Comunidades Intermunicipais e Freguesias envolvidas
no estudo pela sua disponibilidade em responder ao questionario. Das 282 entidades contactadas,
foram obtidas 227 respostas no periodo compreendido entre abril e dezembro de 2020, o que

corresponde a 80,5% de inquéritos validados.

Em sintese, constatamos que todos os Municipios, Comunidades Intermunicipais e Freguesias, a

excec¢do de uma freguesia, conseguiram implementar o SNC-AP, a 1 de janeiro de 2020.

No entanto, os intervenientes frisaram a complexidade inerente a transicdo do POCAL para o SNC-
AP, que provocou constrangimentos na fase de adaptacdo a este novo sistema contabilistico, das
quais se destacaram: a falta de capacidade de resposta dos softwares houses, a instabilidade na
definicdo do Plano de Contas da DGAL e a inexisténcia de uma entidade centralizadora que

respondesse as questdes em tempo util.

Também foram apresentadas diversas sugestdes/melhorias no sentido de promover o melhor
desempenho possivel futuro no ambito deste novo normativo, tais como a criagdo de um grupo de

trabalho e a formag¢do mais adequada a realidade das entidades da administracdo local.

Concluimos que se tratou de um processo muito exigente que incutiu um esforco acrescido da parte
de todos os intervenientes (Entidades da Administracdo Local, DGAL, Softwares Houses), para que a

transicao se efetuasse da melhor forma possivel.

De facto, é de extrema relevancia a divulgacao de informagdo contabilistica que facilite e esclarecga
determinadas questdes relacionadas com o trabalho didrio no sentido de contribuir para a
homogeneizacdo de processos, dado que se pretende uma gestdo mais eficiente das financas
publicas. Mais decorre a importancia de clarificar para qual entidade devem recorrer as entidades
da administracdo local quando surgem duavidas quer sejam de natureza contabilistica, quer sejam as

relacionadas com o manual de implementacgdo, entre outras (CNC, Unileo, DGAL, etc).
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5. ANEXO — QUESTIONARIO SNC-AP
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Questionario sobre a Implementacdo do SNC-AP! nas Autarquias do
Alentejo

O Decreto-Lei n.2 192/2015 de 11 de Setembro aprova o Sistema de Normalizagdo para as Administracées
Publicas. Apds sucessivos adiamentos, o Decreto-Lei n.2 84/2019, nos termos do disposto no n.2 1 do art.2
98.2 da Lei do Orgamento de Estado, estabelece que o prazo para a adogao do SNC-AP para as entidades

da Administragdo local é prorrogado para 1 de Janeiro de 2020.

No ambito da implementa¢cdo do SNC-AP, a CCDRA (Comissdao de Coordenagdo Regional do Alentejo)
decidiu proceder a elaboragdo de um breve questionario, com o objetivo de percecionar a existéncia das

dificuldades sentidas no processo de transi¢cdo para o novo sistema contabilistico.

O presente questionario esta dividido em duas partes, a primeira parte refere-se a analise de diagndstico
da situacdo da entidade em relagdo a implementa¢do do SNC-AP, na segunda parte pretende-se aferir a

opinido dos executores sobre a matéria em apreco.

NOME DO RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE

CARGO DO RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO

ASSINATURA

1 SNC-AP — Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administra¢des Publicas




PARTE |

Questio 1- Identifique a sua entidade:

[0 FREGUESIA DO(A)
0 muNIcipIO DE
[0 COMUNIDADE INTERMUNICIPAL (CIM) DO

Questdo 2 - 0 SNC-AP foi implementado na sua Autarquia apds a ultima prorrogacio, a 1 de
janeiro de 2020?

O sim.
0 NAO. Porqué?

Questio 3 - Em que regime do SNC-AP a sua Autarquia se enquadra:

[0 REGIME GERAL
[0 REGIME DAS PEQUENAS ENTIDADES
OO0 REGIME DAS MICROENTIDADES

Questdo 4 - Ja tem o Balango Inicial em SNC-AP?

O sim.
0 NAO. Porqué?

Questdo 5 - Descreva quais 0s passos necessarios, a fase de transicao para o novo sistema contabilistico,
que se encontram por executar?
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Questio 6 - Podem ocorrer situagées em que os dois sistemas contabilisticos (POCALZ2 e SNC-
AP) estejam a operar em simultineo. Encontra-se nessa situagiao?

1 sIM. Porqué?

O NAo.

Questdo 7 - Qual é o Software House que utiliza na sua entidade?

0 MEDIDATA
O AIRC
[0 outro. Qual?

Questido 8 - Apos a conversio da tabela de equivaléncias do POCAL para o SNC-AP, como
considera que correu a migracio dos dados para a nova aplicacao?

Questao 9 - As tarefas basicas que executava em POCAL consegue realiza-las com facilidade
em SNC-AP?

O sim
O NAO. Porqué?

2 POCAL — Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais
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Questio 10 - Antes da implementacgdao do SNC-AP teve acesso a formagao?

O sim
O NAO. Porqué?

Questdo 11 - Quando surgem duvidas relacionadas com o SNC-AP, onde e/ou a quem recorre
para esclarecé-las?

PARTE Il

Questdo 12 - Escala de resposta: 1=Muito insatisfeito; 2=Insatisfeito; 3=Nem Satisfeito Nem Insatisfeito;
4= Satisfeito; 5= Muito Satisfeito

Qual o seu grau de satisfagdo com o ‘software house’ 1 2 3 4 5
durante o processo de transicdo para o novo sistema
contabilistico, SNC-AP?

Questdo 13 - Escala de resposta: 1=Discordo Totalmente; 2=Discordo; 3= Ndo Concordo Nem Discordo;
4=Concordo; 5= Concordo Totalmente.

Na passagem dos dados para a nova aplicagdo (SNC-AP), 1 2 3 4 5
correu tudo conforme foi planeado?
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Questao 14 - Escala de resposta: 1=Discordo Totalmente; 2=Discordo; 3= Ndo Concordo Nem Discordo;
4=Concordo; 5= Concordo Totalmente.

Considera que a formagao a que teve acesso foi suficiente 1 2 3 4 5
para trabalhar com o novo sistema contabilistico?

Questdo 15 - Escala de resposta: 1=Discordo Totalmente; 2=Discordo; 3= Ndo Concordo Nem Discordo;
4=Concordo; 5= Concordo Totalmente.

O manual de implementagio do SNC-AP esclarece 1 2 3 4 5
devidamente os executores quando surgem questoes
novas?

Questdo 16 - Escala de resposta: 1=Discordo Totalmente; 2=Discordo; 3= Ndo Concordo Nem Discordo;
4=Concordo; 5= Concordo Totalmente.

Considera que seria util a existéncia de um grupo de 1 2 3 4 5
trabalho para esclarecer eventuais duvidas que possam
surgir?

Questao 17 - Escala de resposta: 1=Discordo Totalmente; 2=Discordo; 3= Nao Concordo Nem Discordo;
4=Concordo; 5= Concordo Totalmente.

A transferéncia dos ficheiros para a aplicagdo SISAL® decorre 1 2 3 4 5
sem quaisquer constrangimentos?

3 SISAL - Sistema de Informacgdo para o Subsetor da Administragao Local
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Questao 18 - Escala de resposta: 1=Discordo Totalmente; 2=Discordo; 3= Nao Concordo Nem Discordo;
4=Concordo; 5= Concordo Totalmente.

As reten¢cdes em remuneragdes auferidas a entregar a 1 2 3 4 5
entidades terceiras deixaram de ser consideradas operagoes

de tesouraria. Esta nova abordagem trouxe dificuldades na

transi¢ao para o SNC-AP?

Questdo 19 - Na sua opinido, como descreve a transicdo do POCAL para o SNC-AP. E quais foram os
principiais obstaculos com que se deparou?

Questao 20 - No decorrer da implementagao do SNC-AP e para assegurar a sua boa continuidade, que
sugestdes/melhorias apresentaria?

Gratos pela sua atengdo.
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